Gagﬁmmymmwymﬁ TODOSPORQN
D) QRECHONG NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

INFORME DE APLICACION DE LAS ACCIONES DEL PLAN DE,ACCI(')N DE MAPUTO EN
MATERIA DE ASISTENCIA A VICTIMAS- CONVENCION DE OTTAWA

Durante la lll Conferencia de Examen de la Convencién sobre la Prohibicion de Minas Antipersonal (Convencion
de Ottawa), desarrollada en el afio 2014, los Estados parte, dentro de los cuales se encuentra Colombia,
adoptaron en Maputo, Mozambique, un Plan de Accidén que establecia acciones concretas para facilitar el
cumplimiento de Convencidn en los préximo cinco afios, en el marco de la asistencia a las victimas de mina
antipersonal (MAP) y Municion Sin Explotar (MUSE).

En este sentido, durante los Ultimos afios, Colombia ha tenido avances significativos en el ambito de la
Asistencia a las Victimas, que se reflejan en el mejoramiento frente al acceso y garantia de los derechos
contemplados en las primeras etapas de la asistencia a las victimas de MAP y MUSE, tal y como se evidencia
en la evaluacion de la Politica Publica de Accion Integral contra Minas Antipersonal.

En virtud de lo anterior, es pertinente reflejar los resultados de la gestion adelantada por el estado colombiano
frente a la tematica, rescatando las fortalezas, las debilidades, oportunidades y retos, que permitan consolidar
los desafios y los planes de mejoramiento, en virtud de garantizar el disfrute pleno de los derechos por parte
de las victimas, lo que posibilite procesos de reparacion efectivos, asi como el mejoramiento de sus condiciones
de vida y finalmente, la inclusién y participacion en los entorno familiar, social, econémico, como sujetos
transformadores de sus realidades.

Desde ésta perspectiva, y en referencia a la recomendacion emitida por el Presidente del Comité de Asistencia
a Victimas de la Convencidn sobre la Prohibicion de Minas Antipersonal, el estado colombiano genera y
consolida el presente informe, el cual fue construido de forma coordinada con las diferentes entidades
nacionales que tienen competencia en los diferentes &mbitos de la politica relacionada con victimas de MAP y
MUSE (politica de atencién y reparacion a las victimas, salud, educacion y trabajo) y teniendo en cuenta las
consideraciones abordadas en los diferentes instrumentos internacionales y nacionales tales como el Protocolo
Il'y V, asi como en la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y las politicas
nacionales y normatividad vinculados con la asistencia a las victimas.

En referencia a lo anterior, la estructura del informe se propone, tomando como base las recomendaciones 12,
13, 14 y 15 del Plan de accién de Maputo y a partir de ellas se reflejan los avances por cada uno de los sectores
de la politica publica nacional (asistencia y reparacion a victimas, salud, educacién y trabajo), lo cual estara
complementado por un contexto general de la situacién de las victimas en Colombiano. En este sentido, el
propdsito del informe, permitira establecer el panorama de asistencia a victimas en Colombia.

PARTE I: CONTEXTO GENERAL DE AFECTACION A ViCTIMAS DE MAP Y MUSE
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GRAFICO 1. COMPORTAMIENTO DE LA AFECTACION
VICTIMAS CIVILES Y MILITARES DE MAP Y MUSE EN
COLOMBIA DESDE 2010-2016
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Fuente: Sistema de Informacién de la Direccion para la Accion contra Minas. Informacion con corte al 30 de marzo de 2016

Colombia presenta un total de 7.999.663" victimas del conflicto armado, de este consolidado 11.405 son
victimas de MAP y MUSE durante el periodo comprendido entre 1990 y lo que va corrido del 2016. El panorama
de afectacion a victimas de MAP y MUSE en su primera etapa, se habia caracterizado por una tendencia
creciente de accidentes, presentdndose el mayor pico hace durante el afio 2007. En este contexto, y como se
evidencia el gréfico 1, el panorama durante los ultimos 5 afios, ha cambiado en virtud de la tendencia
decreciente del nimero de victimas de MAP y MUSE, esto en respuesta probablemente del cambio en la
dinamica de conflicto que ha presentado el pais y de las estrategias que han apropiado las comunidad en torno
a la prevencion y el autocuidado frente a los efectos de los artefactos explosivos. Desde ésta perspectiva se
puede evidenciar que durante el 2010 y el 2015 se present6 una reduccion del 68% de victimas civiles y militares
de MAP y MUSE,

GRAFICO 2. PROPORCION DE VIiCTIMAS CIVILES Y
MILITARES DE MAP Y MUSE EN COLOMBIA (1990-2016)

M Civiles

H Fuerza publica

Fuente: IMSMA. Informacién con corte al 30 de marzo de 2016

1 Unidad para la Atencién y Reparacién Integral para las Victimas
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Como se puede evidenciar en el grafico 2, del consolidado de victimas de MAP y MUSE, es decir 11.405
personas que resultaron afectadas, 6.985 pertenecen a la fuerza publica y 4420 han sido civiles. En este
sentido, del consolidado de victimas civiles, se ha identificado que el 74% ha sido poblacién mayor de edad y
26% han sido nifias, nifios y adolescentes. En referencia a la afectacion de la poblacién por género, se puede
identificar que total de victimas civiles el 95% han sido hombres, mientras que el 5% han sido mujeres. Y
finalmente, el 3% de la poblacién afectada ha pertenece a una comunidad étnica.

GRAFICO 3. AFECTACI(::)N DE VICTIMAS DE MAP Y MUSE EN COLOMBIA
SEGUN DEPARTAMENTO 1990-2016
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Fuente: IMSMA. Informacion con corte al 30 de marzo de 2016

Con relacion a la afectacién de victimas, segun el lugar del accidente, se puede identificar que de los 32
departamentos, 31 presentan afectacion. Asi mismo, de los 1.132 municipios, 693, es decir mas del 61 presenta
afectacion. De esta forma, y como se puede identificar en el grafico 3, dentro de los departamentos que mas
afectacion presenta en el acumulado desde1990 a 2016, se encuentra Antioquia, Caqueta, Meta, Narifio, Norte
de Santander, Arauca, Bolivar , Cauca, Tolima y Putumayo. En este mismo, sentido los cinco municipios con
mayor afectacion entre victimas civiles y militares se encuentran en Vista hermosa (Meta), Tame (Arauca),
Taraza e Ituango (Antioquia), San Vicente del Caguan, la Montafita (Caquetd).

PARTE Il: INFORME DEL ESTADO COLOMBIANO FRENTE A LA ASISTENCIA A VICTIMAS 2016

En referencia al panorama de la asistencia a las victimas de MAP y MUSE, en términos de los requerimientos
que actualmente presentan los sobrevivientes y las estrategias que el estado Colombiano viene adelantando
en el marco de la corresponsabilidad frente a la respuesta como garante de derechos de las victimas, se
plantean los siguientes avances tomando como ejes de politica los siguientes:
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Plan de Accién de Maputo 2014:

Accion #12: “Los Estados partes con victimas de las minas en zonas situadas bajo su
jurisdiccion o control haran todo lo posible, de manera que se tengan en cuenta datos
desglosados por sexo y por edad, para evaluar las necesidades de las victimas de las minas,
los servicios y el apoyo existentes, asi como las posibles deficiencias de los mismos, y las
exigencias existentes o nuevas de las actividades relacionadas con la discapacidad, la salud,
la educacion, el empleo, el desarrollo y la reduccion de la pobreza necesarias para atender las
necesidades de las victimas de las minas, y para derivar a las victimas a los servicios
existentes, cuando sea posible”.

POLITICA DE ATENCION Y REPARACION A VICTIMAS DEL CONFLICTO

UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL PARA LAS VICTIMAS

Colombia y en concordancia con su misionalidad LA UNIDAD PARA LAS VICTIMAS ha integrado todas las
acciones que en materia de Asistencia a victimas se han dado desde la convencién de Ottawa, el plan de
Cartagena y de Maputo.

Un escenario ideal para la conjuncién de estas acciones esta dado en el marco de la Ley 1448 de 2011, donde
se dicta la politica de Atencion, Asistencia y Reparacion de las victimas del conflicto armado.

La Ley 1448 de 2011, fue creada para el reconocimiento de las victimas, sin importar quién fue su victimario,
les reconoce derechos, otorga prioridades en el acceso a servicios del Estado y las convierte a ellas y sus
familiares, en beneficiarios de una reparacion integral.

Para tal fin, se defini6 la ruta y orden de priorizacion de los hechos victimizantes incluidos en el Registro Unico
de Victimas - RUV, de que trata la Resolucién 0090 del 17 de febrero de 2015; para victimas de MAP y MUSE,
que fue definido en el articulo 4 2de dicha resolucién, aplicando igualmente lo contemplado en la Resolucion
8483 del 30 de Diciembre de 2014.

De otro lado, de acuerdo con el paragrafo 1° del Articulo 3° de la Ley 1448 citada, se incluyen a los miembros
de la Fuerza Publica, desde esta perspectiva, su reparacion correspondera por todo concepto al régimen

2 Resolucién 0090/2015, art. 4: Criterios de Priorizacién para la aplicacion de la gradualidad, progresividad y sostenibilidad fiscal. La
Direccion de Reparacion a las Victimas priorizara para el acceso a la medida de indemnizacidon por via administrativa a las victimas que se
encuentren en cualquiera de las siguientes circunstancias: 42. Victimas de hechos distintos al desplazamiento forzado, susceptibles de
ser indemnizadas, que fueron incluidas en el RUV por lesiones con discapacidad o incapacidad permanente sufridas con ocasion de hechos
causados por accidente con Mina Antipersonal (MAP), Municién sin Explotar (MUSE). Esta informacién debera ser visible y/o actualizada
en el RUV.

3 Resolucion 848 de 2014, mediante la cual se establecen lineamientos, criterios y tablas de valoracién diferenciales para el hecho
victimizante de lesiones personales.
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especial que les sea aplicable. De la misma forma, tendran derecho a las medidas da satisfaccién y garantias
de no repeticion sefialadas en esta ley.

Asilas cosas, La Ley 1448 de 2011, ha definido la asistencia como el conjunto integrado de medidas, programas
y recursos de orden politico, econdmico, social, fiscal, entre otros, a cargo del Estado, orientado a restablecer
la vigencia efectiva de los derechos de las victimas, brindarles condiciones para llevar una vida digna y
garantizar su incorporacién a la vida social, econémica y politica. Y La atencion a victimas, se relaciona con las
acciones de brindar informacién, orientacidén y acompafiamiento juridico y psicosocial a la victima, con miras a
facilitar el acceso y cualificar el ejercicio de los derechos a la verdad, la justicia y la reparacion.

En el marco de la Adopcién del Protocolo de Atencién, se construy6 en conjunto con la Direccién de Registro y
Gestion de la Informacién — Subdireccién de Valoracién y Registro de la Unidad para las Victimas y con el
apoyo de la Direccién para la Accion Integral contra Minas Antipersonal — DAICMA, el Protocolo de Ingreso
MAP y MUSE, en Febrero de 2015. En dicho protocolo quedo establecido que la ruta se aplicaria a victimas
que por éste hecho, fuesen reportadas después del 20 de Diciembre de 2011; las personas que sufrieron
afectaciones antes de la fecha sefialada, serén ingresadas al RUV siguiendo el articulo 24 del Decreto 4800 de
2011, el cual precisa que una de las fuentes que alimentara el RUV sera el sistema de informacién que maneja,
cada entidad, en este caso el Sistema de Gestion de Informacion sobre Actividades relativas a Minas
Antipersonal (IMSMA, por sus siglas en inglés), para lo cual seran incluidas en la Ruta Integral disefiada, para
comenzar su proceso de ayudas a las que tengan derecho y al proceso de indemnizacién y demas medidas
contempladas.

El Decreto 4800 de 2011 determina en el articulo 149, unos montos establecidos de indemnizacién. Para las
victimas de Homicidio por Minas hasta cuarenta (40) salarios minimos mensuales legales, y de conformidad
con los paragrafos 1y 2, del mismo articulo, se hace claridad al monto méximo por lesiones que produzcan
incapacidad permanente, hasta cuarenta (40) salarios minimos mensuales legales; y por lesiones que no
causen incapacidad permanente, hasta treinta (30) salarios minimos mensuales legales.

Sobre el articulo 103 que estipula la Ayuda Humanitaria para hechos victimizantes diferentes al desplazamiento
forzado, la Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a las Victimas suministra, por una sola vez, la ayuda
humanitaria a que se refiere el articulo 49 de la Ley 418 de 1997, y sus prérrogas correspondientes, de acuerdo
a la afectacion derivada del hecho victimizante y de las circunstancias de tiempo, modo y lugar del mismo.
Sobre los montos de dicha ayuda, la Unidad destinara un monto teniendo en cuenta la afectacion del hecho
victimizante de la siguiente manera, y la tasacién de que trata el articulo anterior: Para afectacion de bienes se
otorgara por una sola vez, hasta una suma maxima equivalente a dos (2) salarios minimos legales mensuales
vigentes al momento del pago. Para heridas leves que otorguen una incapacidad minima de treinta (30) dias:
se otorgara por una sola vez, por persona, hasta una suma méaxima equivalente a dos (2) salarios minimos
legales mensuales vigentes al momento del pago.

En el marco de lo que se establece en la Ley 1448 de 2011, es importante aclarar algunos términos que aclaran
el contexto en el que se ha desarrollado la atencidn, asistencia y reparacion de las victimas del conflicto en
Colombia:

e Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a las Victimas: Unidad administrativa especial
creada por la Ley 1448 de 2011, con personeria juridica y autonomia administrativa y patrimonial,
adscrita al Departamento Administrativo para la Prosperidad Social (DPS) y perteneciente al sector
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administrativo de inclusion social y reconciliacion. Su estructura esta regulada por el Decreto 4802 de
2011.

o Victimas: Segln la Ley 1448 de 2011, se consideran victimas, aquellas personas que individual o
colectivamente hayan sufrido un dafio por hechos ocurridos a partir del 1 de enero de 1985, como
consecuencia de infracciones al Derecho Internacional Humanitario o de violaciones graves y
manifiestas a las normas internacionales de Derechos Humanos, ocurridas con ocasion del conflicto
armado interno. Asimismo, son victimas las demas personas sefialadas en el articulo 3° de la citada
Ley.

¢ Ruta Integral de Atencion, Asistencia y Reparacion: Es la estrategia institucional disefiada para
realizar un proceso de atencion integral articulada que permita realizar el acompafiamiento a las
victimas y el seguimiento del acceso a las medidas de asistencia y reparacion dispuestas por la
normatividad vigente.

o Reparacion Integral: De conformidad con el articulo 25 de la Ley 1448 de 2011, las victimas tienen
derecho a ser reparadas de manera adecuada, diferenciada, transformadora y efectiva por el dafio
que han sufrido como consecuencia de las violaciones de que trata el articulo 3° de la misma Ley.

e Atencion: Es la accion de dar informacién, Orientacién y acompafiamiento juridico y psicosocial a la
victima, con miras a facilitar el acceso y cualificar el ejercicio de los derechos a la verdad, justicia y
reparacion (L-1448/11, art. 49 inciso 2°).

e Asistencia: El conjunto integrado de medidas, programas y recursos de orden politico, econémico,
social, fiscal, entre ofros, a cargo del Estado, orientado a restablecer la vigencia efectiva de los
derechos de las Victimas, brindarles condiciones para llevar una vida digna y garantizar su
incorporacion a la vida social, econoémica y politica (L-1448/11, art. 49 inciso 1°).

e Atencion Humanitaria a victimas de desplazamiento forzado: Se reconoce a las victimas de
desplazamiento forzado en tres etapas o fases: (i) atencion inmediata; (i) atencién humanitaria de
emergencia; y (iii) atencién humanitaria de transicion (L-1448/11, art. 62).

e Ayuda humanitaria a victimas de hechos diferentes a desplazamiento forzado: Se entrega de
acuerdo a las necesidades inmediatas que guarden relacion directa con el hecho victimizante, con el
objetivo de socorrer, asistir, proteger y atender sus necesidades en el momento de la violacién de los
derechos o0 en el momento en el que las autoridades tengan conocimiento de la misma. Las victimas
de los delitos contra la libertad, integridad y formacion sexual, recibiran asistencia médica y psicolégica
especializada de emergencia (L-1448/11, art. 47).

En el marco de la gestion que fue adelantada por parte de la Unidad de las Victimas, durante los ultimos dos
afios, a continuacion se presentan las estrategias desarrolladas en el marco de las acciones encaminadas a la
victimas de MAP y MUSE:

I ARTIC}JLACION ENTRE LA UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A
LAS VICTIMAS Y DIRECCION DE MINAS ANTIPERSONAL
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A continuacién se presenta las acciones que se han derivado de la estrategia de articulaciéon entre la Unidad
para la Atencidn y Reparacion a las Victimas y la Direccion para la Accién contra minas:

En el afio 2014, mediante la definicidn de la Estrategia de acceso por oferta a la Ruta de Atencion, Asistencia
y Reparacion Integral que ordena el Auto 173 de 2014, teniendo en cuenta la articulacion adelantada por la
Direccién de Accién Integral contra Minas Antipersonal DAICMA y la Unidad para las Victimas frente a las rutas
de acceso que funcionan al interior de cada entidad, se evidencio la necesidad de la incorporacién de las
acciones del DAICMA en la Ruta de atencién, asistencia y reparacion integral liderada desde la Unidad para
las Victimas. En este sentido, a continuacién se relacionan los avances en la puesta en marcha de la ruta de
acceso por oferta:

o En la etapa de inmediatez (periodo entre la ocurrencia del accidente y la inclusién en el RUV),
actualmente se encuentra funcionando el “Protocolo de acceso al registro para victimas de MAP y
MUSE” , el cual establece el ingreso al RUV de manera prioritaria para estas victimas mediante un
procedimiento de valoracién en urgencia (10 dias habiles, dado que la Ley 1448 de 2011 establece
60 dias habiles para este proceso), adicionalmente, se cred un grupo especializado en la Direccion
de Registro y Gestion de la Informacion de la Unidad para las Victimas, que realiza seguimiento con
el Ministerio Publico a la toma de la declaracién y a la orientacion brindada a la victima y sus
acompafantes una vez ocurre el accidente.

e Enlafase de asistencia, una vez la victima se encuentra debidamente registrada en el RUV, accede
de manera preferente a la aplicacion del Plan de Atencion, Asistencia y Reparacion Integral -PAARI,
mediante el cual se identifican necesidades en relacion con las medidas de asistencia y reparacion
establecidas por la Ley 1448 de 2011.

Asi mismo, mediante la expedicion de la Resolucién 0848 del 30 de diciembre de 20144, la Unidad para las
Victimas, establecio los criterios para la priorizacion de esta medida a las victimas cuyo accidente por MAP y
MUSE les haya generado lesiones personales.

Por otra parte, y en este sentido, se construyé una estrategia denominada Estrategia de Recuperacion
Emocional a Nivel Grupal -EREG-, la cual tiene como obijetivo facilitar herramientas a las Victimas del conflicto
armado para su recuperacion emocional a través del desarrollo de nueve encuentros grupales. En este proceso,
las victimas a partir de su autonomia y autodeterminacion desarrollan las acciones que han sido
cuidadosamente construidas, bajo las premisas del enfoque psicosocial. Como parte de este proceso también
se busca que la persona que ha vivido hechos de violencia ya no se perciba a si misma ni por los
demas, s6lo como un sujeto pasivo de la asistencia del Estado sino como un agente activo de su reparacion y
de su recuperacion, que a través de cada Encuentro desarrolla herramientas que permiten su empoderamiento
y orienta su actuacion tanto a la exigibilidad de sus derechos, como a su recuperacion emocional.

En este sentido, con la EREG se busca dar una resignificacién a la nocion de victima desde el concepto
de sobreviviente, entendiéndolo como agente de cambio que facilita el desarrollo arménico y transformador
del grupo colaborativo desde las diferentes formas de experimentar y expresar el sufrimiento, ya que a través
de representaciones de lo vivido dota de nuevos sentidos la vida de quienes hacen parte del mismo,
construyéndose una relacion de “ayudar y ser ayudado”.

4 “Mediante la cual se establecen lineamientos, criterios y tablas de valoracién diferenciales para el hecho
victimizante de lesiones personales”.
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La Estrategia ha buscado constituir grupos diferenciales por hechos victimizantes, sin embargo, se ha
encontrado que la posibilidad de reconocer el sufrimiento del otro desde la diferencia, facilita los procesos de
recuperacion emocional individual. Es por esto, que son las victimas quienes deciden hacer parte de un grupo
particular o vincularse al grupo en el que participan personas victimas de diferentes hechos.

Durante el afio 2014, fueron atendidas en el marco de la Estrategia, 47 personas victimas de MAP y MUSE,
como se muestra en la siguiente tabla:

GENERO ETNIA TIPO POBLACION
Civil 29
HOMBRES 45 INDIGENA 3 FF.MM. 18
MUJERES 2 NEGRO O 3 Fuerzas
AFROCOLOMBIANO militares 16
NINGUNA 41 Policia
2
Total 47 Total general 47 Total general 47
general

Adicionalmente, tuvieron lugar procesos relacionados con la actualizacion de la Ruta de Asistencia en la ciudad
de Bogota, cuyos resultados tienen incidencia en el nivel nacional. Algunos de estos procesos se dieron en el
marco de la participacion de la Direccion para la AICMA en la elaboracion de las respuestas al Auto 173 de
2014 emitido por la Corte Constitucional, y especificamente en el cumplimiento de la de la orden 6, relacionada
con la construccion de la Ruta de Atencién, Asistencia y Reparacion para Victimas de MAP y MUSE, el
documento de retroalimentacion para las entidades nacionales y territoriales para la implementacion de la ruta
y los protocolos de la Ruta de Asistencia, Atencion y Reparacion a las Victimas, segun las etapas de la Ruta.

Asi mismo, con el fin de incorporar acciones concretas en los Planes de Accion Territorial -PAT que estén
articuladas con las entidades territoriales, la Direccién para la Accion Integral Contra Minas Antipersonal ha
desarrollado unos lineamientos técnicos que surgieron con posterioridad a un analisis sobre el proceso de la
ruta de atencion, asistencia y reparacion a las victima de MAP y MUSE, en la cual se han identificado
posibilidades de mejora frente al goce efectivo de los derechos de estas victimas. Estos progresos pueden
convertirse en fortalezas frente a los diferentes niveles de toma de decisiones, que permitan hacer las
adecuaciones y los ajustes en la implementacién de la politica en términos oferta para todos los hechos
victimizantes. La incorporacion de estas recomendaciones en los PAT fue trabajada a través de un plan de
trabajo al interior de la Unidad para las Victimas con la Subdireccién de Coordinacién Nacién Territorio, quienes
trabajan al respecto con las entidades territoriales.

De esta forma, el documento técnico sefialado se constituye en un complemento a la ruta y a los protocolos de
la misma, que a su vez son carta de navegacidn para las entidades territoriales. De esta manera, se pretende
brindar herramientas dirigidas a la identificacion de la poblacion en sus territorios, la flexibilizacién de su oferta
para el acceso efectivo a la misma y el seguimiento institucional a través del Comité de Justicia Transicional.
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Finalmente, el sefialado documento técnico se constituye como un insumo a tener en cuenta en la linea de
accién dirigida a la divulgacion propuesta en la presente estrategia, mediante los cuales se brinda informacion
relevante frente a las particularidades de las victimas de MAP y MUSE en el marco de la ruta Unica de atencién,
asistencia y reparacion integral.

Por otra parte, en el marco de la articulacion entre las dos entidades (DAICMA y Unidad para las Victimas), se
han realizado los siguientes ajustes al interior de la Unidad en relacion con la ruta de atencion, asistencia y
reparacion para las victimas de MAP y MUSE:

* Protocolo para la valoraciéon en emergencia de las victimas de MAP y MUSE: de tal manera que estas
victimas acceden de manera prioritaria al proceso de valoracién, siendo de menos de un mes el tiempo en el
resultado de la misma (la Ley 1448 de 2011 establece un plazo de 60 dias habiles para este proceso).

* Enlaces internos en los procesos misionales para atender de manera diferencial y realizar seguimiento a los
casos reportados por accidente de MAP y MUSE.

* Priorizacién del Plan de Atencion, Asistencia y Reparacién Integral -PAARI (modulos de asistencia y
reparacion) a las victimas de MAP y MUSE, con el fin de identificar necesidades en esta materia y realizar
gestién interinstitucional para el acceso efectivo a los diferentes servicios.

Cabe resaltar que este proceso de gestién al interior de la Unidad y a nivel interinstitucional con la DAICMA se
realiza de manera permanente y requiere de la identificacion de alertas y permanentes ajustes a los procesos
con el fin de garantizar el goce efectivo de los derechos de las victimas de MAP y MUSE.

Por parte de DAICMA se escalan los accidentes ocurridos durante el afio y socializan informacion no solo por
las Direcciones Territoriales sino a la Subdirecciéon de Valoracion y Registro, para que sea posible hacer el
registro de las personas en el Registro Unico de Victimas — RUV. Igualmente, de requerirse informacién precisa
de las personas victimas como datos y/o documentos, estan en la disposicion de otorgarlas y adjuntarlos.

Asi las cosas, La Unidad para las victimas y el DAICMA han implementado conjuntamente mecanismos para
el acceso por oferta a la ruta de atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas de accidentes de MAP
ylo MUSE a partir de dos lineas de accidn principales que garanticen la identificacion de sus necesidades para
posterior conexion con la oferta institucional, asi como la divulgacion, socializacion y capacitacion a funcionarios
con relacién a las particularidades a tener en cuenta en la implementacion de la ruta y la asesoria técnica a las
entidades territoriales para facilitar la puesta en marcha de la misma.

1. Linea operativa de acceso por oferta a la ruta.

Esta linea de accidn buscar facilitar la activacion de la ruta de atencidn, asistencia y reparacion integral sin que
medie una solicitud previa por parte de la victimas, en este sentido, se plantean dos mecanismos que se
encuentran actualmente funcionando, y dan cuenta de los esfuerzos institucionales para la puesta en marcha
de una ruta prioritaria a las victimas de MAP y/o MUSE.

(i) Busqueda activa para acceso por oferta a la ruta: a partir del proceso de blsqueda activa a personas con
discapacidad, tanto la identificacién como la actualizacién de los datos de contacto de las victimas contribuye
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a la disminucién del subregistro de personas con discapacidad en el RUV y brinda mayor informacion sobre el
universo de estas victimas. En este sentido, partiendo de los procedimientos de: Construccién del Plan de
Atencidn, Asistencia y Reparacién -PAARI, Direccionamiento a Esquemas de Atencion y Remision a la Oferta
Institucional, se definieron los siguientes mecanismos a desarrollar al interior de la Unidad para las Victimas, y
estan disefiados como una campafa a desarrollar de manera sostenible en el tiempo, tal y como se describe a
continuacién:

o [dentificacion: en el marco de los mecanismos planteados para optimizar las necesidades de las victimas
de MAP y/o MUSE, este procedimiento garantiza la identificacidn de victimas registradas en el RUV bajo
las caracteristicas ya mencionadas, desarrollandose un reporte de manera sistematica y periddica. En este
sentido, la Red Nacional de Informacion genera un reporte que es remitido a la Subdireccidn de Asistencia
y Atencion Humanitaria —~SAAH con el fin de actualizar periédicamente este universo, previo proceso de
verificacion con la Tabla de ubicacidn, este proceso se realiza con el fin de contar con datos de contacto
actualizados.

e Localizacién: una vez el reporte es recibido por la SAAH, se procede a contactar a las victimas a través de
los diferentes esquemas previstos para este fin. En esta fase, el objetivo esta dirigido a la elaboracién del
Plan de Atencion, Asistencia y Reparacion Integral -PAARI- por oferta a las victimas, el cual permite, a
partir de un analisis del panorama de las condiciones de vida, identificar sus necesidades en cada una de
las medidas descritas en el presente informe.

e Remisidn a la oferta institucional: luego de identificadas las necesidades, la Unidad para las Victimas
procede a generar las solicitudes administrativas (de acuerdo con la particularidad de cada victima) con
cada una de las entidades del SNARIV competentes en las diferentes medidas, siendo remitidas hacia el
grupo de OFERTA de la UARIV.

o Acceso priorizado a programas y/o servicios ofertados por las entidades: Con base en las remisiones
generadas previamente, las entidades del orden nacional y territorial incluyen en sus criterios de
priorizacion las variables que componen este universo de victimas, garantizando el acceso a la oferta
institucional de acuerdo con las necesidades identificadas en el PAARI. Para el cumplimiento de esta fase,
se ha establecido un cronograma de actividades con las entidades territoriales a fin de que incluyan en los
PAT mecanismos especificos para garantizar el acceso priorizado a este grupo poblacién. La priorizacion
de estos territorios se ha hecho segun el cruce realizado por las zonas por desminar para el afio en curso
por el DAICMA y las zonas priorizadas para intervencion por parte de la UARIV.

o  Sequimiento por parte de la entidad territorial: ademas de los mecanismos previstos actualmente para el
seguimiento al acceso efectivo a la oferta institucional, la presente estrategia prevé un reporte semestral
remitido a la Red Nacional de Informacion por parte de las entidades territoriales, en el que se evidencie
claramente la caracterizacion arrojada (mediante PAARI) de este grupo poblacional y la efectividad de los
servicios brindados por parte de la entidad territorial. Con esta informacion se pretende hacer un
seguimiento tanto en el orden nacional como en el territorial, de las respuestas institucionales como del
acceso a los derechos por parte de las victimas.

(ii) Fuente reciproca de informacion para activacion de la ruta en la inmediatez: la Unidad para las Victimas
y la Direccion para la Accion Integral contra Minas Antipersonal han acordado consolidar una fuente de
informacién en doble via que funciona desde el momento en el que alguna de estas dos entidades tiene
conocimiento de la ocurrencia del evento (accidente por MAP y/o MUSE) y se la informa a la otra entidad,
permitiendo asi:
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o Alimentar la bitacora de eventos, el cual es un instrumento construido al interior de la Unidad para las
Victimas que tiene por objetivo la identificacion de fuentes de riesgo a través de un mapeo diario para
activar el alistamiento para la emergencia previsto por la entidad territorial.

e Activar el plan de contingencia territorial (elaborado bajo la asesoria de la UARIV) junto con la ruta
departamental y/o municipal de asistencia a victimas de MAP y MUSE (elaborada bajo la asesoria del
DAICMA) en cada uno de los territorios, facilitando la activacion de la respuesta territorial, dando lugar,
por una parte, a que la Direccion refuerce la accion territorial desde la articulacién y coordinacién
interinstitucional, asi como el monitoreo y seguimiento de la victima o victimas desde el momento en
que se produce el evento, y, por otra parte, a la coordinacién de la incorporacién de las rutas
departamentales y municipales que se vienen disefiando desde la entidad territorial (bajo la asesoria
de la Direccién para la Accidn Integral contra Minas Antipersonal) como un insumo para los planes de
contingencia, en el marco de los planes integrales de prevencion.

Lo anterior con el fin de no generar duplicidad de esfuerzos institucionales y, por el contrario, complementar las
acciones desarrolladas por las dos entidades en el territorio.

o Fortalecer el proceso del cruce de informacion a nivel interinstitucional, que se esta adelantando entre
la Unidad de Victimas y la Direccién para la Accién Integral contra Minas Antipersonal que esta
encaminado a cotejar la informacién entre las dos bases de datos, correspondiente a las victimas
incluidas en IMSMA , a fin de facilitar el proceso de inclusion en el RUV.

o Disefiar y poner en marcha el “Protocolo de Ingreso de victimas al RUV, en el marco de la Direccion
para la Accidn Integral contra Minas Antipersonal ” , el cual permite optimizar los procedimientos
realizados por el Ministerio Publico como puerta de ingreso al proceso de registro, asi como en el
ambito de la toma de declaracion, en los casos en que no es posible el desplazamiento de las victimas
hasta el Ministerio para rendir declaracidn, por la complejidad de las condiciones de salud, lo que
facilitara el acceso a la oferta que se plantea en la ruta, y se optimizaran los procedimientos
relacionados con la valoracion para la inclusion en el registro unico de victimas.

2. Linea de implementacion territorial.

Dada la necesidad de trabajar junto con las entidades territoriales en la incorporacién de las particularidades a
tener en cuenta en la implementacion de la ruta de atencion, asistencia y reparacion a victimas de MAP y
MUSE, se considera prioritario que dichas entidades cuenten con el resultado de la caracterizacion realizada
mediante la respectiva aplicacion de PAARI 'y asi conocer con certeza qué personas con estas caracteristicas
residen en cada territorio asi como sus necesidades especificas.

Mediante documento técnico dirigido a las entidades territoriales que contiene las recomendaciones y
mecanismos especificos para la puesta en marcha de la ruta de atencion, asistencia y reparacion para victimas
de desplazamiento forzado y MAP y MUSE , se brindaran elementos concretos que deberan ser tenidos en
cuenta por parte de la entidad territorial con el fin de que la linea operativa de acceso por oferta a la ruta
funcione, especificamente con relacion a:

e Identificacion de oferta territorial dirigida a este grupo poblacional.
e Disefio e implementacion del mecanismo que permita la identificacion de los requerimientos de las
victimas en los territorios, en relacion con la oferta existente en cada uno de ellos, que permita plantear
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las acciones pertinentes, en el marco de la garantia del acceso a la oferta, a partir de direccionamiento
hacia la flexibilizacion y ajuste de la oferta acorde con las demandas y necesidades de las victimas.

o Desarrollo de las acciones pertinentes, que permitan la puesta en marcha de estrategias para
garantizar el acceso a la oferta, aprovechando las instancia de coordinacion y articulacion de la Politica
Publica en el territorio

o Flexibilizacidn de oferta territorial con el fin de responder a las necesidades identificadas en el proceso
de caracterizacién de este grupo poblacional.

o Reporte semestral a la Unidad para las Victimas en el cual se identificara el acceso tangible a la oferta
institucional de este grupo poblacional.

En cuanto a la articulacion con las entidades del SNARIV, durante el primer semestre de 2015, el Ministerio de
Salud y Proteccion Social y DAICMA, desarrollaron en forma coordinada y concertada la ruta de atencion desde
las competencias de salud, para victimas de minas antipersonal, la cual se condens6 en una cartilla que esta
en proceso de edicién, posterior divulgacién e implementacion.

Il. MODELO Y RUTA DE ATENCION, ASISTENCIA Y REPARACION INTEGRAL A LAS
VICTIMAS

En el marco del modelo de la ruta de atencidn, asistencia y reparacion integral a las victimas general se
contemplan los accidentes por MAP y MUSE como uno de los hechos victimizantes que se abordan en la Ley
1448 de 2016 y en este sentido, se presentan los siguientes esquemas y cuados que ilustran los lineamientos
en el marco de las medidas asistencia, atencion y reparacion de las victimas:

. Medicién
i Heche Alencion . PAARI/ Subsistencia Minima Gestién Medidas Medicién Goce Derecha
Desp\ummlemo: Vieimizante ? Inmediata > Dedlaracién > RUV >Curocl'erizoci6n Superacién de la siuacin © Asistencia y Reparacién Reparacién Integral
de Vulnerobilidad

Invididual

Hechos Diferentes a ocho Atercién

H 2 Gestion Medid Medicién Goce Derecho
Desplazamiento Forzade:  viepmizante ” lmediola * DedlOradon > RUV > PAARY oo .

Caracterizacion ~ Asistencia y Reparacién Reparacion Integrol

Plan Integral o y -

Suelos de R ién Colectiva:  Hecho . Consulta ” . Gestién e implementacion Medicién Goce Derecho

;]E:[:;Se poracién Colectiver L2 3 Decloracion 3 RUV 3 orevia > Repomc;;cColeclwo % de medids Raorocidn Coleciva Reparacién Integra
E
S Plan Integral s " -

. o . Hecho L. . . Gestién e implementacién Medician Goce Derecho
ilge;sN t?:;:purucmn Colectiva: Vicimizane * Declaracién > RUV » Repﬁruc:nncf_‘oleclwa ¥ de medidas Reperocion Coledio Reporocion isgrdl
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HECHOS SUSCEPTIBLES DE INDEMNIZACION

Hecho Victimizante \ Monto de Indemnizacién
Homicidio 40 SMLMV
Desaparicion Forzada 40 SMLMV
Secuestro 40 SMLMV
Tortura, Tratos crueles 30 SMLMV
inhumanos o degradantes
Delitos contra la libertad e 30 SMLMV
integridad sexual
Reclutamiento ilicito 30 SMLMV
Lesiones con incapacidad Hasta 40 SMLMV
permanente (discapacidad)
Lesiones sin incapacidad Hasta 30 SMLMV
permanente
Desplazamiento forzado 17/27 SMLMV

Criterios de Priorizacion para victimas de otros hechos diferentes al desplazamiento (Resolucion
090/2015)

1. Victimas que habian solicitado indemnizacién en los marcos normativos anteriores a la Ley 1448 de
2011 (Ley 418 de 1997 y Decreto 1290 de 2008).

2. Victimas que sean diagnosticadas con enfermedades catastroficas, ruinosas o de alto costo.

3. Victimas que tengan una discapacidad fisica, sensorial (auditiva, visual), mental cognitiva/intelectual,
mental psicosocial o multiple.

4. Victimas incluidas en el Registro Unico de Victimas — RUV - por lesiones con discapacidad o
incapacidad permanente sufridas por ocasion de hechos causados por accidente de Mina Antipersonal
(MAP), Municion sin Explotar (MUSE),

5. Victimas cuya jefatura del hogar sea asumida por una mujer madre de familia y tenga a su cargo una
0 mas personas con discapacidad y/o enfermedad catastréfica, ruinosa o de alto costo.

6. Victimas de violencia sexual, incluidos nifios, nifias y adolescentes nacidos como consecuencia de una
violacion sexual.

7. Victimas mayores de setenta (70) afios.

8. Nifios, nifias y adolescentes victimas de reclutamiento y utilizacién ilicita.

9. Victimas individuales que hagan parte de un sujeto colectivo que esté incluido en el RUV, que se
encuentre adelantando la ruta del Programa de Reparacion Colectiva y que cuente con un Plan formulado
con acompafamiento de la Unidad para las Victimas.

10. Victimas que se encuentren auto-reconocidos en el RUV con orientacion o identidad sexual no
hegeménica (LGBTI).
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11. Victimas que se encuentren fuera del territorio nacional y que cuenten con una cuenta bancaria en el
pais donde estén domiciliadas o residenciadas, o una cuenta a su nombre en Colombia. Este criterio
también se aplica para las victimas de desplazamiento forzado.

12. Familiares de victimas de desaparicion forzada y de homicidio que participen en procesos de entregas
de cuerpos o restos 0seos.

MODELO DE ATENCION, ASISTENCIA Y REPARACION A LAS VICTIMAS

Diagrama de la Ruta de Reparacion Individual

UMNIDAD PARA L& UNIDAD PARA LAS
WICTIMAS WICTIMAS

Ministeria publico

INDEMMIZACION
#LINIDAD PARA LAS WICTIMAS

REHABILITACION
#MIMISTERID D E SNARN

SATISFACCION

#UUNIDAD PARA LAS VICTIMAS
*SMAR

RESTITUCION
#5MARIV

SARANTIAS DE NO REPETICION

- aSNARN

MEDIDAS DE ASISTENCIA A VICTIMAS DE MAP y MUSE

1. Identificacion

2. Libreta Militar

3. Salud

4. Reunificacion Familiar
5. Asistencia Funeraria

6. Educacion

7. Generacion de Ingresos

MEDIDAS DE REPARACION A VICTIMAS DE MAP y MUSE
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» Lareparacion comprende cinco tipo de medidas: restitucion, indemnizacion, rehabilitacion, satisfaccion
y garantias de no repeticién. Las victimas accederan a una o varias de estas medidas dependiendo
de los dafios sufridos y el tipo de hecho victimizante.

» Las medidas de reparacion pueden ser individuales, colectivas, materiales, morales o simbdlicas.

PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO PARA LA ADECUADA INVERSION DE LOS RECURSOS

» El Programa busca orientar, asesorar e invitar a invertir adecuadamente la indemnizacién para que
puedan mejorar las condiciones de vida, cumplir los suefios y transformar su realidad.

»  Estos recursos se pueden convertir en un medio para transformar positivamente el proyecto de vida
de las personas victimas.

MEDIDAS QUE COMPONEN EL PROGRAMA
» Vivienda: Invertir en vivienda brinda la oportunidad de tener algo propio para vivir.

» Educacion: Los recursos de la indemnizacién pueden ser la oportunidad para que la persona victima
0 sus hijos paguen parte de sus estudios universitarios, técnicos o tecnolégicos.

* Proyectos Productivos: Puede invertir la indemnizacion en el desarrollo de una idea de negocio o el
fortalecimiento de un proyecto productivo que te permita generar ingresos, estabilidad econémica y
aumentar tu independencia.

* Inmuebles Rurales: Invertir en inmuebles rurales, permitird dedicarse a distintas actividades
productivas como aprovechar la tierra con cultivos agricolas, cria de animales, entre otras.

M. INFORMACION DE VICTIMAS DE MINAS ANTIPERSONAL/MUNICION  SIN
EXPLOTAR/ARTEFACTO EXPLOSIVO IMPROVISADO EN EL REGISTRO UNICO DE
VICTIMAS - RUV
De acuerdo con el reporte de la Red Nacional de Informacién — RNI, se cuenta con 10.694 personas victimas
de MAP y MUSE incluidas en el Registro Unico de Victimas — RUVS, caracterizadas de la siguiente manera:

GENERO CICLO VITAL ETNIA TIPO POBLACION

entre 0y 5 56| | GITANOROM 5] | Civil 5338
HOMBRES 9581 | | entre 6y 11 199 | | INDIGENA 305

entre 12y 17 258 | | NEGRO O AFROCOLOMBIANO 330 | | FF.MM. 5356
MUJERES 1002 | | entre 18y 28 1323 | | PALENQUERO 2

entre20y60 5500 [ [RAIZAL 31
NO INFORMA 111 [ entre 61y 100 395 | | NINGUNA 10021 Fuerzas militares 5180
Total general 10694 | | Total general 10694 | | Total general 10694 | | Total general 10694

5 Fuente: Subdireccion RNI con corte a 01 de febrero de 2016
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1. Tipo de Victima - Hecho Victimizante

TIPO DE VICTIMA PROGRAMA REFERENTE TIPO DE HECHO ZONA DE OCURRENCIA
DIRECTA 8706 | | PAICMA (HOY DAICMA) 3802 | [ ACCIDENTE POR MAP 8303 RURAL 377
INDIRECTA 1988 | | LEY 418 5704 | | ACSDENTE POR 55| | URBANA 3

LEY 1448 1188 | | NO REGISTRA 2066 NO IDENTIFICA 6890
Total general | 10694 | | Total general 10694 | | Total general 10694 | | Total general 10694

Por otra parte, en lo corrido del afio 2015, la Unidad ha recibido un total de 161¢ declaraciones las

cuales corresponden a accidentes por “MAP-MUSE ocurridos en el presente afio:

DECLARACIONES 2015

VALORADAS INCLUIDAS 74
FUERZA PUBLICA 14
CIVILES 60

EN VALORACION 48
PENDIENTES POR VALORAR 39
TOTAL DECLARACIONES 161

2. Ayuda humanitaria entregada a Victimas de MAP y MUSE.

Del total de victimas de MAP y MUSE identificadas a través del RUV, la Unidad cuenta con un reporte de 20867
victimas que han accedido a la medida de ayuda humanitaria por hechos diferentes al Desplazamiento Forzado.

Frente al seguimiento interno realizado desde el grupo de Habilidades y Capacidades Diversas, se establecié
un canal de comunicacion directo con la SPAE, con el fin de contar con retroalimentacion permanente frente al
acceso de ésta medida para las victimas de MAP y MUSE partiendo del reporte generado por DAICMA al
momento de ocurrencia del accidente.

3. Indemnizaciéon Administrativa para Victimas de MAP y MUSE.
De acuerdo con el reporte de la RNI:
a. 515 personas victimas directas® han sido indemnizadas:

8 Fuente: Subdireccion de Valoracidn y Registro. Corte 10 de diciembre de 2015
7 Fuente: Subdireccion RNI. Corte 01 de diciembre de 2015
8 Fuente: Subdireccién RNI. Corte 01/12/2015
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INDEMNIZACION VICTIMAS DIRECTAS
Por hecho victimizante de Lesiones 255

Por otros hechos victimizantes 257
TOTAL 515
b. 26 personas victimas indirectas que han sido indemnizadas, de conformidad con el reporte de
la RNI:

INDEMNIZACION VICTIMAS

INDIRECTAS

Por hecho \Vvictimizante de 3

Lesiones

Por otros hechos victimizantes 23

TOTAL 26

Iv. MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

Desde el sector defensa se han impulsado Politicas de visibilicen y reconozcan las victimas
militares, mediante la conmemoracion anual del dia de las victimas, dia del héroe y su familia y la
sala de la memoria y la dignidad en el Museo Militar. Asi mismo se da cumplimiento a la siguiente
normatividad.

NORMATIVIDAD CONTENIDO
CONPES 3591 DE 2009 Sistema de Rehabilitacion Integral para la Fuerza Publica.
Por medio del cual se aprueba la convencion sobre los derechos de las
LEY 1346 DE 2009 personas con discapacidad.
MODELO DE REHABILITACION Trata los lineamientos conceptuales para el disefio de estrategias que la
FUNCIONAL PARA EL SUBSISTEMA DE inclusion de la poblacién con discapacidad en los diversos entornos en los
SALUD DE LAS FUERZAS gue se desempefia.

MILITARES 2012.

Por medio de la cual se establecen las disposiciones para garantizar el
LEY 1618 DE 2013 pleno
Ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad.

Por el cual se establece la Politica Publica de Discapacidad e Inclusion
DOCUMENTO CONPES Social
166 DE 2013 (PPDIS).

i Busca la inclusion social del personal militar victima del conflicto armado a
POLITICA DE DISCAPACIDAD DEL través sus dependencias.
SECTOR SEGURIDAD Y DEFENSA
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Rehabilitacion Integral de Victimas Militares.

El Sector Defensa, como parte estratégica del Estado, en su compromiso por garantizar los derechos
y deberes de las personas con discapacidad, reconoce el mandato de la Ley 1346/2009 mediante la
cual se aprueba la “Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad”, adoptada
por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 13 de diciembre de 2006, como también, la Ley
Estatutaria 1618/2013 que asegura el cumplimiento de los derechos de las personas con
discapacidad en Colombia.

A nivel de cada una de las Fuerzas Militares se orientan a los miembros que han presentado
accidentes con Minas Antipersonal (MAP), para que realicen la declaracién y asi, ser incluidos en el
Registro Unico de Victimas; siendo siempre beneficiarios del sistema de salud de las FFMM y otros
programas institucionales vigentes.

Como respuesta a las tareas dadas por el Documento CONPES 3591, se expidié la Ley 1471 de
Junio de 2011 “Por medio de la cual se dictan normas relacionadas con la Rehabilitacion Integral de
los miembros de la Fuerza Publica, alumnos de las escuelas de formacion de las Fuerzas Militares
y sus equivalentes en Policia Nacional, personal civil del Ministerio de Defensa Nacional y de las
Fuerzas Militares y personal no uniformado de la Policia Nacional”.

El objetivo central de la politica de discapacidad del Sector Seguridad y Defensa es desplegar los
objetivos del Documento CONPES 3591 y de la Ley 1471 de 2011 en objetivos puntuales para los
diferentes actores del Sector Seguridad y Defensa quienes en su interaccion, permitirdn minimizar
la probabilidad de accidentes o enfermedades que generen discapacidad en los miembros de la
Fuerza Publica y si ella se presenta, disminuir las secuelas fisicas y mentales asi como desarrollar
en ellos destrezas y capacidades que les permitan estructurar un nuevo proyecto de vida e incluirse
sostenible y exitosamente en la sociedad.

Dentro de los proyectos que ha fomentado el Ministerio de Defensa para las personas con
discapacidad de la Fuerza Publica se encuentra el Centro de Rehabilitacién Inclusiva- CRI- proyecto
gue fue financiado a través de un Convenio de Cofinanciacion con el Gobierno de Corea, y surge
de la necesidad de establecer un sitio de pertenencia con un entorno diferencial al contexto de salud
para los miembros de la Fuerza Publica con discapacidad,

Ofrecera un espectro de servicios en formacion para el personal uniformado activo y retirado con
discapacidad motora, sensorial, cognitiva y multiple, que hayan adquirido su condicién ya sea por
enfermedad general o profesional, por accidente o por accion directa de su desempefio en actos del
servicio como el combate, y cuenta con una capacidad de atenciéon a un promedio de 1.300
personas al afio, con un periodo de aproximadamente 4 meses por persona.

Prestara sus servicios a través de cinco programas propuestos en el Modelo de Rehabilitacion
Integral Inclusiva (MRII) que surge aproximadamente hace ocho afios, como una iniciativa de la
Vicepresidencia de la Republica y del Ministerio de Defensa Nacional y se ha ido consolidando a
través de los insumos del orden gubernamental y no gubernamental, la intencién de este modelo es
“constituir un mapa coherente que permita comprender y explicar el terreno de la inclusién social a
través de la rehabilitacién integral” . En el MRII se establecen unos lineamientos que permitiran
utilizar estrategias que conlleven a la inclusion de las personas con discapacidad (PcD) de la Fuerza
Publica en los entornos humano, politico, econémico, cultural, social y laboral.

Programas:
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e El “Programa Vida Activa y Productiva’, tiene como intencion principal potencializar en
las personas con discapacidad una vida plena, activa y productiva no solamente en términos
econdmicos sino en términos de participacion social y cultural. Una vida activa y productiva,
permitira que los diferentes elementos construidos a lo largo de la vida de la persona, desde
SUS emociones y sus creencias generen positivamente una potencializacién de sus
habilidades, destrezas, talentos y competencias.

Se tendran en cuenta cuatro componentes tematicos dentro del Programa: Formacion para
la Vida; Gestién de Proyectos de Vida e Inclusién social y socioeconémica; Componente
cultural, simbdlico, emprendimiento y empresarismo.

e El“Programade Actividad Fisicay Movilidad®“, busca potenciar en las personas factores
que le permitiran asumir nuevos retos, adquirir buenos habitos y estilo de vida saludable a
través del ejercicio y del deporte, establecer una sana competencia, superar obstaculos.
Tiene como finalidad concentrarse en la promocion de la practica de actividad fisica regular,
con un propésito definido, para las personas con discapacidad de la Fuerza Publica, a través
del desarrollo de planes y programas, para recreacién, asi como la adquisicion,
entrenamiento y potencializacién de habilidades para la ejecucién de sus nuevos roles. El
programa se desarrolla en dos niveles: basico y avanzado.

e ElI “Programa de Interaccion con el Entorno” busca desarrollar y aplicar herramientas
que faciliten el empoderamiento, superar obstaculos, barreras actitudinales, fisicas y
sociales que permitan la participacién autbnoma de las PcD, en los entornos familiar, virtual,
publico y social, permitiendo la adecuada utilizacion de los espacios, objetos,
comunicaciones, tecnologias y servicios, teniendo en cuenta las diferentes actividades de la
vida cotidiana. Asi, en la medida que las PcD tengan una interaccion positiva con el entorno,
podran establecer relaciones positivas con el mismo, ejercer plenamente sus derechos
y en consecuencia participar activamente en las decisiones relacionadas con su inclusion.
En la medida que los usuarios logren niveles de desempefio con autonomia en los diferentes
entornos, minimizaran barreras y potencializaran facilitadores o alternativas que permitiran
satisfacer sus necesidades personales y sociales con oportunidad, equidad y participacion
trascendiendo los espacios del CRI a sus entornos reales en los cuales desarrollaran sus
proyectos de vida.

e El “Programa de Habilidades Sociales” permitirda operativizar aquellos elementos
necesarios para el desarrollo de los factores personales en la interaccién con los otros, en
consecuencia se busca impactar principalmente a la persona con discapacidad y
transversalmente a su familia y/o red primaria de apoyo, desde una perspectiva integradora
para que sean participantes e intérpretes de su proceso de cambio. El marco teérico de este
programa involucra temas relacionados con habilidades sociales, su clasificacién, tipos,
caracteristicas, aspectos generales de la comunicacion, actitudes, comportamientos y
factores a fortalecer, resiliencia, inteligencia emocional y sexualidad entre otros los cuales
se realizaran en las diferentes aulas y talleres del CRI.

Calle 12 C No. 7-19 Piso 3. Bogota - Colombia Pagina 19 de 86
Teléfonos [+57 1] 562 93 00 Extension 3539 — Fax: [+57 1] 596 11 25
accioncontraminas@presidencia.gov.co - www.accioncontraminas.gov.co

19 /14


mailto:accioncontraminas@presidencia.gov.co
http://www.accioncontraminas.gov.co/

® E)tIR’ECCIONN CONTRA MINAS TODOS PORUN

NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

El “Programa de Comunicacion y Cognicion” provee herramientas para la adquisicion
y/o fortalecimiento de habilidades comunicativas que facilitaran el libre desarrollo de los
factores que permiten aprender de las situaciones y tomar elementos para la concertacion,
el dialogo, la participacién y el liderazgo. Desde la perspectiva del MRII la comunicacion y
cognicién tienen una estrecha relacién y se configuran como dos procesos que deben ser
potencializados en las PcD, para de esta manera contribuir a su desarrollo personal y social.
Este desarrollo es posible en la medida en que se superen las dificultades de orden
comunicativo que presenten los miembros de la Fuerza Pulblica que presenten discapacidad,
asi se proporcionaran herramientas que posibiliten el desarrollo de competencias
comunicativas y con ello la optimizacién de procesos de pensamiento y construccion de
conocimiento.

Hay que afiadir, que el CRI presta asistencia psicolégica y motriz que contribuye a la inclusién social
de nuestros Héroes con discapacidad.

Educacién:

Contamos con 21 convenios de educacion técnica y superior que benefician a las reservistas de
honor, viudas y huérfanos, a través de becas que van del 20 al 100% con cobertura a nivel nacional.
Semestralmente se cuenta con 300 becas disponibles para esta poblacion.

No. |

DEPARTAMENTO ENTIDAD EDUCATIVA % BECA

UNIVERSIDADES
1 Amazonas Universidad Militar Nueva Granada (A Distancia) 100
Corporacion Universitaria IDEAS 70
Universidad de Antioquia 100
2 Antioquia Universidad de Medellin 100
Universidad Militar Nueva Granada (A Distancia) 100
Escuela Colombiana de Mercadotecnia 40
3 Arauca Universidad Militar Nueva Granada (A Distancia) 100
Atlantico Universidad Militar Nueva Granada (A Distancia) 100
5 Bolivar Un?vers?dad dg ‘Cartagena . ‘ 100
Universidad Militar Nueva Granada (A Distancia) 100
6 Boyaca Universidad Militar Nueva Granada (A Distancia) 100
7 Caldas Universidad Militar Nueva Granada (A Distancia) 100
8 Caquetéd Universidad Militar Nueva Granada (A Distancia) 100
9 Casanare Universidad Militar Nueva Granada (A Distancia) 100
Corp. Universitaria Autonoma del Cauca 50
10 |[Cauca Universidad del Cauca 100
Universidad Militar Nueva Granada (A Distancia) 100
11 |Cesar Universidad Militar Nueva Granada (A Distancia) 100
12 |Chocé Universidad Militar Nueva Granada (A Distancia) 100
13 |Cérdoba Universidad Militar Nueva Granada (A Distancia) 100
Corporacién Universitaria IDEAS 70
Universidad INCCA 20
14 lcundinamarca Un?versidad Militér Nueva Granada 100
Universidad Sergio Arboleda 70
Universidad Latina UNILATINA 25
U. Distrital francico jose de caldas 100
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Escuela Superior de Administracién Publica 100
15 |Guainia Universidad Militar Nueva Granada (A Distancia) 100
16 |Guajira Universidad Militar Nueva Granada (A Distancia) 100
17 |Guaviare Universidad Militar Nueva Granada (A Distancia) 100
18 |Huila Universidad Militar Nueva Granada (A Distancia) 100
Universidad del Magdalena 100
19 |Magdalena Universidad Sergio Arboleda 70
Universidad Militar Nueva Granada (A Distancia) 100
Corporacion Universitaria del Meta 70
20 IMeta Co.rpora.cién U.n.iversitaria IDEAS . . 70
Universidad Militar Nueva Granada (A Distancia) 100
Universidad de los Llanos 100
21 |Narifio Universidad Militar Nueva Granada (A Distancia) 100
22 |Norte de Santander Universidad Militar Nueva Granada (A Distancia) 100
23 |Putumayo Universidad Militar Nueva Granada (A Distancia) 100
24 |ouindio Univers?dad Militar Nu?va Granada (A Distancia) 100
Universidad del Quindio 100
25 |Risaralda Universidad Militar Nueva Granada (A Distancia) 100
26 |San Andrés y Providencia |Universidad Militar Nueva Granada (A Distancia) 100
27 |Santander Universidad Militar Nueva Granada (A Distancia) 100
28 |Sucre Universidad Militar Nueva Granada (A Distancia) 100
29 |[Tolima Universidad Militar Nueva Granada (A Distancia) 100
30 |Valle del Cauca Universidad Militar Nueva Granada (A Distancia) 100
31 |Vaupés Universidad Militar Nueva Granada (A Distancia) 100
32 |Vichada Universidad Militar Nueva Granada (A Distancia) 100
INSTITUCIONES TECNOLOGICAS
1 Cundinamarca Fundacién de Educacion Superior San José 62
2 Santander Fundacién Auténoma de Santander 50
3 . Instituto Tecnoldgico Metropolitano 100
Antioquia ) )
Escuela Colombiana de Mercadotechia ESCOLME 100
EDUCACION BASICA PRIMARIA Y BACHILLERATO
lAcademia Militar Nacional Héroes Granadinos (aplica para
1 Cundinamarca (Bogota) |huérfanos e hijos de personas con discapacidad de la Fuerza50
Publica

VALIDACION BACHILLERATO
A Nivel Nacional

Bachillerato por ciclos Corporacién Matamoros 100

Deporte:
Promocion de la practica recreo-deportiva y rehabilitacién funcional orientada hacia el alto

rendimiento deportivo de las personas con discapacidad. En la actualidad contamos con la Liga de
Deportistas con Discapacidad de las Fuerzas Militares y la Policia Nacional —LIDIFA, quiénes nos
representan con honor y coraje en eventos deportivos a nivel nacional e internacional, los cuales
otorgan cupos directos a Campeonatos Mundiales, Copas de Mundo y Juegos Olimpicos. Entre el
2012 y 2014 obtuvieron 20 medallas de oro, 23 de plata y 18 de bronce.

La Liga cuenta con 104deportistas activos y pensionados del Ejército Nacional, de la Armada
Nacional de la Policia Nacional y algunos beneficiarios. Todos ellos compiten al mas alto nivel en
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ciclismo, natacién, voleibol sentado, tenis de mesa, tiro, pesas, boccia, billar, atletismo,
ajedrez.

Programas de Vivienda:

Caja Honor:

Contamos con el Fondo de Solidaridad de la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policia, para
apoyar con vivienda propia a nuestro personal con discapacidad, viudas y huérfanos.

Ministerio de Agricultura:

Se realiz6 convenio con el Ministerio de Agricultura, para la construccién de 1.000 viviendas rurales
a soldados, infantes y policias heridos en combate y/o por actos del servicio con discapacidad, que
cuenten con un terreno rural suscrito a titulo personal o a nombre de algin miembro del nicleo
familiar. Se encuentra en proceso de implementacion.

Vivienda fiscal y alojamientos:

Por el impacto que esta tranquilidad tiene sobre el compromiso de todos los uniformados con el
cumplimiento de su mision, el tema de vivienda fiscal se ha convertido en uno de los ejes principales
de la estrategia de bienestar del Ministerio de Defensa Nacional.

Actualmente se esta ejecutando la inversion mas grande en los ultimos 20 afios, asignando mas de
157.000 millones de pesos provenientes de los recursos extraordinarios aprobados para la vigencia
2011-2015, con lo que se construirdn y adquiriran, ademas de 276 alojamientos para personal
soltero, 514 nuevas viviendas fiscales, priorizando las obras en zonas donde hay mayor nimero de
uniformados, como es el caso de Bogota y Tolemaida, asi como zonas de orden publico o de baja
oferta privada, como son Puerto Leguizamo, Puerto Carrefio, Tres Esquinas y Yati.

Empleabilidad:

Se desarroll6 e implemento un programa piloto de inclusién laboral con 7 empresas del GSED, través
de la Corporacidon Matamoros del cual se lograron beneficiar en el Gltimo afio 30 personas.
Asimismo con la ANDI y el Consejo Gremial Nacional es una iniciativa vincular laboralmente y apoyar
proyectos de emprendimiento sostenible para los miembros de la Fuerza Publica en retiro,
especialmente los Soldados e Infantes de Marina Profesionales.

Ley de apoyo vy Bienestar: Ley 1699 de 2013:

Tiene como objeto garantizar los derechos econdémicos, sociales y culturales de los miembros de la
Fuerza Publica que quedaron discapacitados en cumplimiento de su mision constitucional y a los
familiares de quienes fallecieron con ocasion del servicio activo, a través de la concesion de
beneficios que les permita tener una mejor calidad de vida.

La poblacién objeto de la Ley es el personal en condicién de discapacidad que por ello les sea
reconocida pension, ademas de las viudas, huérfanos o padres de personal fallecido, Gnicamente en
combate, accién del enemigo o actos del servicio.

Beneficios:

A nivel de fuerzas se ha realizado acompafiamiento y difusiéon para que el personal militar y sus
familias que se consideren victimas del conflicto armado, conozcan la Ley 1448 de 2011 e inicien su
proceso de inclusién en el Registro Unico de Victimas, asi mismo, se adelantan camparias orientadas
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al registro de localizacion y caracterizacién de personas con discapacidad como parte de la politica
del Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Financiacién de estudios de pregrado o educacion

90% condonacién .
1111 para el trabajo y desarrollo humano
? Descuento Productos basicos de primera necesidad
(ﬁ) 50% descuento Espectaculos culturales y deportivos
50% descuento Exhibicién cinematogréafica
<:: 30% descuento Sitios de interés turisticos
Q ~ 15% descuento Telefonia e internet fijo y movil, tv por cable
Ii' 10% descuento Alojamiento y hospedaje
K 10% descuento  Tiquetes aéreos nacionales
1 Acceso Acceso a ventanilla preferencial en entidades publicas o
privadas de servicios publicos
111} Gratis Museos

Recreacion y Cultura:

Mediante oficio No. 110-0716-2011 del Ministerio de Cultura, se informé al Ministerio de Defensa
Nacional — Grupo Veteranos, que en cumplimiento a la Ley 14 de 1990, los Reservistas de Honor,
siempre y cuando acrediten esta calidad, ingresaran gratuitamente a los teatros Colon y Delia Zapata
Olivella, Museo Nacional, Biblioteca Nacional.

Igualmente Ofrece entrada gratuita a los Reservistas de Honor de la Fuerza Publica sélo a los
museos pertenecientes al Ministerio de Cultura incluyendo el Museo Nacional de Colombia. Asi
mismo se cuenta con el apoyo de otras entidades que ofrecen entrada gratuita a los Reservistas de
Honor, viudas y huérfanos tales como:

1. Fundacién Museo Naval del Caribe

2. Sociedad de Mejoras Publicas de Cartagena, Castillo de San Felipe, Fortificaciones de
Boca

3. Chica, Cord6on amurallado y grandes baluartes

Aliados Estratégicos:
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De otra parte, a través de la Corporacién Matamoros, entidad de caracter privado sin animo de
lucro, que trabaja en beneficio de los Soldados, Policias, Infantes de Marina heridos en combate y
sus familias, a través de programas de educacion, vinculacién laboral, alojamiento en hogares de
paso y rehabilitacion a través del deporte, en los Gltimos seis afios se ha logrado beneficiar:

e Programas de capacitacion y educacion formal.
e  Oportunidad laboral.

e Ocupaciones en los Hogares de Paso.

e Donaciones en especie a sus beneficiarios.
Salud:

Con relacion a la prestacion del servicio de Salud, la Ley 352 de 1997 por la cual se reestructura el
Sistema de Salud y se dictan otras Disposiciones en materia de Seguridad Social para las Fuerzas
Militares y la Policia Nacional, establece en el CAPITULO I. LA COMPOSICION Y PRINCIPIOS DE
ATENCION

ARTICULO 10. COMPOSICION DEL SISTEMA. El Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de
la Policia Nacional, SSMP, estd constituido por el Ministerio de Defensa Nacional, el Consejo
Superior de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional, el Subsistema de Salud de las
Fuerzas Militares, el Subsistema de Salud de la Policia Nacional y los afiliados y beneficiarios del
Sistema. El Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares lo constituyen el Comando General de las
Fuerzas Militares, la Direccion General de Sanidad Militar, el Ejército Nacional, la Armada Nacional,
la Fuerza Aérea y el Hospital Militar Central. EI Subsistema de Salud de la Policia Nacional lo
constituyen la Policia Nacional y la Direccién de Sanidad de la Policia Nacional.

ARTICULO 20. OBJETO. El objeto del SSMP es prestar el servicio integral de salud en las areas de
promocion, prevencion, proteccion, recuperacion y rehabilitacion del personal afiliado y sus
beneficiarios y el servicio de sanidad inherentes a las operaciones militares y policiales.

ARTICULO 30. DEFINICION. Para los efectos de la presente Ley se define la sanidad como un
servicio publico esencial de la logistica militar y policial, inherente a su organizacion y
funcionamiento, orientada al servicio del personal activo, retirado, pensionado y beneficiarios.

ARTICULO 4o0. PRINCIPIOS. Ademas de los principios generales de ética, equidad, universalidad y
eficiencia, serdn orientadores de la actividad de los 6rganos que constituyen el SSMP, los siguientes:

a) Racionalidad. El SSMP utilizar& los recursos de manera racional a fin de que los servicios sean
eficaces, eficientes y equitativos;

b) Obligatoriedad. Es obligatoria la afiliacion de todas las personas enunciadas en el articulo 19 de
la presente Ley sin perjuicio de lo dispuesto en el literal a), numeral 70. del mismo articulo;

¢) Equidad. EI SSMP garantizard servicios de salud de igual calidad a todos sus afiliados y
beneficiarios, independientemente de su ubicacidn geografica, grado o condicién de uniformado o
no uniformado, activo, retirado o pensionado. Para evitar toda discriminacion, el SSMP informara
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periddicamente a los organismos de control, las actividades realizadas, detallando la ejecucion por
grados y condiciones de los anteriores usuarios;

d) Proteccion integral. EI SSMP brindara atencion en salud integral a sus afiliados y beneficiarios en
sus fases de educacion, informacion y fomento de la salud, asi como en los aspectos de prevencion,
diagnostico, tratamiento, rehabilitacion, en los términos y condiciones que se establezcan en el plan
de servicios de sanidad militar y policial, y atendera todas las actividades y suministros que en
materia de salud operacional requieran las Fuerzas Militares y la Policia Nacional para el
cumplimiento de su mision. En el SSMP no existiran restricciones a los servicios prestados a los
afiliados y beneficiarios por concepto de preexistencias;

e) Autonomia. El SSMP es auténomo y se regira exclusivamente de conformidad con lo establecido
en la presente Ley;

f) Descentralizacién y desconcentracion. EI SSMP se administrarqd en forma descentralizada y
desconcentrada en las Fuerzas Militares y en la Policia Nacional con sujecién a las politicas, reglas,
directrices y orientaciones trazadas por el Consejo Superior de Salud de las Fuerzas Militares y de
la Policia Nacional;

g) Unidad. El SSMP tendra unidad de gestion, de tal forma que aunque la prestacién de servicios se
realice en forma desconcentrada o contratada, siempre exista unidad de direccién y politicas asi
como la debida coordinacion entre los subsistemas y entre las entidades y unidades de cada uno de
ellos;

h) Integracion funcional. Las entidades que presten servicios de salud concurriran arménicamente a
la prestacion de los mismos mediante la integraciéon en sus funciones, acciones y recursos, de
acuerdo con la regulacion que para el efecto adopte el Consejo Superior de Salud de las Fuerzas
Militares y de la Policia Nacional;

i) Independencia de los recursos. Los recursos que reciban las Fuerzas Militares y la Policia Nacional
para la salud, deberan manejarse en fondos cuenta separada e independiente del resto de su
presupuesto y solo podran destinarse a la ejecucion de dichas funciones;

j) Atencion equitativa y preferencial. Todos los niveles del SSMP deberan atender equitativa y
prioritariamente a los afiliados y beneficiarios del mismo. Por consiguiente, solamente podran ofrecer
servicios a terceros 0 a entidades promotoras de salud, una vez hayan sido satisfechas debidamente
las necesidades de tales usuarios y previa autorizacién del Consejo Superior de Salud de las Fuerzas
Militares y de la policia Nacional.

La Fase de Rehabilitacion Funcional para el Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares (SSFM)
se plantea como un eslabon fundamental dentro del Sistema de Rehabilitacion Integral del Ministerio
de Defensa Nacional, el cual esta conformado por un conjunto de entidades, actores, normas,
principios, infraestructura, recursos y procedimientos, articulados entre si, dicha fase esta
encaminada a brindar servicios interdisciplinarios de rehabilitacion funcional de 6ptima calidad, con
énfasis en AVD (Actividades de la Vida Diaria) en donde el usuario con discapacidad, potencie y
desarrolle la maxima funcionalidad e independencia.

En relacion con las mejoras que se han hecho, en su institucién y acorde a sus competencias, a los
actuales planes, politicas y marcos juridicos en materia de discapacidad, salud, empleo, asistencia
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social, educacién y reduccion de la pobreza establecidos para atender las necesidades de las
victimas militares de minas, se han realizado las siguientes acciones:

a) Politica de Discapacidad para el sector Seguridad y Defensa: Mediante la Resolucion
N° 4584 del 30 de Mayo de 2014 se adopt6é la Politica de Discapacidad del Sector
Seguridad y Defensa y se dictaron otras disposiciones. La finalidad de esta Politica es
sefialar los lineamientos para lograr una rehabilitacion integral del uniformado tras sufrir
un accidente. La meta que se ha trazado desde el Ministerio de Defensa Nacional, es ir
mas alla de la fase de rehabilitacion funcional. Por eso, desde la Politica de Discapacidad
se incorpora un elemento innovador en Latinoamérica, que es la fase de rehabilitacion
familiar, social y laboral, para lograr la inclusién de nuestros héroes con discapacidad en
la sociedad. Es asi, como desde la politica se da origen al Sistema de Gestion del Riesgo
y Rehabilitacion Integral — SGRRI, y se complementa la ruta de rehabilitacién con la que
cuenta el sector defensa actualmente, incluyendo esta tercera fase de rehabilitacion
inclusiva.

Igualmente esta politica, despliega los objetivos del Documento CONPES 3591 y de la
Ley 1471 de 2011 en objetivos especificos para los diferentes actores del Sector
Seguridad y Defensa quienes, en su interaccion, permitirdn minimizar la probabilidad de
accidentes o enfermedades que generen discapacidad en los miembros de la Fuerza
Plblica y, si ella se presenta, disminuir las secuelas fisicas y mentales asi como
desarrollar en ellos destrezas y capacidades que les permitan estructurar un nuevo
proyecto de vida e incluirse sostenible y exitosamente en la sociedad. En concordancia
con el Documento CONPES, estos objetivos se alcanzaran mediante la implementacion
del Sistema de Gestion de Riesgos y Rehabilitacion Integral- SGRRI para la Fuerza
Publica, el cual pretendera articular los esfuerzos de las entidades del Sector Seguridad y
Defensa asi como la coordinacién con las entidades externas, para mitigar la deuda social
con los miembros de la Fuerza Publica que, en cumplimiento de la funcién constitucional
0 como consecuencia de ella, se ven en riesgo de adquirir una discapacidad o
efectivamente terminan adquiriéndola: precisamente, en este documento se emiten los
lineamientos de politica para su disefio y puesta en marcha.

b. Circular N° 324 de 2014 del Ministerio de Defensa Nacional: Por la cual se emiten
lineamientos para la Promocion de la inscripcion al Registro Localizacién y Caracterizacion
de las Personas con Discapacidad de la Fuerza Publica. — (RLCPcD). Asi mismo se
incluyeron en los planes de accion de los Subsistemas de salud de las Fuerzas Militares
y Policia nacional unas metas de cumplimiento anual para aumentar progresivamente la
inscripcion de la Fuerza Publica en el RLCPcD.

c. Directiva Transitoria N°. DIR 2014-27 — MDN del 11 de septiembre de 2014: Por la cual
se formulan los lineamientos generales para el cumplimiento de la Politica de
Discapacidad del Sector Seguridad y Defensa e identifica las competencias requeridas
por las areas implicadas, garantizando el pleno ejercicio de los deberes y derechos de los
miembros de la Fuerza Publica.

d. Disefio _del Modelo de Rehabilitacién funcional. En este marco de referencia, el
Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares en su propdsito misional por garantizar el
aseguramiento para la cobertura de servicios en salud integral a todos los usuarios del
Subsistema, expide en su Plan de Desarrollo institucional 2011-2014, cuatro objetivos
estratégicos para el mejoramiento de los servicios de salud, dentro de los cuales se
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encuentra la “consolidaciéon de la salud Militar” encaminado a implementar una doctrina
unificada en el ambito de salud operacional, tomando como base las mejores experiencias
y practicas desarrolladas desde la caracterizacion operacional de cada Fuerza. A partir
del despliegue de este objetivo estratégico se deriva la linea estratégica “Fortalecimiento
de la fase de rehabilitacion funcional”, la cual busca fortalecer el proceso de rehabilitacion
mediante acciones desde la promocién de la salud, la prevencion de la discapacidad, el
fortalecimiento del abordaje asistencial, asi como el mejoramiento de las condiciones de
vida desde la perspectiva de salud de la poblaciéon con discapacidad perteneciente al
Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares, a través de los diferentes ciclos vitales.

El proyecto del fortalecimiento de la fase funcional del Sistema de Rehabilitacién Integral
contiene un componente importante con relacion a la consolidacion de la salud militar pero
adicionalmente se complementa con la linea estratégica de ordenamiento de la red
prestadora de servicios de salud, la cual esta encaminada a la reorganizacion de los
Establecimientos de Sanidad Militar acorde a los niveles de complejidad, cumpliendo las
condiciones técnico-cientificas y el trabajo en equipo, lo que permitird garantizar la
prestacion de servicios de salud, especificamente de rehabilitacion con calidad a toda la
poblacién de usuarios del Subsistema de Salud.

Todo lo planteado anteriormente con relacibn a la competencia de la Fase de
Rehabilitacién Funcional esta liderado por el Subsistema de Salud de las Fuerzas
Militares, y actualmente, cuenta con una infraestructura de 163 Establecimientos de
Sanidad Militar, encargados de prestar servicios de salud a los segmentos poblacionales
asignados a su jurisdiccion, de acuerdo con los niveles de atencion. De la totalidad de
dichos establecimientos, en 6 de ellos se prestan servicios de rehabilitacion funcional
correspondientes al segundo nivel de atencion y los establecimientos restantes enfocan
su atencion basica en promocion y prevencion de la salud.

e. Disefio de las guias del Modelo de Rehabilitacién Integral Inclusiva -MRIl. Este modelo
tiene como objetivo principal el implementar un sistema de rehabilitacion integral y sostenible
para los miembros de la Fuerza Publica en situacion de discapacidad que proporcione las
herramientas necesarias para la autogestion de sus proyectos de vida y contiene cinco
programas:

o Vida activa y productiva

o Habilidades sociales

o Comunicacion y cognicion
o

o

Interaccioén con el entorno
Actividad fisica y movilidad.

Igualmente se aprob6 el Acuerdo N° 059 de Marzo de 2015 del Consejo Superior de Salud de
las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional que trata sobre la “Politica para la atencién en
salud de las Personas con Discapacidad afiliados y sus beneficiarios al Sistema de Salud de
las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional (SSMP)”, el cual tiene como propdsito promover,
proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de igualdad del derecho a la salud de las
personas con discapacidad (PcD), afiliados y beneficiarios del SSMP, con un enfoque
diferencial, psicosocial, en concordancia con el plan de beneficios del SSMP, norma que
complementar y facilitar la adaptacién de un modelo de rehabilitacion integral participativo e
incluyente basado en la gestién de caso, para la personas de la Fuerza Publica en situacién
de discapacidad y sus familias.
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f. Proyecto de Decreto de Estructura y Planta que modifica al MDN para la creacién de la
Direccion del Centro de Rehabilitacién Inclusiva - DICRI: Este proyecto crea la estructura
administrativa y de planta de personal de esa direccion, como una dependencia del
Viceministerio de Defensa para el GSED y Bienestar, la cual sera la encargada del
gerenciamiento del Centro de Rehabilitacién Integral y del desarrollo y articulacién del Sistema
de Gestién del Riesgo y Rehabilitacion Integral. Este proyecto se encuentra pendiente de
aprobacion por parte de la Presidencia de la Republica.

En relacion con el presupuesto asignado para los planes existentes se refiere la siguiente
informacion:

Recursos destinados a la Rehabilitacion Integral de las Personas con Discapacidad: Desde el
Sector Defensa, se han iniciado importantes proyectos de infraestructura concebidos como parte del
Sistema de Gestidn del Riesgo y Rehabilitacion Integral. Las siguientes inversiones se han hecho en
pro de complementar y fortalecer las fases del sistema:

a. El Centro de Rehabilitacion Inclusiva (CRI), facilitard el pleno ejercicio de los derechos,
deberes y responsabilidades. El servicio sera equitativo a toda la poblacién usuaria concebida
enlaLey 1471 del afio 2011, sin importar su edad, género, raza, condiciones fisicas, psiquicas
y sensoriales, de tal manera que se forme al sujeto y se facilite la sana interaccion social y el
desarrollo de las aptitudes y potencialidades en las diversas esferas de la actividad cotidiana,
para el libre uso y disfrute de los servicios que presta y ofrece la comunidad. El CRI tendra
una capacidad de atencién hasta de 400 personas con discapacidad y también serd el sitio
desde el cual se desarrollaran los procesos de investigacion para la rehabilitacién en la Fuerza
Publica.

La Construccion de este Centro tiene un costo de 33 mil millones de pesos, de los cuales el
Gobierno de Corea contribuyé con mas de 17.000 millones de pesos y el saldo restante fue
aportado por la nacién y su dotacién de equipos y mobiliario se encuentra en desarrollo
mediante recursos del MDN y Ejército Nacional por un valor aproximado de $ 5.000 mil
millones de pesos. Estara inaugurandose en Junio del 2016 y una vez entre en funcionamiento
sera el espacio fisico donde nuestros Héroes podran a través de la Rehabilitacién Inclusiva y
sus cinco programas, auto gestionar y contar con las herramientas necesarias para iniciar un
nuevo proyecto de vida.

b. Centro de Rehabilitacién Funcional -CRF “HEROES DEL PARAMILLO”, el cual contiene un
area total de 5.500 M2 distribuidos en 6 niveles al interior de la Cuarta Brigada, contiguo al
Hospital y tiene una capacidad de atender 160 uniformados. Su costo fue de $10.580 millones
de pesos, dineros que fueron aportados por el Ministerio de Defensa, el Ejército Nacional, la
Gobernacion de Antioquia, la Alcaldia de Medellin, y el sector privado.

C. El Centro de Rehabilitacion Funcional (CRF) nuevo BASAN, inicio su proceso de construccion
en el primer semestre de 2015, con una inversion de 34 mil millones de pesos, el cual se
concentrara en proveer los servicios de salud para alcanzar la maxima funcionalidad en la
prestacion del servicio de rehabilitacion funcional de todas las personas con discapacidad
afiliados al Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares.

Es importante informar que en concordancia con lo establecido en la Ley 1618 de 2013, Articulo 5°,
numeral 10, los recursos presupuestales destinados a esta garantia de derechos se ha venido
realizando de forma progresiva y acorde a las metas del marco fiscal a mediano plazo, las cuales a
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la fecha se encuentran determinadas y relacionados al eje 1l-Transformacién de lo publico en
recursos de inversion y funcionamiento, asi; 6.500 millones en el 2015 y 15.827 millones para el
2016.

En relacién con el estado actual de las capacidades locales que garantizan el acceso y la
disponibilidad de servicios integrales de rehabilitacién, de oportunidades de inclusiéon econémica y
de medidas de proteccioén social, el personal Militar, Policial y Civil perteneciente al Subsistema de
Salud de las Fuerzas Militares y de Policia cuenta con un Plan de Servicios de Sanidad que brinda
una atencién integral (areas de promocion, prevencion, proteccion, recuperacion y rehabilitacion), en
caso de presentar enfermedad general, de trabajo o accidente laboral; teniendo en cuenta el acuerdo
002 del Abril 27 de 2001, inician su atencion médica en los hospitales regionales o en la red externa
y si a causa de esto se presenta una discapacidad inician su proceso de rehabilitacién funcional en
los establecimientos de sanidad.

La Fuerza Publica viene trabajado el paradigma de la discapacidad enfatizando sobretodo en el
componente de rehabilitacién funcional, por lo cual las acciones adelantadas hasta el momento han
ido encaminadas al logro del maximo de funcionalidad e independencia a nivel fisico, psicolégico y
social. Con el Centro de Rehabilitacion Integral se desarrollara el Modelo de Rehabilitacién Integral
Inclusiva, como un proceso paralelo al proceso de rehabilitacion funcional para alcanzar la
integracion real de la persona con discapacidad a su entorno social.

El proyecto consta de un area de 17.000 m2, el cual incluye: &reas de simuladores de trasporte
publico, simulador de vehiculo para interaccion con el entorno, apartamento modelo simulador de
vivienda, una piscina, muro de escalar, gimnasios con equipos en interiores y exteriores, paneles
interactivos, aulas de educacion y capacitacion, espacios de talleres ludicos y talleres de formacién
en competencias, un oratorio y el area administrativa.

Ofrece un espectro de servicios en formacién para el personal uniformado activo y retirado con
discapacidad motora, sensorial, cognitiva y multiple, que hayan adquirido su condicién ya sea por
enfermedad general o profesional, por accidente o por accion directa de su desempefio en actos del
servicio como el combate, y cuenta con una capacidad de atencién de 400 usuarios /dia para
atender una poblacién inicial de 1300 usuarios por afio.

Estos programas se desarrollaran con el apoyo de un grupo interdisciplinario conformado por
militares y civiles, con una planta de 130 funcionarios para el componente misional y administrativo,
el personal misional estar4 conformado por profesionales de diferentes disciplinas en piscologia,
terapia ocupacional, fisioterapia, educador fisico, trabajador social, auxiliar de servicios, quienes a
través de una evaluacion inicial por capacidades, competencias y de la decision de la persona con
discapacidad sobre su nuevo proyecto de vida estableceran un plan individualizo de trabajo,
concentrado basicamente en las actividades de la vida diaria para lograr unos objetivos puntuales
en términos de integracion familiar, social y laboral, que van dirigidos al fortalecimiento de las
habilidades y potencialidades del individuo mas no a sus carencias, también se visualizaran los
factores facilitadores y las barreras en el proceso de autogestién, este proceso debe iniciar paralelo
al proceso de rehabilitacion funcional.

Adicional a este personal de atencién, el CRI contar4 con un denominado programa de pares,
conformado por personas de la Fuerza Publica en condicion de discapacidad que han tenido una
rehabilitacion exitosa. Ellos realizaran el acompafiamiento durante todo el proceso a otros
compafieros que inician este camino, la atencion prestada en el centro es de caracter ambulatorio,
con objetivos reales acorde a las capacidades del usuario y con un tiempo definido ( 4 a 6 meses).
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Si bien es cierto que los diferentes proyectos de vida de los usuarios pueden abarcar una amplia
gama de posibilidades en la parte formativa y laboral, se buscara establecer las prioridades y
mantener las coordinaciones necesarias con entidades publicas y privadas, y gobiernos locales para
la implementacién de programas en areas tan diversas como la educacién, el deporte, el trabajo, la
cultura etc.

Ahora una breve descripcion de los programas:

El “Programa Vida Activa y Productiva”, tiene como intencién principal potencializar en
las personas con discapacidad una vida plena, activa y productiva no solamente en términos
econdmicos sino en términos de participacion social y cultural. Una vida activa y productiva, permitira
que los diferentes elementos construidos a lo largo de la vida de la persona, desde sus emociones
y Ssus creencias generen positivamente una potencializacion de sus habilidades, destrezas, talentos
y competencias.

Se tendran en cuenta cuatro componentes tematicos dentro del Programa:
e Formacion para la Vida.
e Gestion de Proyectos de Vida e Inclusién social y socioeconémica.
e Componente cultural y simbdlico
e Emprendimiento y empresarismo

FORMACION
PARA LA VIDA
GESTION DE
CULTURA DE PROYECTO DE VIDA E
EMPRENDIMIENTO Y INCLUSION SOCIAL Y
EMPRESARISMO

SOCIOECONOMICA

AN /

COMPONENTE
CULTURALY
SIMBOLICO

Grafica No.2. Componentes del Programa Vida Activa y Productiva Fuente: Grupo asesor en
comisién a la Direccion de Bienestar Sectorial y Salud del Viceministerio de Defensa para el GSED
y Bienestar. — PD .Maria Fernanda Figueroa. Jefatura de Familia y Bienestar del EJC.

Formacion Para la Vida: los procesos contemplados en este componente tendran estrecha relacién
con las Habilidades para la Vida y también con los procesos de formacion por competencias, incluye
elementos educativos con los cuales se transmitirAn conocimientos, valores, costumbres, formas de
actuar y pautas orientadas al logro de habilidades generales que faciliten un exitoso desempefio y el
desarrollo de factores personales. Desde este proceso se espera que las personas que se
encuentran en el CRI tengan espacios en los cuales desarrollen habilidades, destrezas y formas de
comportamiento positivos,® que les conduzcan a una exitosa inclusion social.

¢ Interconexion con el Programa de Habilidades Sociales
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Gestion de proyecto de vida e inclusidon social y socioecondmica: El sentido principal de este
componente tiene que ver con posibilidades reales para que las PcD gestionen sus proyectos de
vida y participen en actividades productivas en sus lugares de origen, dandole a sus vidas un giro de
actividad y participacién social, se realizaran talleres educativos de habitos laborales o talleres
ocupacionales que tengan en cuenta contenidos como: Que es el mundo del trabajo, Como buscar
un trabajo, derechos y deberes laborales de las personas con discapacidad, talleres de orientacion
ocupacional (habitos laborales, hoja de vida, entrevista de trabajo), relaciones interpersonales y
resolucién de conflictos aplicado al medio laboral productivo (articulado con habilidades sociales),
cultura del trabajo, entre otros (teniendo en cuenta que los miembros de la Fuerza Publica vienen de
un contexto laboral especifico) también articulado con habilidades sociales.

Componente cultural y simbdélico: Las orientaciones que reline este componente buscan cualificar
las posibilidades de desarrollar capacidades, talentos y un sentido de identidad cultural de las PcD
de la Fuerza Publica y sus familias; asi como disminuir su discriminacién y exclusion social a través
de identificar y modificar los factores culturales que limitan la inclusiéon social de estas personas en
Su contexto social.

Este componente se desarrollara con fundaciones, universidades, ligas deportivas, organizaciones
artisticas y culturales con las cuales se crearan capacitaciones a la medida para promover en los
usuarios y sus familias procesos narrativos en torno a sus raices culturales, y se generaran espacios
reflexivos alrededor de la simbologia y experiencias adquiridas en la vida militar, como elementos
que contribuyen a la construccion de identidad cultural para exitosos procesos de inclusién social.

Cultura de emprendimiento y empresarismo: Este componente hace referencia a aspectos
relacionados con emprendimiento, es decir, a la iniciativa, al deseo, a las ganas de realizar algo. En
el MRII los usuarios son potenciales emprendedores, es decir, personas con capacidad de innovar,
entendida esta como la “capacidad de generar bienes y servicios de una forma creativa, metédica,
ética, responsable y efectiva, el Empresarismo esta enfocado a las acciones que conllevan la
formacién de empresa, donde el emprendedor esta al frente y a cargo de su proyecto, liderando
decisiones y estableciendo obligaciones, siendo al mismo tiempo cabeza y motor de su empresa.

Teniendo en cuenta lo anterior, el emprendimiento es una opcién de vida. Considerando los procesos
previstos en el CRI y de acuerdo a los proyectos de vida individuales los usuarios pueden pensar en
crear empresas o unidades productivas de caracter privado o solidario mediante la identificacion de
ideas de negocio y nichos de mercado especificos, viables y sostenibles mediante la formacion en
competencias béasicas, competencias ciudadanas y empresariales dentro del sistema educativo
formal y no formal y obviamente su articulacion con el sector productivo.

La Vida Activa y Productiva se promovera dependiendo del Proyecto de Vida de las personas y
contempla las siguientes fases:

Fase Inicial — Diagnoéstica: Esta fase abarca las dos (2) primeras semanas de permanencia en el
CRI, en las cuales se busca ademés de orientar en el proceso de rehabilitacion inclusiva, determinar
autoconocimiento, énfasis en las habilidades para la vida y una evaluacién que permita determinar
metas de trabajo que posibiliten la construccidon de nuevos proyectos de vida de los usuarios. Esta
fase se trabajara sinérgicamente con los otros programas.

Fase Intermedia: Esta fase tendra duracion de diez semanas, en las cuales se dard inicio a procesos
de formacion por competencias articulado con el Plan Operativo SENA de acuerdo a los escenarios
disponibles en diferentes areas dentro del CRI (electricidad-electrénica, mecanica, alimentos y
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bebidas y sistemas). Evidentemente, estos procesos de formacion contaran médulos de habilidades
para la vida, los cuales se trabajaran con ejercicios practicos

Durante esta Fase se espera también realizar visitas en terreno a diferentes entornos de aprendizaje
en entidades como el SENA y también en Universidades con las cuales el CRI tenga convenios de
aprendizaje.

Fase Alternativas de Inclusion Social: Esta fase tendra duracién de cuatro (4) semanas en las cuales,
la intencion principal es contribuir al logro de los proyectos de vida en lo relacionado con actividad y
productividad. De acuerdo al PIT (Plan Individualizado de Trabajo) se generara el trabajo de red
requerido para tal fin en lo relacionado con:

e Necesidades de continuidad de procesos educativos formales (Ciclos propedéuticos).

e Redes de apoyo para gestién laboral en diferentes regiones del pais en cabeza de las
diferentes Fuerzas.

e De acuerdo al interés principal del usuario se generan énfasis en temas relacionados, por
ejemplo, si desea lograr un empleo se trabajara en aspectos relacionados con: hoja de vida,
entrevista laboral, simulaciones de entrevistas de trabajo, juegos de roles etc.

e Sielinterés del usuario es generar un proyecto familiar emprendedor se determinaran puntos
estratégicos en las diferentes regiones para que se realice acompafiamiento a estas
iniciativas.

e Grupos de apoyo de iniciativas emprendedoras.

e Conexion con redes de participacién social y ciudadana, la idea principal es que los usuarios
del CRI, al terminar su proceso asuman compromisos de participacion ciudadana y ejerzan
activamente sus derechos y deberes.

El “Programa de Actividad Fisica y Movilidad“, busca potenciar en las personas factores que
le permitirdn asumir nuevos retos, adquirir buenos habitos y estilo de vida saludable a través del
ejercicio y del deporte, establecer una sana competencia, superar obstaculos. Tiene como finalidad
concentrarse en la promocion de la practica de actividad fisica regular, con un propésito definido,
para las personas con discapacidad de la Fuerza Publica, a través del desarrollo de planes y
programas, para recreacion, asi como la adquisicién, entrenamiento y potencializacién de
habilidades para la ejecucién de sus nuevos roles. El programa se desarrolla en dos niveles: basico
y avanzado

Nivel basico: en este nivel se desarrollara actividad fisica con fines recreativos, tendra una duracion
de 60 dias en la que se busca realizar teniendo en cuenta el plan individualizado de trabajo, la
prescripcién del ejercicio y sus intereses programa personalizado de actividad fisica, con el fin de
mejorar sus condiciones fisicas adaptadas a su nueva vida.

Nivel avanzado: el nivel de actividad fisica especifica, se realizara en 60 dias, y busca potencializar
al maximo los movimientos, las capacidades fisicas y todas las habilidades necesarias para el
correcto desempefio fisico en su nuevo rol.

Durante todo el programa se realizaran actividades tendientes a la adquisicion de la préactica de
actividad fisica como habito saludable y se utilizaran los espacios de gimnasios interiores y
exteriores, piscina, muro de escalar, los paneles interactivos, y técnicas como Pilates, yoga. Asi
mismo con el apoyo de la Liga deportistas con discapacidad para las Fuerza Militares (LIDIFA) se
identificara al personal con discapacidad de la Fuerza que tenga las habilidades para desarrollar a
través del deporte su inclusién social.
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El “Programa de Interaccidn con el Entorno”busca desarrollar y aplicar herramientas que
faciliten el empoderamiento, superar obstaculos, barreras actitudinales, fisicas y sociales que
permitan la participacion autbnoma de las PcD, en los entornos familiar, virtual, puablico y social,
permitiendo la adecuada utilizacion de los espacios, objetos, comunicaciones, tecnologias y
servicios, teniendo en cuenta las diferentes actividades de la vida cotidiana. Asi, en la medida que
las PcD tengan una interaccién positiva con el entorno, podran establecer relaciones positivas con
el mismo, ejercer plenamente sus derechos y en consecuencia participar activamente en las
decisiones relacionadas con su inclusién. En la medida que los usuarios logren niveles de
desempefio con autonomia en los diferentes entornos, minimizardn barreras y potencializaran
facilitadores o alternativas que permitiran satisfacer sus necesidades personales y sociales con
oportunidad, equidad y participacion trascendiendo los espacios del CRI a sus entornos reales en
los cuales desarrollaran sus proyectos de vida.

El programa de interaccion con el entorno se desarrollara en tres fases:
Fase inicial o0 basica: en la cual se potencializara la capacidad para realizar las diferentes actividades

programadas, usando asertivamente los entornos familiar, virtual, publico y social; permitiendo asi la
interaccién satisfactoria en todos los programas a desarrollar en el CRI. (Dos Semanas)

Fase intermedia o instrumental: Se fortalecera la interaccién con el entorno con enfoque de Disefio
universal en los contextos familiar, virtual, publico y social, por medio del uso adecuado de espacios,
objetos, dispositivos, comunicaciones, servicios y tecnologias. Se sensibilizar4d a través del
conocimiento y practica de competencias ciudadanas. Se daran indicaciones referentes al uso de
dispositivos, ortesis, ayudas técnicas, de tecnologia y la identificacibn de barreras y uso de
facilitadores. Dirigida al usuario, familia, cuidador y comparieros. (Doce Semanas)

Fase avanzada o de Participacion: Se fortaleceran patrones de comportamiento organizados que
son caracteristicos dentro de un sistema social. Se motivara a la interaccién exitosa a nivel de la
comunidad. Dirigido al usuario como ser social, cultural, con anhelos, necesidades y posibilidades,
se desarrollara en los entornos dentro y fuera del CRI, empoderandolo en su proyecto de vida como

lider y gestor. (Dos Semanas)
Tabla de organizacion de actividades teniendo en cuenta las fases del programa
Disponible en. MRII. Programa Interaccién con el entorno. Zayra Buitrago Tamy. Terapeuta Ocupacional. CRH-BASAN.

2013
ACTIVIDADES
ENTORNO FASE 1 FASE 2 FASE 3
FAMILIAR | Taller AVD. Bafio, alimentacion y | Preparacién de
vestido. comidas sencillas.
Técnicas para el cuidado de la Limpiar zona y
ropa, referente a lavado, utensilios de cocina.
planchado y organizacion”
Técnicas para el uso de los Limpieza de vivienda
elementos para la alimentacién (ordenar, quitar polvo,
(utensilios). barrer, trapear cuarto-
bafio.

Taller de cuidado de dispositivos | Utilizacién de aparatos
atencion personal. Usar, limpiar | domésticos.

Calle 12 C No. 7-19 Piso 3. Bogota - Colombia Pagina 33 de 86
Teléfonos [+57 1] 562 93 00 Extension 3539 — Fax: [+57 1] 596 11 25
accioncontraminas@presidencia.gov.co - www.accioncontraminas.gov.co

33/14


mailto:accioncontraminas@presidencia.gov.co
http://www.accioncontraminas.gov.co/

(39 DIRECCION CONTRA MINAS TODOS POR l!N
Y) R NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

y mantener aparatos auditivos,
gafas, ortésis, equipo adaptado.
Taller de higiene vy arreglo Almacenado de
personal. (Usuarios y alimentos.
cuidadores)

Eliminacion de

deshechos.
VIRTUAL | Induccién uso de Tecnologia;
informatica y comunicaciones
dirigido al manejo de los
simuladores.
Sensibilizacion del uso Utilizacion del
adecuado del transporte publico. | trasporte publico.
PUBLICO
Taller de conduccién y
uso de adaptaciones
vehiculares.
Sensibilizacion sobre Simulacros de Participar en
evacuacion. evacuacion. actividades de tiempo
SOCIAL libre y ocio, salidas
ecolégicas, galerias de
arte, juegos
Lineamientos de vida Administracion del
comunitaria, social y civica. hogar y buen uso del
dinero.
Curso basico de urbanidad y Cuidado y
etiqueta mantenimiento de
jardines y mascotas.
Sensibilizacion con el personal participacion en
que visite el CRI, como grupos, clubes o
familiares, colegios, asociaciones

universidades

Este programa utilizara los espacios del Centro como el entorno doméstico y tareas del hogar como
el simulador de vivienda, el cual proporciona un ambiente real donde se desarrollaran tareas del
diario vivir, actividades seguras para alcanzar mayor independencia, el entorno publico con el
simulador de trasporte publico (Trasmilenio) y un posible simulador de vehiculo liviano, evaluando
las destrezas para conducir utilizando controles adaptados y la simulacién virtual de conduccién,
ubicados en el primer piso del bloque interaccién con el entorno.

El “Programa de Habilidades Sociales” permitira operativizar aquellos elementos
necesarios para el desarrollo de los factores personales en la interacciébn con los otros, en
consecuencia se busca impactar principalmente a la persona con discapacidad y transversalmente
a su familia y/o red primaria de apoyo, desde una perspectiva integradora para que sean
participantes e intérpretes de su proceso de cambio. EI marco tedrico de este programa involucra
temas relacionados con habilidades sociales, su clasificacion, tipos, caracteristicas, aspectos
generales de la comunicacion, actitudes, comportamientos y factores a fortalecer, resiliencia,
inteligencia emocional y sexualidad entre otros los cuales se realizaran en las diferentes aulas y
talleres del CRI.
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Finalmente, el “Programa de Comunicaciéon y Cognicién” provee herramientas para la
adquisicion y/o fortalecimiento de habilidades comunicativas que facilitaran el libre desarrollo de los
factores que permiten aprender de las situaciones y tomar elementos para la concertacion, el dialogo,
la participacion y el liderazgo. Desde la perspectiva del MRII la comunicacion y cognicién tienen una
estrecha relacién y se configuran como dos procesos que deben ser potencializados en las PcD,
para de esta manera contribuir a su desarrollo personal y social. Este desarrollo es posible en la
medida en que se superen las dificultades de orden comunicativo que presenten los miembros de la
Fuerza Publica que presenten discapacidad, asi se proporcionaran herramientas que posibiliten el
desarrollo de competencias comunicativas y con ello la optimizacién de procesos de pensamiento y
construccion de conocimiento.

Para este Ultimo programa se encuentra en proceso de adquisicion (4) cuatro unidades de
entrenamiento para ejercitacion mental, permitiendo habilitar escenarios virtuales para el
entrenamiento de funciones cognitivas de las personas con discapacidad de la Fuerza Publica, este
tipo de adiestramiento optimizard los procesos de aprendizaje de los usuarios del Centro de
Rehabilitaciéon Integral. En la medida en que se potencialicen las funciones cognitivas, los usuarios
podran mejorar sus habilidades de ejecucién en diversos campos de la vida cotidiana, de esta
manera tendran herramientas y destrezas que les permitiran optimizar sus niveles de funcionamiento
y un adecuado desempefio en los diferentes roles de la vida.

En sintesis, la ejecucion de la obra se encuentra actualmente en un 75 % y se espera entrar en
funcionamiento para el segundo semestre del afio 2015, los costos de sostenibilidad anual estan
proyectados en $15.827 millones de pesos, con un porcentaje de 60% en gasto de nomina y gastos
administrativos y generales del 40%.

Por Gltimo, con este proyecto se espera contribuir a la inclusién social de los miembros de la Fuerza
Pablica que presentan alguna discapacidad, para que vuelvan a hacer parte del capital social,
humano y productivo de nuestro pais.

V. AVANCES TRABAJO CONJUNTO UARIV-DAICMA-MINDEFENSA VICTIMAS DE
MINAS FUERZA PUBLICA

La Unidad para las Victimas en aras de construir una propuesta de reparacion incluyente, adecuada y
transformadora para las diferentes victimas del conflicto interno armado en Colombia, y en particular con las
victimas que pertenecen a las Fuerzas Militares, establecié como objetivo primordial , lograr la articulacion entre
las estrategias de atencion, asistencia y reparacion integral disefiada para las victimas en mencion con el
régimen especial al que pertenece la Fuerza Publica e identificar los vacios existentes para la adecuada
reparacion a la que tienen derecho.

En consecuencia, la Unidad para las Victimas y el Ministerio de Defensa crearon una estrategia de articulacion
interinstitucional, a través del cual estas dos entidades se retnen de forma periddica para revisar y analizar la
oferta existente en la materia y en efecto, detectar las falencias de la misma, para construir de forma conjunta
las medidas a las que haya lugar y satisfacer los derechos de esta poblacién y disefiar un modelo de operacion
y de gestion dentro de la alianza entre el Ministerio de Defensa-Fuerza Publica y la Unidad para las Victimas
que permita potenciar proponer lineamientos comunes el desarrollo de objetivos.

Asi mismo, esta propuesta de construccion conjunta tiene el proposito de brindar herramientas para la
apropiacién de lineamientos y acciones que permitan fortalecer y favorecer la incorporacién de acciones en
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materia de atencidn y futura reparacion a victimas acogidas a través de sus diferentes oficinas. También apunta
a fortalecer la gestion, la oferta institucional y la instrumentalizacion de medidas por parte de la Unidad para las
Victimas y las dependencias del Ministerio de Defensa.

Fases del Plan de Trabaijo.

1. Revisién de la informacion:

a. Marco legal

b. Estructura de organizacion de las entidades frente a las asistencia, atencion y reparacion integral a
victimas

C. Estandares nacionales e internacionales en materia de reparacién a personas pertenecientes a la

Fuerza Publica.

2. Seleccion de procesos programas, rutas y modelos de asistencia atencién y reparacion
interinstitucional.

En esta etapa se propone realizar la construccién de un modelo de gestion y operacion con identidad
interinstitucional y diferencial de las diferentes fuerzas que componen la Fuerza Publica.

3. Socializacion de la propuesta con los diferentes subcomités del SNARIV.
Para ejecutar esta metodologia se tienen previstos siete momentos.

o El primero que corresponde al alistamiento, por medio del cual se convoca a todas las dependencias de
las fuerzas que trabajan en asistencia, atencion y reparacion a victimas directas e indirectas, civiles y de
miembros de la Fuerza Publica, con el fin de recolectar las rutas existentes en la materia.

¢ Elsegundo momento, concierne a la conformacion de mesas técnicas en las cuales se desarrollan temas
juridicos de registro, de atencion, asistencia y prevencion reparacion y gestion interinstitucional. En cada
una de estas mesas participan funcionarios tanto de la Unidad para las Victimas, como del Ministerio de
Defensa y delegados de las distintas fuerzas que tengan competencia.

o Eltercer momento esté relacionado con la construccion de lineamientos y propuestas de modelo de gestion
y operacion interinstitucional.

e El cuarto momento propone desarrollar grupos focales con victimas de la Fuerza Publica en los hechos
victimizantes mas comunes para esta poblacion que se convertiran en insumos cuantitativos para el
documento de lineamientos.

e Elquinto corresponde a la socializacion, formacidn y apropiacion del modelo de gestion y operacion en los
diferentes niveles de las dos entidades, en una etapa posterior se propone hacer esta misma socializacién
en los Subcomités en el marco del SNARIV.

e El sexto momento, se logra a través de la apropiacion y aplicacion del modelo de gestion y operacion
interinstitucional por parte de las entidades competentes.
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Finalmente, el momento séptimo se constituye en la evaluacion y seguimiento de la ruta.

De esta forma el trabajo avanza en el siguiente sentido:

Agenda tematica:

Modelo de operacién y de gestion dentro de la alianza estratégica entre el Ministerio de Defensa-
Fuerza Publica y la Unidad de Victimas que permita potenciar el desarrollo de objetivos que impacten
y redunden en los proyectos de vida de los miembros de la fuerza publica que han sido victimas del
conflicto Armado.

Contexto general:

Paragrafo 1°. Cuando los miembros de la Fuerza Publica sean victimas en los términos del presente
articulo, su reparacién econémica correspondera por todo concepto a la que tengan derecho de
acuerdo al régimen especial que les sea aplicable. De la misma forma, tendran derecho a las medidas
de satisfaccion y garantias de no repeticion sefialadas en la presente ley.

Necesidad de establecer un régimen de atencién, asistencia y reparacion integral que reconozca los
dafios que han sufrido los Miembros de la Fuerza Piblica y victimas indirectas (familias y
cuidadores)en el marco del conflicto armado y que sea compatible con sus condiciones especiales
como integrantes de las fuerzas estatales o (Modificar la normatividad del sector defensa de acuerdo
a las necesidades de los miembros de la fuerza publica victimas del conflicto armado) con un enfoque
psicosocial y enfoque diferencial.

Retomar el enfoque transformador de los proyectos de vida de los Miembros de la Fuerza Publica
victimas del conflicto armado en el marco del modelo de rehabilitacién inclusiva, ley 471 dl 2011,
conpes 3591 del 2009 del proyecto centro de rehabilitacion integral como un laboratorio de reparacién
integral y construccion de paz.

Prioridades implementacion del proceso:

Sensibilizacién y apropiacién del tema Miembros de la Fuerza victimas del conflicto armado al Interior
del Sector Defensa.

Interoperabilidad: Convenio Marco - Acuerdos Intercambio de Informacién — PONAL —Ministerio
de Defensa, actualmente se encuentra en proceso para revision y firma.

Oferta: Realizar los ajustes institucionales necesarios en el sector defensa para incorporar la atencién,
asistencia y reparacion integral de los Miembros de la Fuerza Publica victimas del conflicto armado,
por lo anterior se requiere una revisién de las acciones que se desarrollan al interior del sector con el
fin de establecer acciones de complementariedad con el SNARIV de acuerdo a las necesidades,
intereses y propuestas para los Miembros de la Fuerza Publica victimas del conflicto armado que
permitan desarrollar un modelo de atencion, asistencia y reparacion .

Politica Publica: Desarrollar Politica Sectorial para la atencidn, asistencia y reparacion Integral de los
Miembros de la Fuerza Publica victimas del conflicto armado.

Gestion del Conocimiento: Generar espacios que permitan la investigacion y desarrollo de estrategias
que favorezcan a los Miembros de la Fuerza Publica victimas del conflicto armado.
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Decisiones estratégicas
. Desarrollar Politica Sectorial para la atencién, asistencia y reparacion Integral de los Miembros de la
Fuerza Publica victimas del conflicto armado.
. Disefiar Documento CONPES, que sea aprobado para la politica sectorial para la atencién, asistencia
y reparacion Integral de los Miembros de la Fuerza Publica victimas del conflicto armado.
. Establecer un régimen de atencion, asistencia y reparacion integral que reconozca los dafios que han

sufrido los Miembros de la Fuerza Publica y victimas indirectas (familias y cuidadores)en el marco del
conflicto armado y que sea compatible con sus condiciones especiales como integrantes de las
fuerzas estatales o (Modificar la normatividad del sector defensa de acuerdo a las necesidades de
los miembros de la fuerza publica victimas del conflicto armado) con un enfoque psicosocial y enfoque
diferencial.

. Establecer una sinergia de todas las instituciones del Estado que se vea representada en oferta acorde
a las necesidades y caracteristicas de los Miembros de la Fuerza Publica victimas del conflicto armado
que permita la visibilizacion, reconocimiento y dignificacion nacional e internacionalmente

. Cualificacion de los Miembros de la Fuerza Publica victimas del conflicto armado y victimas indirectas
(familias y cuidadores) que permita la participacion efectiva e incidente en los procesos de Memoria
Historica, foros, conmemoraciones entre otros.

. Transversalizar el enfoque diferencial  (nifios, nifias, adolescentes, mujeres, personas con
discapacidad, personas mayores, étnicos) sujetos de especial proteccion especial constitucional en
todos los procesos, procedimientos, planes, programas para la atencién, asistencia y reparacion
integral dirigidos a los Miembros de la Fuerza Publica victimas del conflicto armado y victimas
indirectas (familias y cuidadores).

. Inclusion en el PEI (PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL) de la Universidad Militar con una
linea de docencia, investigacion y proyeccion social en el tema atencién, asistencia y reparacion
integral de los Miembros de la Fuerza.

. Retomar el enfoque transformador de los proyectos de vida de los Miembros de la Fuerza Publica
victimas del conflicto armado en el marco del modelo de rehabilitacién inclusiva, ley 471 de 2011,
conpes 3591 del 2009 del proyecto centro de rehabilitacion integral como un laboratorio de reparacién
integral y construccion de paz.

DIRECCION PARA LA ACCION INTEGRAL CONTRA MINAS ANTIPERSONAL

La Direccidn para la accion Integral contra Minas Antipersonal como instancia coordinadora y reguladora de
la Accidn Integral contra Minas Antipersonal (AICMA) en Colombia, constituida por los pilares de desminado
humanitario, educacion en el riesgo y asistencia a victimas, busca generar en las comunidades condiciones
para construir paz territorial.

En el marco de los pilares que constituyen la Accidn contra minas, se encuentra la asistencia integral a las
victimas, la cual a su vez responde a los lineamientos establecidos en la Convencidn sobre la Prohibicion
del Empleo, Almacenamiento, Produccién y Transferencia de Minas Antipersonal y sobre su Destruccion
(Ottawa, 1997). En su articulo 6, numeral 3, la Convencion insta a los Estados Parte a prestar “[...] asistencia
para el cuidado, la rehabilitacion y la reintegracion de las victimas de las minas [...]", y el cual se establece
como uno de los pilares de la Accion Integral contra Minas.
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En este sentido, la Asistencia Integral a Victimas (AlV), propende por la restitucion efectiva de los derechos
de las victimas de MAP y MUSE, en referencia a las consecuencias que se derivan de los accidentes por
estos artefactos. En este sentido, la asistencia a las victimas centra sus ejes de accion, en la articulacion y
coordinacion con la entidades gubernamentales y no gubernamentales que tienen competencia en la
garantia de derechos de las victimas de MAP y MUSE, en el marco de la ruta, la cual abarca las medidas
de atencion, asistencia y reparacién de las victimas, desde la perspectiva de sus requerimientos, sus
condiciones y proyectos de vida. Lo anterior implica ademas, la visibilizacion de dicha poblacién de victimas
y sus derechos, asi como la necesidad de generar de nuevos espacios de participacion para las victimas y
de nuevas perspectivas de oferta acorde a sus requerimientos.

Asi mismo, sus acciones estan desarrolladas en el marco del Enfoque Diferencial, el cual entiende la
diversidad como una particularidad de la poblacion victima, y se tiene presente en cuenta al momento de
disefiar estrategias encaminadas a su bienestar. Esto asume, el respeto por la cosmovision indigena, y los
temas de género, infancia y adolescencia, etnia, persona con discapacidad, entre otras. La asistencia a las
victimas durante el 2015, desarroll6 las siguientes acciones:

En el marco de la gestiéon adelantada por la Direccion durante el 2015, se generd la coordinacion del
acceso a la Ruta de Atencién orientado al ejercicio efectivo de los Derechos Humanos, en articulacion con
las entidades responsables en la asistencia a las victimas y con las organizaciones y organismos
internacionales que adelantan acciones en esta materia.

De esta forma, del total de 59 victimas civiles registradas en 2015, se tomé contacto y fueron orientadas
frente a sus derechos el 100% de las victimas, generandose asi simultaneamente, los procedimientos
para la verificacion de los hechos y el ingreso de los casos al Sistema de Informacion de la Direccion,
asimismo, se adelantan las gestiones con la Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a las Victimas
para ser incluidos en el Registro Unico de Victimas (RUV).

Asi mismo, en el marco de la coordinacién para la atencién integral a las victimas se alcanzaron los
siguientes resultados:

e En el marco de la alianza estratégica generada entre la Organizacién Internacional de las
Migraciones (OIM) y ésta Direccion, se viene desarrollando desde el afio anterior, la formulacion y
puesta en marcha de protocolos y estrategias para la implementacién de la guia para la Asistencia
Integral de los nifias, nifias y adolescentes victimas de MAP y MUSE, en el marco de los
compromisos que tiene Colombia en el ejercicio de la Copresidencia del Comité Permanente de
Asistencia a Victimas de la Convencion sobre la Prohibicion del Empleo, Almacenamiento,
Produccion y Transferencia de Minas Antipersonal y sobre su Destruccion, en Ginebra, Suiza, en
2013.

Es asi como en dicho proceso de implementacién, se involucra a nifios, nifias y adolescentes victimas
directas e indirectas de MAP y MUSE, sus familias, comunidades y autoridades de los municipios,
con el fin de propiciar la produccion, circulacion, uso y apropiacion del conocimiento sobre la
asistencia a las victimas, a través de la practica y las formas especificas de accién generadas desde
las responsabilidades y recursos de los actores. En este sentido, los municipios que han participado
en las pruebas pilotos de este proyecto son: Medellin, Bricefio, San Andres de Cuerquia (Antioquia);
Popayan (Cauca); Samaniego, Tumaco, Roberto Payan Barbacoas (Narifio); Florencia, la Montafita
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(Caquetd) y Tierra Alta (Cordoba). El énfasis del proceso gira en torno a procesos de participacién,
inclusién social, enfoque psicosocial y reparacion.

o Durante el 2014 y 2015 en el marco del convenio de financiacidn suscrito por Colombia y la Union
Europea, denominado Fortalecimiento de la Accion contra Minas Antipersonal en Colombia, se
disefa y se pone en marcha el proyecto denominado “Fortalecimiento de asociaciones de victimas
de minas antipersonal (MAP) y municiones sin explotar (MUSE) como un mecanismo participativo de
inclusion”, el cual se desarrolld en (10) Asociaciones de victimas de MAP y MUSE, en los municipios
y departamentos de: Arauca; Barrancabermeja (Santander); Cucuta (Norte de Santander); Florencia
(Caqueta); Meta (Villavicencio); Popayan (Cauca); Putumayo; Samaniego (Narifio); San Carlos
(Antioquia) y Zambrano (Bolivar). En el marco del proceso de fortalecimiento, se abordaron tematicas
en los ambitos de desarrollo humano, estratégicos y tematicas técnicas

o Se logrd la socializacion en el nivel departamental y municipal la ruta de atencién de victimas de
MAP y MUSE que incluye la Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad y la
Ley Estatutaria 1618 de 2013 (en lo que aplique a dicha poblacion), como parte esencial de la ruta
de atencion de victimas de MAP y MUSE , con el fin de concientizar a dichas autoridades de su
papel en la garantia de estos derechos. Lo anterior, se logré implementar en 20 municipios del pais

o Asi mismo, en el marco de las acciones, se vienen desarrollando con el Ministerio de Salud y
Proteccion Social, durante el 2015 se identifica como logro, la estructuracion de la ruta de
asistencia en salud para victimas de MAP y MUSE, la cual se constituye en el instrumento para
la identificacién competentes en el sector, asi como de los mecanismos para la garantia de los
derechos en salud de las victimas, lo cual permite la identificacién de los nodos de articulacién
con el sistema de atencion y reparacién de victimas del conflicto armado. El fin dltimo es la
garantia de los derechos, para lo cual la fase subsiguiente es la socializacién y seguimiento-
control por parte de las instancias competentes desde el nivel territorial y nacional, de los
procedimientos por los cuales las victimas hacen exigibles sus derechos en salud como
ciudadanos.

o Se logro la localizacion y caracterizacion de (846) victimas de MAP y MUSE  en donde se puede
identificar las condiciones demograficas, caracteristica individuales, de acceso a la seguridad
social, educacion, empleo, componente socioecondmico y el ambito cultural entre otros. El
anterior avance se constituira en un instrumento fundamental para la toma de decisiones frente
a las acciones que se generaran en términos de las condiciones y requerimientos de las victimas
de MAP y MUSE. Se aplicé el instrumento de caracterizacion en 203 municipios del pais, en
donde se encontraron las victimas.

e Mediante la gestion adelantada por la Direccidn para la Accion Integral contra Minas, 86 nucleos
familiares de victimas de Minas antipersonal localizadas en 13 departamentos del Colombia
gozaran de un subsidio para vivienda de interés social rural por valor de $42.333.795 con el
objeto de construir en los préximos 2 afios las viviendas con todas las caracteristicas de
accesibilidad para personas victimas de MAP y MUSE condicién de discapacidad. Para hacer
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posible este logro, se generaron las gestiones y articulaciones entre el Ministerio de Agricultura,
el Banco Agrario, la Unidad para la Atencién y Reparacion Integral para las Victimas y
la Direccién para Accidn Integral contra Minas Antipersonal con el fin de generar estrategias
especificas en referencia a soluciones de vivienda rural para la poblacién de victimas de minas
antipersonal.

POLITICA DE SALUD

El Gobierno Nacional y el Ministerio de Salud y Proteccion social han hecho publico su compromiso
con las medidas de atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado a través de la
promulgacion e implementacién de la Ley 1448 de 2011, que ordena al sector salud la asistencia en salud asi
como la rehabilitacién, fisica, mental y la atencién psicosocial a las victimas, para garantizar su derecho a la
Reparacion Integral.

En este marco, y en armonia con lo contemplado en el decreto 4800/2011, el decreto 2973/2010, y la ley
752/2002 art. 13 es competencia especifica del sector Salud la Atencion Integral en Salud y Rehabilitacion
Funcional para las victimas de Minas Antipersonal (MAP), Municiones Sin Explotar (MUSE), dentro del marco
del Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS), el PAPSIVI y la politica de atencién integral a
victimas.

En este sentido, se construy6 en conjunto con EI Comité de Rehabilitacién y la Direccién para la Accion Integral
contra Minas Antipersonal, la Ruta de Atencién Integral en Salud y Rehabilitacién Funcional para las victimas
de MAP y MUSE, tomando como base la Ley 1448 de 2011 y sus decretos reglamentarios, una revision de la
legislacion existente en el marco del Sistema de Salud Colombiano, los lineamientos propuestos en el PAPSIVI
y la Politica Publica de Discapacidad e Inclusién Social.

Esta ruta se divide en 5 etapas principales dentro de las cuales se identifican las necesidades particulares de
las victimas, los servicios de apoyo existentes, las barreras de acceso y las recomendaciones para disminuir
ylo eliminarlas; las cuales se presentan a continuacion.

1° Atencion Pre Hospitalaria:

Entendida como la etapa inmediatamente después del accidente por MAP y MUSE, donde las necesidades de
la victima incluyen primeros auxilios, rescate y evacuacion, y el transporte al Puesto/Centro de salud mas
cercano.

Como servicio de apoyo el Gobierno Nacional tiene la linea telefénica de emergencias 123, el Ministerio de
Salud y Proteccion Social cuenta con el Centro Regulador de Urgencias y Emergencias (CRUE) el cual se
articula con los CRUE Departamentales, y Centros/Puestos de Salud, entidades encargadas de tomar los datos
de la victima asi como la informacion acerca del sitio de ocurrencia y gestionar el transporte hasta el puesto de
salud mas cercano. En casos donde no puedan llegar el ejército o personal de salud, contamos con el gran
apoyo de la Cruz Roja quienes realizan el rescate y traslado. Es importante recalcar que cualquier civil puede
declarar la ocurrencia, por lo que es responsabilidad de la comunidad reportar el hecho. El gasto de transporte
y movilizacion de la persona victima desde el sitio de ocurrencia del evento hasta la primera Institucidn
Prestadora de Servicios de Salud (IPS) es reconocido por el Fondo de Solidaridad y Garantia (FOSYGA) o
quien haga sus veces. El reconocimiento corresponde a un valor de 10 salarios minimos Legales Diarios
Vigentes (At. 111, Ley 019/2012); y el plazo de reclamacion es de 3 afios.

En caso de fallecimiento de la victima en el lugar del accidente, se realiza el levantamiento del cadaver y
certificado de defuncidn; la familia procede a declarar el hecho victimizante, realiza la inscripcion en el RUV, y
procede a solicitar la indemnizacién por muerte y gastos funerarios (Dec. 056/2015). Para este proceso, la
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familia cuenta con la atencion psicosocial y la orientacién pertinente sobre la reclamacién y administracién de
los recursos econdémicos entregados como indemnizacién.

Dentro de las barreras de acceso en esta etapa, se evidencian: el dificil acceso a la zona del accidente dada
la dispersion geografica, mal estado o ausencia de vias en zonas montafiosas y la lejania con relacion a los
sitios de atencién en salud. Asi mismo, un factor determinante que ha restringido el rescate o traslado de la
victimas es la falta de seguridad por la presencia de grupos armados en la zona. Hay dificultad en la prestacion
de primeros auxilios por la poca presencia de personal médico en las zonas dispersas, donde generalmente
se presentan los accidentes; y no se cuenta con dotacion especifica para atender este tipo de accidentes en
la zona. Algunas comunidades han sido capacitadas en la atencion de primeros auxilios por Educacion en
Riesgo de Minas (ERM) pero no cuentan con los implementos adecuados para llevarlos a cabo.

Para solventar estas barreras, se necesita, un apoyo conjunto de comunidad, Entidades del Gobierno y
Organizaciones No Gubernamentales (ONGs). En primer lugar, se debe continuar haciendo capacitaciones a
la comunidad en Educacién en Riesgo de Minas (ERM), y en cdmo activar la ruta a través de la linea telefonica
de emergencias. Asi mismo, hay que fortalecer procesos de formacién con la comunidad frente a la intervencion
en primeros auxilios. Estos procesos se pueden apoyar en las estrategias de promocién y prevencion
implementadas en comunidad; asi mismo, se debe dotar a la comunidad con materiales bésicos para la
implementacién de primeros auxilios (botiquin); los cuales se pueden ubicar en sitios estratégicos de referencia.
En segundo lugar, para solventar las barreras en rescate y evacuacion, de debe mejorar el estado de las vias,
y habilitar mas ambulancias y/o puestos de salud en zonas dispersas, lo cual requiere un mayor compromiso
de las Entidades Territoriales y/o Municipales.

En cuanto a las actividades que se desarrollan para direccionar a las victimas (civiles) a los servicios existentes,
se encuentra la formulacién de la Cartilla de la Ruta, mencionada anteriormente, dirigida a funcionarios
publicos, personal del area de la salud, lideres comunitarios y a las victimas de minas MAP y MUSE los
derechos y deberes de las personas victimas e identificar y orientar el paso a paso sobre el procesos que se
debe efectuar (y legislacién que lo apoya), para facilitar el acceso de salud y rehabilitacion funcional. Esta
cartilla fue escrita con lenguaje facil de entender y cuenta con imagenes amigables que permiten una mejor
comprension de los pasos a seguir en cada etapa; seré socializada en los territorios lo cual permitird un mejor
direccionamiento para las victimas.

2°: Atencion de urgencias

Esta etapa se comprende desde el momento en el que la victima llegue a la primera Institucién Prestadora de
Servicios de Salud (IPS), o Empresa Social del Estado (ESE) donde es necesario que a la victima le presten
la atencion inicial de urgencias y estabilizacion, un reporte de valoracion de todos los 6rganos y sistemas, la
verificacion de derechos, y la remisidn y coordinacion a otro nivel de atencidn (en caso de ser necesario) y/o
remision para afiliacion, expedicion del certificado de victimas, declaracion del hecho.

Dentro de los servicios existentes, como Ministerio de Salud cada Entidad Territorial o Municipal cuenta con
puestos y centros de salud de Baja, Mediana o Alta Complejidad; donde se estabiliza y se valora el paciente y
se determina el tratamiento a seguir. La valoracion por examen fisico completo y detallado (Art. 1, paragrafo
2, Ley 23/81) y las intervenciones que se realizan por el personal de salud son de acuerdo a los protocolos
pertinentes, los que posibilitan un adecuado proceso de recuperacidn y rehabilitacion posterior. Es
responsabilidad del prestador de servicios de salud la atencién oportuna a la persona victima, lo que incluye la
apropiada remision cuando no cuenten con la tecnologia o personal adecuado para ellos. En estos casos, la
remision y coordinacién esta a cargo de las Empresas Administradoras de Planes de Beneficio (EAPB)0

10 Empresas Administradoras de Planes de Beneficio -EAPB
Son las responsables del aseguramiento, afiliacidn y registro de los afiliados y del recaudo de sus aportes. Su
funcidn basica es organizar y garantizar, directa o indirectamente, la prestacion del Plan Obligatorio de Salud
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quienes son las encargadas de determinar la atencion a través de su red de servicios. En caso de que la
victima no se encuentre afiliada, el servicio de salud se garantizay es la Entidad Territorial o Municipal la que
coordina la atencion a través de su red de servicios. Es importante mencionar que dependiendo del nivel de
complejidad de la institucion de salud, con el recurso humano existente, brindan el apoyo a la victima y su
familia, tanto en el abordaje de la atencidn psicolégica, como en la gestién de trdmites interinstitucionales a
través del enlace PAPSIVI.

En esta etapa es clave el conocimiento de los derechos y deberes de los usuarios de salud y de las victimas
tanto para el usuario como para los funcionarios del sector Salud. En primer lugar, la atencion inicial de
urgencias esta garantizada en cualquier parte del territorio nacional y debe realizarse en la entidad prestadora
de servicios de salud mas cercana, independientemente si esta se encuentra afiliada a una EPS o no, y no
necesita autorizacion previa de la EPS o remisidn. Si la victima no se encuentra afiliada al SGSSS, esto de
ninguna manera sera impedimento para que sea atendida por urgencias; por lo que se realizara la atencién y
se procedera a la afiliacion de manera inmediata con orientacion y apoyo de la Entidad Territorial o Municipal.
De acuerdo a la ley 1448 de 2011, Art. 47 Paragrafo 2, Art. 53, la persona victima tiene derecho a acceder a la
atencién de urgencias de manera inmediata, sin exigir condicion previa para su admisién en las entidades
prestadoras de servicios de salud publicas o privadas. Y, en ningun caso se realizara cobro de copago o cuotas
moderadoras a las personas victimas atendidas (Numeral 7, circular 016 de 2014), tampoco podran exigirle
fotocopias o autenticaciones de documentos. El certificado en el que se consta que la persona atendida fue
victima de un evento terrorista es emitido por el Consejo Municipal de Gestién del Riesgo de Desastres o quien
se designe acorde a las modificaciones realizadas al decreto 056 de FOSYGA,; y, en ningun momento la
ausencia de este sera impedimento para ser atendido. Este certificado unicamente es requisito para que la
victima realice la inscripcién al Registro Unico de Victimas (RUV), realice la reclamacion de la Ayuda
Humanitaria inmediata para las victimas de MAP y para que la entidad prestadora de servicios de salud publica
o privada realice el recobro al FOSYGA.

Dentro de las barreras que se evidencian en esta etapa, es que no siempre las victimas son trasladadas al
centro de atencion u hospital que tiene los medios y profesionales necesarios para atender adecuadamente a
la victima en funcién de la complejidad de la emergencia. En los casos que no es necesaria la remisién a una
institucion de mayor nivel de complejidad, en ocasiones se presenta informacion incompleta en la historia
clinica -epicrisis- o certificados de victima con errores o informacién faltante. Esta situaciéon genera dificultad
para acceder a tratamientos ambulatorios (de salud y rehabilitacién), dado que no se autorizan hasta no contar
con los requisitos exigidos. Las atenciones psicosociales durante la etapa de urgencia no siempre se logran
llevar a cabo porque no todas las IPS no cuentan con el personal disponible para ello. Por Gltimo la barrera
mas significativa que entorpece esta etapa es el desconocimiento; desconocimiento de los derechos y deberes
de los usuarios de salud, y desconocimiento de la ruta de atencién a victimas de MAP y MUSE por parte del
personal asistencial y administrativo de los centros de atencion, lo que incide en la orientacidn que se brinda a
las victimas y sus familias.

Para solventar estas barreras, desde el Ministerio de Salud se ha capacitado a las entidades territoriales,
municipales y a las EAPB en el territorio respecto de la Ruta de atencion a victimas de MAP y MUSE, y son
estas las encargadas de continuar replicando este conocimiento en la red prestadora de servicios dentro de su
territorio, lideres comunitarios y civiles; se debe fortalecer la articulacion institucional para la difusion y
capacitacion en la ruta de atencion integral a victimas de minas antipersonal, el protocolo de atenci6n a victimas
y fomentar la designacion del enlace PAPSIVI en las diferentes entidades de salud y rehabilitacion.

a los afiliados. Deben organizar su propia red de prestadores de servicios, ya sea con Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud propias o contratadas, las cuales deben tener la suficiencia y la capacidad
resolutiva que le permitan atender eficazmente a sus afiliados.
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3°: Atencion Hospitalaria

Inicia cuando la persona victima es trasladada a hospitalizacién, donde se formula un plan de atencién en salud

integral (fisica y mental) con enfoque psicosocial, se le brindan los servicios médicos y quirtrgicos, se formula

un plan de egreso, seguimiento y manejo ambulatorio y se hacen las autorizaciones de ordenes ambulatorios

y de seguimiento, o la remision para valoracion por el equipo interdisciplinar en caso de requerir rehabilitacion

funcional.

La atencion en salud integral (fisica y mental) con enfoque psicosocial se desarrolla de manera transversal a

todas las etapas del proceso y debe cumplir con los siguientes atributos: integralidad, oportunidad, calidad,

continuidad y resolutividad.

Dentro de los servicios de salud que se le brindan a las personas victimas en esta etapa se comprenden:
o Afiliacidn prioritaria de acuerdo a lo contemplado en el art. 87 del Decreto 4800/2011 y en desarrollo

del articulo 52 de la Ley 1448/2011.

Atencidn inicial de urgencias y atencion de urgencias.

Atenciones ambulatorias intramurales.

Atenciones con internacion.

Suministro de dispositivos médicos, material médico quirlrgico.

Osteosintesis, ortesis y prétesis.

Suministro de medicamentos.

Tratamientos y procedimientos quirurgicos.

Traslado asistencial de pacientes; traslado en ambulancia se encuentra reconocido en el Plan de

Beneficios con cargo ala UPC.

Servicios de apoyo diagndstico y terapéutico.

Rehabilitacién fisica.

Rehabilitacién mental.

Examen de VIH Sida y de ETS, en los casos en que la persona haya sido victima de acceso carnal

violento.

e  Servicio de interrupcion voluntaria del embarazo en los casos permitidos por la jurisprudencia de la
Corte y/o la ley, con absoluto respeto a la voluntad de la persona victima.

e Laatencion para los derechos sexuales y reproductivos de las mujeres victimas.

e Encaso de ser necesaria una amputacion, el médico tratante tendra en cuenta las caracteristicas que
esta debe cumplir para posibilitar la posterior adaptacién de la prétesis cuando ésta llegara a ser
necesaria.

Las barreras que se presentan en esta etapa son de calidad y de acceso. En algunos casos se presentan
barreras de acceso como lo son la falta de coordinacién de las EAPB para la remisién médica a una institucion
de salud acorde a las necesidades en salud de la victima; la sobre demanda y escasa oferta de camas
hospitalarias y/o citas por médicos especialistas para la valoracion por el equipo interdisciplinar de
rehabilitacion funcional. Respecto a las barreras de calidad, se presenta poco conocimiento frente al manejo
de heridas de guerra por parte del personal que atiende la urgencia, lo que puede incidir en los procedimientos
posteriores; y, en algunos casos se realiza un manejo quirtrgico inadecuado del nivel de amputacién, lo que
genera la necesidad posterior de nuevas intervenciones quirurgicas elevando el nivel de la misma e
incrementando a su vez la afectacion de la victima.

A la fecha la falta de enfoque diferencial ha interferido en la implementacion de procedimientos, ya sea por no
lograr una comunicacion efectiva que permita dar a conocer el procedimiento o porque las costumbres del
grupo especifico requiere aprobacion previa de sus propias autoridades.
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Para solventar estas barreras, el Ministerio de Salud y Proteccion Social en conjunto con otras entidades
promueve procesos de formacion del recurso humano de las entidades de atencién en salud, en guias o
protocolos de atencion médica como: la Guia para el manejo quirdrgico de heridos en situacidn de conflicto
armado (Comité Internacional de la Cruz Roja —-CICR- y MSPS), El Manual de cirugia de guerra (CICR), y
fomentar el conocimiento y utilizacion de la guia de préactica clinica en amputacion, la cual esta basada en la
evidencia (Alianza CINETS).

En virtud de disminuir y/o eliminar barreras para poblaciones con caracteristicas particulares, las medidas de
ayuda humanitaria, atencion, asistencia y reparacién integral que se establecen segun la Ley 1448 de 2011
(art. 13), cuentan con el enfoque diferencial.

El enfoque diferencial reconoce que hay poblaciones con caracteristicas particulares en razén de su edad,
género, orientacién sexual y situacion de discapacidad; tales como mujeres, jovenes, nifios y nifias, adultos
mayores, personas en situacion de discapacidad, campesinos/as, Lideres/lideresas sociales, miembros de
organizaciones sindicales, defensores/as de Derechos Humanos, victimas de desplazamiento forzado y
miembros de pueblos o comunidades indigenas, ROM, negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras (Ley
1592, 2012, art. 3).

El enfoque diferencial tiene por objeto permitir la igualdad efectiva y real de aquellas victimas que por sus
caracteristicas particulares, afrontan riesgos o barreras que pueden dificultar el acceso y disfrute de las
medidas de atencién, asistencia y reparacion integral y de todo el conjunto restante de derechos
constitucionales

Desde el afio 2015 en Ministerio de Salud y Proteccion Social con el animo de dar cumplimiento a lo establecido
en los decretos con fuerza de ley 4634 y 4635 de 2011 y queriendo garantizar la reparacion integral de las
victimas del pueblo gitano y las comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palanqueras,
especificamente en las medidas de rehabilitacion, ha venido desarrollando los lineamientos técnicos y
metodoldgicos del componente psicosocial del Programa de atencién psicosocial y salud integral a las victimas
(PAPSIVI) de estos grupos étnicos desde una perspectiva intercultural que permita la recuperacién de sus
afectaciones psicoldgicas, espirituales, culturales y sociales a partir de sus conocimientos tradicionales y
coadyuvando al fortalecimiento de sus propias maneras culturales de resiliencia.

Asimismo, en virtud de lo establecido en el decreto con fuerza de ley 4633 de 2011 en cuanto a la reparacion
integral a los pueblos y comunidades indigenas, el Ministerio de Salud y Proteccion Social viene desarrollando
en el marco del SISPI y a través de un escenario de dialogo técnico con delegados indigenas (Subcomision de
salud de la Mesa Permanente con los pueblos y organizaciones indigenas) la Ruta de Atencién Integral en
Salud la cual tiene como propdsito que a través de los conocimientos ancestrales de la medicina tradicional de
estos pueblos establecer mecanismos interculturales para llevar a cabo procesos de armonizacion espirituales
y culturales que permitan el restablecimiento del equilibrio espiritual de las comunidades y sus territorios. La
Subcomisién de salud de la Mesa Permanente con los pueblos y organizaciones indigenas esta establecida
mediante Decreto No. 1973 de 2013 y en ella se viene trabajando de manera conjunta en la construccion de
los lineamientos técnicos y operativos de la mencionada ruta.

En este mismo sentido, también se estan desarrollando los lineamientos técnicos y metodoldgicos del
componente psicosocial del Programa de atencion psicosocial y salud integral a las victimas (PAPSIVI) de la
atencién a mujeres, hombres y personas con identidades de género y orientaciones sexuales no hegeménicas;
con el animo de dar cumplimiento a lo establecido en los Autos 092 y 009 de la Corte Constitucional,
garantizando la reparacion integral de las victimas.

4° Rehabilitacion funcional

Inicia con la solicitud de la orden médica autorizada en la etapa de hospitalizacién para la evaluacion por el
equipo interdisciplinar de rehabilitacion funcional, esta evaluacion incluye ortesista y protesista. En caso de
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requerir rehabilitacion funcional (fisica, mental, sensorial) se entregaran las ordenes para procesos de
rehabilitacion, la autorizacién de las mismas, la solicitud de citas las cuales permitiran el desarrollo del proceso
de rehabilitaciéon. En caso de haber adquirido una discapacidad se debe acudir ante el ente territorial de salud
del municipio para solicitar que sea incluido en el RLCPD.

Dentro del Plan de beneficios con cargo a la UPC —Resolucion 5592/2015 se encuentran las valoraciones por
médicos especialistas, transporte en caso que aplique, evaluaciones e intervenciones por los diferentes
profesionales de rehabilitacion, protesis ortopédica interna (endoprotesis ortopédica) tales como el implante
coclear, lente intraocular entre otros. Prétesis ortopédica externa (exoprotesis) para miembros inferiores y
superiores, tales como la prétesis y la é6rtesis. El proceso protésico incluye la adaptacién y recambio por
razones de desgaste normal, crecimiento o modificaciones fisicas.

Para mujeres victimas y menores de edad con discapacidad que requieran psicoterapia ambulatoria, ésta sera
hasta por sesenta sesiones de psicoterapia individual y hasta 60 terapias grupales, familiares por parte del
psicdlogo y médicos especialista.

En casos de requerir atencién con internacion de salud mental, puede darse hasta por 180 dias, continuos o
discontinuos por afio. En caso de que el trastorno o enfermedad mental ponga en peligro la vida o integridad
propia o de otros, la internacién sera durante el periodo que consideren necesario el o los profesionales
tratantes.

Para nifios, nifias y adolescentes (NNA) se toman acciones diferenciales en la rehabilitacién funcional. Los
servicios para la rehabilitacion fisica y mental de los NNA victimas de violencia fisica o sexual y todas las
formas de maltrato, que estén certificados por la autoridad competente, seran totalmente gratuitas, sin importar
el régimen de afiliacion. Asi mismo, incurriran en multa de hasta 50 salarios minimos legales mensuales
vigentes las autoridades o personas que omitan la atencion médica de NNA (Art. 27, Ley 1098/2006).

Como medida de asistencia y rehabilitacion de la Ley 1448 de 2011, este ente Ministerial implementa el
Programa de Atencidn Psicosocial y Salud Integral a Victimas (PAPSIVI), el cual busca el restablecimiento de
las condiciones fisicas y psicosociales de la poblacion victima, asi como la garantia del derecho a la atencién
en salud fisica, mental y psicosocial dentro de marcos éticos que permitan la dignificacién y la recuperacién de
los efectos ocasionados como consecuencia de las Graves Violaciones a los Derechos Humanos e Infracciones
al Derecho Internacional Humanitario en el marco del conflicto armado en Colombia.

El PAPSIVI consta de dos grandes componentes para la atencién a las victimas del conflicto armado: i) La
Atencion Psicosocial v, ii) la Atencién Integral en Salud; el primero se centra en el dafio y las afectaciones
psicosociales y el segundo en la salud fisica y mental.

Esta Atencién Psicosocial es desarrollada por los equipos interdisciplinarios de profesionales con
entrenamiento y experiencia en atencion psicosocial y comunitaria con victimas o poblaciéon vulnerable
(psicologia, trabajo social, enfermeria, sociologia, antropologia, promotores psicosociales de la comunidad,
lideres y lideresas locales) a nivel individual, familiar, comunitario y en todo caso, estan orientadas a superar
las afectaciones en salud y psicosociales relacionadas con el hecho victimizante. (Decreto 4800 de 2011,
Articulo 164).

Por su parte, el componente de atencién Integral en Salud se encuentra definido en el Protocolo de Atencién
Integral en Salud con Enfoque Psicosocial, contemplado en el articulo 88 del Decreto 4800 de 2011, el cual
tiene como objeto “establecer los lineamientos y rutas de acceso para la atencién integral en salud con enfoque
psicosocial, a las personas victimas del conflicto armado en Colombia, que deberan ser implementados por los
actores del SGSSS, en cumplimiento de las directrices del programa de atencion psicosocial y salud integral a
las victimas del conflicto armado -PAPSIVI”.

La atencién integral en salud a las victimas del conflicto armado para efectos del protocolo, comprende la
atencion y la rehabilitacion en salud fisica y mental, con enfoque psicosocial y diferencial y est& conformada
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por un “conjunto de actividades y procedimientos en salud en el marco del SGSSS, que contribuyen a la
satisfaccion de sus necesidades en salud y a recuperar o mejorar su estado de salud a nivel fisico, emocional
y psicolégico”, teniendo en cuenta en su abordaje, los posibles efectos causados por los hechos victimizantes
y de manera preferente y diferencial, atender estas particularidades de las personas victimas, haciendo énfasis
en el enfoque reparador que deben tener todas las atenciones en salud a las victimas del conflicto, como se
especifica en el PAPSIVI.

El citado protocolo contempla: a) la atencion en salud fisica; b) atencion en salud mental; c) rehabilitacion
funcional; d) los lineamientos para la Atencion Integral en Salud con Enfoque Psicosocial; e) el quehacer de
las Entidades Territoriales, las Entidades Administradoras de Planes de Beneficios — EAPB e Instituciones
Prestadoras de Servicios de salud - IPS; f) los lineamientos de la atencion en salud con enfoque psicosocial
para la atencion de las victimas del conflicto, como sujetos de reparacion colectiva; g) los lineamientos de la
atencién en salud con enfoque psicosocial, para la atencién a mujeres victima de violencia sexual en el marco
del conflicto armado; h) los lineamientos de la atencion en salud con enfoque psicosocial, para la Atencién
integral en salud a nifios, nifias y adolescentes; i) la ruta de atencién integral en salud con enfoque psicosocial,
para las personas victimas del conflicto armado; j) la atencién integral en salud con enfoque psicosocial a
personas victimas del conflicto armado, amparadas por medidas judiciales; k) la atencion Integral en salud por
enfoque diferencial por hecho victimizante.

La atencién psicosocial es importante en este proceso de rehabilitacion y para ellos se han implementado una
serie de programas que se desarrollan en diferentes instancias segun las particularidades de cada municipio.
Sila victima por motivacién propia solicita la valoracidn para inclusién en el componente de atencion psicosocial
del PAPSIVI, la Entidad Territorial y/o Municipal sera la encargada de realizar la valoracién y remisién para
atencién psicosocial individual, familiar y comunitaria. En caso de requerir psicoterapia, los equipos PAPSIVI
derivan a la Entidad Prestadora de Servicios de atencion en Salud para la solicitud de 6rdenes.

Para la vigencia 2016 del PAPSIVI, se incluyé como poblacién sujeto de atencion y criterios de focalizacion
municipal a la poblacion victima focalizada a través de los Planes de Asistencia y Reparacion Integral (PAARI),
las victimas identificadas y referenciadas a través de la Direccién para la Accion Integral contra Minas
Antipersonal (DAICMA) y el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF)

Es importante aclarar que la presencia de equipos PAPSIVI depende de la disponibilidad del programa en la
Entidad Territorial de Salud de su Municipio. Para el afio 2015 se expidi6 |a resolucién de transferencia 0713
de 2015 en la cual se destinaron recursos para 16 entidades territoriales; adicionalmente se firmaron dos
Convenios de Asociacion con el fin ampliar la cobertura en otros 6 Departamentos. De esta manera, en la
vigencia 2015 se logra una cobertura de 22 departamentos.

En los municipios en donde no se encuentra presencia de equipos PAPSIVI, la atencidn psicosocial se brindara
a través de los actores del SGSSS bajo el componente de Atencion Integral en Salud y la UARIV.

Las principales barreras que se evidencian en esta etapa son la desercion el tratamiento por multiples razones
tales como:

e Los municipios no cuentan con servicios de rehabilitacion integral y especialidades médicas que
requieren las victimas de acuerdo a la complejidad o particularidad de sus lesiones; razon por la cual
suelen remitirse a ciudades capitales y no todas las victimas pueden trasladarse por largos periodos
a estas ciudades.

e Dificultad relacionada con la oportunidad en el servicio de atencidén por especialistas; aspecto
relacionado con reducida disponibilidad de profesionales para responder a las demandas del servicio.

e Las victimas de MAP y MUSE no estan haciendo uso del SGSSS. Prefieren apoyarse en las ONG’s
dado que facilitan el acceso a los tratamientos requeridos de forma particular.
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e Los procedimientos son interrumpidos por migracion frecuente de las victimas y su familia dada la
presencia ocasional de amenazas, 0 por otros motivos como la busqueda de indemnizaciones o
apoyos en otros municipios o entidades.

e Los procesos de fabricacion, adaptacion y entrenamiento de protesis y de otras tecnologias de
asistencia se estan realizando en ciudades como Bogota, Cali y Medellin, dado que no se cuenta con
la disponibilidad de dichos recursos en zonas méas cercanas a los lugares de permanencia de las
victimas. En algunas zonas existe entidades que las fabrican pero no el servicio que garantice la
adaptacién en quien la requiere.

o Dificultad en la adaptacion de prétesis ya en que el entrenamiento es realizado fuera del contexto
habitual de la victima de MAP y MUSE.

e Se evidencian deficiencias en las redes de servicios habilitadas por las entidades promotoras en la
rehabilitacion mental y psicosocial. En muchos de los casos, las victimas desisten de los procesos de
atencién y rehabilitacién en salud mental por |a falta de oportunidad en el tramite de las autorizaciones
para la prestacién de los servicios.

o Desconocimiento en algunos sectores de la comunidad, sobre los derechos y deberes de los usuarios,
como por ejemplo el pago de transporte, exencién de cuotas moderadoras y/o copagos para la
rehabilitacion funcional, atencion domiciliaria, la Movilidad entre regimenes y la Portabilidad, lo que
afecta el acceso de las victimas cuando se desplazan a otros territorios o pierden capacidad de pago
del régimen contributivo.

Para eliminar estas barreras, el Ministerio de Salud y Proteccién Social dentro del marco del PAPSIVI realiza
la formacion continua presencial y virtual al talento humano del sector salud. Para la formacion presencial a
los equipos psicosociales del PAPSIVI del presente afio, el propdsito del Ministerio consiste en la formacion a
los equipos en los lineamientos técnicos para la atencion psicosocial de grupos diferenciales, tales como:
Personas con Discapacidad, Nifios — Nifias y Adolescentes, Jovenes, Adultos Mayores, Poblacién Etnica,
Mujeres, Hombres, Identidades de Género y Orientaciones Sexuales no Hegeménicas.

La formacién virtual se ha venido desarrollando mediante un convenio de asociacion con la Federacién Médica
Colombiana, y a la fecha se cuenta con un curso de 60 horas académicas sobre “Atencion con Enfoque
Psicosocial a Victimas” que contempla aspectos generales de los Derechos Humanos, el Derecho Internacional
Humanitario, la Ley de Victimas, sus Decretos Reglamentarios, el Programa de Atencion Psicosocial y Salud
Integral a Victimas PAPSIVI, el Enfoque Psicosocial y algunos aspectos del Cuidado Emocional como las
manifestaciones de desgaste emocional y herramientas de prevencion del mismo. A 2015 se han formado
4.405 profesionales del sector salud de ESE, IPS, EPS y DTS. A través de las barreras mencionadas, se
evidencia la necesidad de aumentar la oferta para estos cursos y asi llegar a todos los profesionales de salud.
En este mismo sentido, se debe continuar apoyando la divulgacion de informacion a las entidades y comunidad
en general, sobre la ruta de atencion a victimas de MAP y MUSE, la ley 1448 y sus decretos complementarios,
el programa PAPSIVI, y los derechos, deberes y mecanismos acceso, a través de diferentes medios de
comunicacion: radial, impresa, presencial.

Fortalecer las instituciones de mediana y baja complejidad mediante dotacién de equipos para el desarrollo de
procesos de rehabilitacion, de manera que se posibilite una atencion eficiente y con calidad a las victimas de
MAP y MUSE en sitios cercanos a sus lugares de residencia.

Promover el desarrollo de procesos de rehabilitacion funcional de las victimas de MAP y MUSE mediante
remision a centros de salud y rehabilitacion existentes y que se encuentran cercanos al sitio de vivienda, en
los cuales se incluya la entrega de un plan de rehabilitacién integral con el respectivo seguimiento posterior.

Calle 12 C No. 7-19 Piso 3. Bogota - Colombia Pagina 48 de 86
Teléfonos [+57 1] 562 93 00 Extension 3539 — Fax: [+57 1] 596 11 25
accioncontraminas@presidencia.gov.co - www.accioncontraminas.gov.co

48 /14


mailto:accioncontraminas@presidencia.gov.co
http://www.accioncontraminas.gov.co/

@D DIRECCION CONTRA MINAS TODOS POR l!N
— NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

Trabajar de manera articulada con los diferentes actores e instituciones que apoyan los procesos de
rehabilitacion de las victimas de MAP y MUSE para no doblegar esfuerzos.

Establecer mecanismos de articulacidn entre las entidades que realizan la prestacién de servicios de proétesis,
con aquellas que prestan servicios de rehabilitacién en los municipios donde residen las victimas MAP y
MUSE.

Fortalecer el sistema de referencia y contra-referencia priorizando la atencion a las victimas.

Implementar por parte de la Supersalud mecanismos eficientes de seguimiento a la oportunidad en el servicio
por parte de las EPS-IPS.

En este mismo sentido, el Ministerio de Salud y Proteccién Social desarrollé los lineamientos de rehabilitacién
funcional integral, que permitan ademas del abordaje integral, facilidades en el acceso y la atencion de las
personas con discapacidad. Estos lineamientos tienen en cuenta la Rehabilitacién Basada en la Comunidad —
RBC- como estrategia que posibilite lograr la cobertura en diferentes regiones y zonas apartadas de los centros
urbanos donde se encuentra oferta institucional.

Con el fin de garantizar la atenciéon ambulatoria o por consulta externa para las victimas del conflicto armado,
el Ministerio de Salud y Proteccién Social dispone de mecanismos que permiten garantizar el traslado y
transporte de los beneficiarios de las medidas de reparacion para el acceso a la prestacion de los servicios de
salud. El primero de estos mecanismos esta definido en la Resolucion 5592 de 2015 “por medio de la cual se
define, aclara y actualiza integralmente el Plan de Beneficios con cargo a la UPC’, en el cual se sefialan los
criterios y obligaciones para garantizar el transporte o traslado de pacientes para la atencién en salud. En ese
orden de ideas, en relacion con el transporte de una victima del conflicto armado para la atencién ambulatoria
0 por consulta externa, que sefiala: “El servicio de transporte en un medio diferente a la ambulancia, para
acceder una atencion incluida en el Plan de Beneficios no disponible en el lugar de residencia del afiliado, sera
cubierto con cargo a la prima adicional para zona especial por dispersién geogréfica. Las EAPB (EPS)
Igualmente, deberan pagar el transporte del paciente ambulatorio cuando el usuario deba trasladarse a un
municipio distinto a su residencia para recibir los servicios mencionados en el articulo 10 de la resolucidn 5521
de 2013, cuando existiendo estos en su municipio de residencia la EAPB (EPS) no los hubiera tenido en cuenta
para la conformacién de su red de servicios. Esto aplica independientemente de si en el municipio la EAPB
(EPS) recibe 0 no una UPC diferencial.”

Asimismo, el Ministerio de Salud y Proteccién Social en el marco de sus competencias tiene dispuesto un
recurso a través del presupuesto del FOSYGA, Subcuenta ECAT, proyecto “Mejoramiento de la Red de
Urgencias y Atencién de Enfermedades Catastroficas y Accidentes de Transito — Subcuenta ECAT-FOSYGA”,
“Subproyecto 4- Apoyo Reclamaciones Victimas Poblacion Desplazada” con el fin de efectuar el pago de
atenciones No POS dentro de las cuales estan:

+115.1 El pago de todas las tecnologias en salud usadas en la prestacion de servicios de salud de la poblacidn
victima no afiliada al Sistema General de Seguridad Social en Salud- SGSSS.

+115.2 El pago de las tecnologias en salud, no incluidas en el plan de beneficios de la poblacion victima afiliada
al Régimen Subsidiado de Salud.

+115.3 Los gastos de transporte del lugar de residencia de las victimas del conflicto armado al lugar en donde
se presten los servicios de salud. También sera beneficiario del pago de los servicios de transporte un (1)
acompafante, cuando los pacientes a ser atendidos se traten de menores de 18 afios, mujeres en gestacion,
adultos mayores y personas con discapacidad; siempre y cuando no residan en municipios en donde existe la
prima por dispersion geogréfica de que trata los articulos 2 y 11 de la Resolucion 5522 del 2013 o aquellos no
afiliados al SGSSS residentes en los municipios que no disponen del servicio solicitado.

5°: Rehabilitacion Integral- Inclusion

La rehabilitacién integral como medida de reparacion es posible cuando, una vez superado el proceso de
rehabilitacion funcional la persona se incorpora a su ambito familiar, escolar, laboral y social y reedifica su
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proyecto de vida. Las rutas de los procesos de rehabilitacion integral no se amplian, teniendo en cuenta que la
ruta esta centrada en la atenciédn integral en salud y rehabilitacién funcional.

POLITICA DE EDUCACION

En el marco de brindar una atencidén educativa pertinente basada en el reconocimiento de las
necesidades de los estudiantes con discapacidad, se han establecido lineamientos y guias
orientadoras y asignacion de recursos adicionales (20%) al valor per capita de cada estudiante
registrado oportunamente en el SIMAT', para garantizar que la prestacion del servicio responda a
caracteristicas y necesidades de los estudiantes.

En cuanto a las necesidades particulares de la poblacién victima de minas antipersonal, estas varian
de acuerdo con su discapacidad, en el mayor de los casos, esta poblacion presenta discapacidades
fisicas, las cuales requieren de adaptaciones de infraestructura o mobiliario educativo. En tal caso,
seran las secretarias de educacion de acuerdo a sus competencias las responsables de la
identificacion de estas necesidades y abordarlas tal cual lo establece el Decreto 366 de 2009, y realizar
un efectivo uso de los recursos adicionales, de acuerdo con las orientaciones emitidas por el MEN, a
través de la Directiva Ministerial N° 15 de 2010.

De otro lado, el Ministerio de Educacién Nacional identifica, en el universo de la matricula definitiva
del afio 2015 (8.409.705 estudiantes) consolidada en el Sistema Integrado de Matricula - SIMAT, que
se reportaron 2301 personas victimas de minas antipersonal, en 520 municipios distribuidos en 91 de
las 95 entidades territoriales certificadas del pais. Las edades oscilan entre los 5 y 25 afios y estan
matriculadas en todos los niveles y grados educativos. Del total de los estudiantes identificados como
victimas de minas antipersonal fueron caracterizados con discapacidad el 1,3% equivalente a 30
personas en las siguientes tipologias:

Tipo de Discapacidad Cantidad
Deficiencia Cognitiva (Retardo Mental) 14
Baja Vision Diagnosticada 4
Otro

Limitacién fisica (Movilidad)
Hipoacusia o Baja Audicion
Lesion Neuromuscular
Multiple

Psicosocial

Sindrome de Down

Voz y Habla

LN IR R ) R ) U ENE SN

11 Sistema Integrado de Matricula.
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| Total T
Fuente Oficina Asesora de Planeacion y Finanzas — MEN.

En el marco de lo establecido en el Decreto 366 de 2009, actualmente incluido en el Decreto Unico
Reglamentario del Sector (D. 1075 de 2015. Capitulo 5 Articulo 2.3.3.5.1.1.1), se reglament6 la
organizacion del servicio de apoyo pedagdgico para la atencion de los estudiantes con discapacidad
en el marco de la educacion inclusiva.

En este sentido, la prestacion del servicio educativo se realiza a través de ajustes razonables en los
procesos educativos para la atencion de las necesidades educativas propias de la poblacion con
discapacidad. EI MEN no establece programas especificos para estudiantes con discapacidad fisica
producida por minas antipersonal; no obstante, se direcciona la atencion educativa de estas
poblaciones a través de los parametros, orientaciones y lineamientos educativos para que el servicio
se preste idoneamente.

Para lo anterior, el MEN establece que las entidades territoriales deberan ajustar su atencién en los
siguientes criterios:

e Servicios de personal de apoyo: servicio que suministren intérpretes de lengua se sefias
colombiana (LSC), modelos linguisticos y culturales, guias - intérpretes y mediadores;
profesionales en psicopedagogia, educacién especial o en disciplinas como psicologia,
fonoaudiologia, terapia ocupacional, tiflologia. Quienes debe acreditar formacion y experiencia
especifica de por lo menos dos (2) afios en atencidén, como apoyos complementarios a la
educacion.

e Formacion Basica de Docentes: en procesos de educacion de poblacién con discapacidad. Los
programas de formacién deben estar articulados a los planes de mejoramiento institucional y al
plan territorial de capacitacion.

e Suministro de dotacién: materiales didacticos y equipos educativos para la implementacion de
las didacticas flexibles de inclusion, mobiliarios accesible y tecnologias de la informacion y
comunicaciones. Los materiales deben responder a las condiciones de los estudiantes.

e Adecuacion de infraestructura educativa estatal: para que los estudiantes con discapacidad
puedan acceder y usar de forma autonoma y segura los espacios, los servicios y la informacién
segun sus necesidades.

Las adecuaciones del sector educativo para atender a los estudiantes con discapacidad, consideran
una serie de elementos que propenden para que el acceso y permanencia se garantice de manera
pertinente a las condiciones particulares de esta poblacion, en este sentido el MEN ha desarrollado
orientaciones y lineamientos dirigidos a las secretarias de educacion y los establecimientos
educativos, para adoptar estrategias pedagogicas, técnicas y administrativas necesarias para
garantizar la inclusién y equidad de esta poblacion en los entornos educativos.
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De otro lado, el MEN con el fin de continuar avanzando en el aseguramiento del goce efectivo del
derecho a la educacion, ha establecido la ampliacién de la cobertura de los programas para la
poblacidn que ha sido victima, garantizando la provision de bienes y servicios que materialicen el goce
efectivo de sus derechos para el periodo de 2014-2018. De esta manera se vienen implementando
politicas, programas, proyectos, impulsados a través de directivas y lineamientos en materia
educativa, asi como la construccion y adecuacion de la infraestructura escolar, con el Unico objetivo
de garantizar el goce efectivo del derecho a la educacién para la poblacion victima del conflicto
armado.

La atencidn a la poblacion con discapacidad, implica que los establecimientos educativos realicen
ajustes razonables a los curriculos académicos y establezcan metodologias pedagdgicas que aborden
la diversidad de cada grupo poblacional, respondiendo a sus expectativas y estilos propios de
aprendizajes.

No obstante, para que el goce efectivo del derecho a la educacién se garantice con calidad y
pertinencia, también se debe abordar al estudiante desde una mirada integral, lo cual implica que esté
pueda acceder al servicio de salud, y la atencidn psicosocial, se hace necesaria, entendiendo que para
el caso de la poblacién victima de minas antipersonal, se pueden derivar afectaciones de caracter
psicosocial a causa del accidente, lo cual permea de manera directa su espacio y participacion en el
sistema educativo.

El sector educativo implementa una ruta que permite orientar a la poblacién victima del conflicto
armado acerca de los pasos que debe seguir para acceder al sistema educativo.

Para el acceso y permanencia a la educacion preescolar, basica y media, de acuerdo con el lugar de
residencia, la o el postulante debera acercarse al establecimiento educativo (Centro Educativo Rural
o Institucion Educativa) mas cercano para efectuar el proceso de matricula, o a la secretaria de
educacién departamental, distrital y/o municipal, donde le informaran todo lo necesario para acceder
a la oferta educativa. El establecimiento educativo efectuara la matricula de la o el postulante sin exigir
los documentos que se requieran, a quien no esté en capacidad de presentarlos (Decreto Ministerial
2562 de noviembre 27 del 2001), para lo cual realizara un proceso interno de nivelacién escolar que
debe estar contemplado dentro del Proyecto Educativo Institucional —PEI-. Es importante precisar que
no es requisito para acceder al sector educativo que la o el postulante se encuentre inscrito en el
Registro Unico de Victimas -RUV- de la Unidad de Atencién y Reparacién Integral a las Victimas —
UARIV-.

Por otra parte, se debe asegurar tanto el acceso como la exencion de todo tipo de costos académicos
en las instituciones oficiales de educacién preescolar, basica y media para la poblacion victima y
promover su permanencia en el servicio publico de la educacion, con enfoque diferencial y desde una
mirada de inclusién social y con perspectiva de derechos (Decreto 4800 de 2011, articulo 91).
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En este orden de ideas, a la victima que acceda al sector educativo se le debe garantizar el goce
efectivo del derecho a la educacidn, generando estrategias de permanencia, pertinencia y calidad de
la educacion brindada, con especial atencion a las poblaciones con préacticas culturales y sociales
diversas (grupos étnicos), nifios nifias y adolescentes, mujeres y poblacion con discapacidad, sujetos
de especial proteccion constitucional.

Para adultos iletrados, se cuenta con la oferta del Programa de Alfabetizacion en el Ciclo 1
(corresponde A los grados de 1°, 2° y 3° de primaria), el cual no tiene ningin costo para la o el
postulante, pero requiere una disponibilidad de tiempo entre 8 a 10 horas semanales.

Respecto al procedimiento existente para el acceso y permanencia en la educacion superior, se ha
constituido el Fondo de Reparacion para el Acceso, Permanencia y Graduacion en Educacion Superior
para la Poblacién Victima, el cual atiende criterios de inclusion con un enfoque reparador y, por lo
tanto, contribuye a la construccion de paz desde la educacion superior. Este Fondo estéa dirigido a
estudiantes victimas del conflicto que se encuentren en el Registro Unico de Victimas que no cuentan
con recursos econodmicos para acceder a la educacion superior y que se destacan por su desempefio
académico.

El Fondo permite a sus beneficiarios acceder a una matricula hasta por 11 SMLV y a un recurso de
1.5 SMLV para su sostenimiento. Este beneficio se gira semestralmente asi como un recurso para la
permanencia del estudiante que se gira directamente a la institucion de educacion superior.

Las inscripciones se realizaran a través de la pagina web del ICETEX con el cumplimiento de los
requisitos establecidos para tal fin.

POLITICA LABORAL

Atendiendo en este sentido las necesidades de las victimas que ha dejado el conflicto armado en
Colombia, la asistencia a las victimas de MAP y MUSE tiene cierta particularidad a la hora de presentar
la oferta de las diferentes entidades. Para el caso del Ministerio de Trabaijo, la asistencia a las victimas
se presenta mas alla de una atencion médica y un acompafiamiento en la rehabilitacion puesto que
se busca principalmente se restablezca el derecho fundamental al trabajo de las personas victimas
del conflicto armado. En este sentido, la asistencia a las victimas de MAP y MUSE debe ser enfocada
a la no discriminacién de los sobrevivientes por razones de amputacién o malformacién, asi como el
empoderamiento en diferentes areas de conocimiento a través de la formacién en capacidades duras
y blandas, un enfoque integral y global que permita la inclusién de una perspectiva de género y una
atencion a necesidades especificas de discapacidad.

Por tanto, adicional a los procesos de rehabilitacion se ha podido evidenciar que una de las
necesidades particulares de este grupo de victimas es la equiparacion de oportunidades en el
momento en que se encuentran fuera del proceso asistencial de rehabilitacion, permitiéndoles de esta
manera mejorar la calidad de vida de ellos mismos y sus familias reduciendo la pobreza y trabajando
en procesos de inclusion social de personas con discapacidad.
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La formacion para el trabajo y el fortalecimiento de proyectos productivos en los que acompafia el
Ministerio de Trabajo a las victimas del conflicto, han buscado desde su implementacion misma
garantizar que las personas con discapacidad aprovechen al maximo sus capacidades fisicas y
mentales para tener en este sentido un acceso equiparado a oportunidades. Asi mismo, han
empoderado a las comunidades en la promocion y proteccion de los derechos humanos de las
personas con discapacidad a través de pequefios cambios dentro de la comunidad.

Dentro de la asistencia prestada a las victimas de minas terrestres, se ha reforzado el apoyo
psicoldgico a las mismas y se ha velado por una inclusion social de las mismas permitiéndoles superar
los traumas psicoldgicos causados por la explosion de las minas. Dentro de las actividades que se
realizan con las mismas se encuentran los acompafiamientos psicosociales que se tienen previstos
para los diferentes proyectos; en donde, un apoyo psicosocial adecuado tiene el potencial de marcar
la diferencia y mejorar el bienestar social de los sobrevivientes de las minas, heridos o familiares de
los muertos.

En este mismo sentido, los esfuerzos realizados a nivel psicosocial han permitido que victimas del
conflicto se empoderen de su papel como partes en los procesos que conllevan a una reparacion
efectiva de las victimas del conflicto y se convierta en una valiosa herramienta para la construccion de
los proyectos y programas en pro del mejoramiento de las condiciones de vida de los mismos. Esto,
beneficia a ambas partes puesto que permite un mayor acercamiento y una caracterizacion clave de
la poblacién que en ocasiones presenta falencias al hacerla desde el nivel central.

La reparacién integral busca la inclusion de la poblacién victima en el mercado laboral, bien sea por
un empleo formal o por medio de un proyecto productivo, con el animo de mejorar la situacion
economica. Asi mismo, la educacion, el desarrollo econdmico de la infraestructura de la comunidad y
la creacion de oportunidades de empleo para personas con discapacidad son algunas de las
propuestas que se tienen frente a la asistencia a victimas. Si bien existen necesidades puntuales de
asistencia en estos casos, dentro de los procesos participativos llevados a cabo con la comunidad, la
inclusion econémica se presenta como una de sus principales prioridades.

Accion #13: “Sobre la base de sus evaluaciones, los Estados partes con victimas de las minas
en zonas situadas bajo su jurisdiccion o control haran todo lo posible para comunicar a los
Estados partes, en sus informes anuales de transparencia, no mas tarde del 30 de abril de 2015,
los objetivos mesurables y sujetos a plazos que pretendan lograr mediante la aplicacién de
politicas, planes y marcos juridicos nacionales que contribuiran de manera tangible a la
participacion plena y efectiva de las victimas de las minas en sus respectivas sociedades en
igualdad de condiciones con los demas. Posteriormente, actualizaran anualmente esos
objetivos, supervisaran su cumplimiento e informaran a los Estados partes de los progresos
realizados al respecto”.

POLITICA DE ATENCION Y REPARACION INTEGRAL PARA LAS VICTIMAS

Basados en los estudios de linea base conjuntos que se han realizado y que han permitido hacer
diagndsticos situacionales, las dos entidades tienen como objetivos comunes:
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(i) Identificar y contactar permanentemente a las victimas de MAP y MUSE a fin de ofertar el ingreso
a la ruta de atencion, asistencia y reparacion.

(i) Corroborar que las victimas registradas bajo estas variables efectivamente pertenecen a esta
poblacion y caracterizarlas.

(iii) Validar si del total de victimas registradas en el RUV hay un mayor nimero que presenten
discapacidad que NO haya sido identificada en el momento de la declaracién ante el Ministerio Publico.
(iv) Facilitar los medios de acceso propios de la ruta, superando las barreras de acceso identificadas
en las fases que la conforman.

(v) Impulsar el ingreso a la ruta de atencidn, asistencia y reparacion sin que medie una solicitud previa
por parte de la victima.

(vi) Especificar particularidades a tener en cuenta en la ruta, desde la perspectiva del enfoque de
discapacidad.

(vii) Divulgar, capacitar y socializar la ruta de atencién, asistencia y reparacién integral a victimas con
discapacidad que han tenido accidentes de MAP y MUSE.

(viii) Consolidar los procedimientos previstos para la puesta en marcha del acceso por oferta a la ruta
de atencidn, asistencia y reparacion.

(ix) Brindar insumos y asesoria técnica a las entidades territoriales para que generen mecanismos
encaminados a promover el conocimiento y el uso de la ruta por parte de las victimas e instituciones
que tienen competencia en garantizar la prestacion de los servicios que la componen, en el marco de
lo establecido en la normatividad vigente.

(x) Brindar recomendaciones especificas a las entidades territoriales frente a los criterios de abordaje
en cuanto a esta poblacién.

La estrategia de trabajo conjunto de la UARIV con el DAICMA. Se basa en dos las lineas de accion,
las cuales fueron abordadas en el marco de las acciones que adelanta la Unidad de Victimas:

1. Linea de implementacion territorial
En virtud del trabajo desarrollado durante el segundo semestre de 2015, en la priorizacion de victimas
de minas antipersonal en la vereda de El Orejon, municipio de Bricefio - Antioquia, en el marco de la
estrategia de “Gestos de Paz’, a partir de la cual se ha articulado la ruta de Asistencia, Atencién y
Reparacion para 10 victimas. Se proyecta para el presente afio, la priorizaciéon de los siguientes
municipios, con la misma dindmica:

Total Poblacién | Poblacién | Rural

Departamento Municipio Poblacion Extension | Urbana Km2

ANORI 15.751 4762 10989 1.412

ARGELIA 11.798 3458 8340 246
ANTIOQUIA

ITUANGO 47.686 10771 36915 2.270

TARAZA 31.862 13656 18206 1.718

ARAUQUITA 44.910 9907 35003 3.082
ARAUCA

TAME 59.013 28971 30042 5.381
CAQUETA FLORENCIA 151.403 130958 20445 2.587
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MONTARITA 28.206 3278 24928 | 1.704
PUERTO RICO 35.784 12296 | 23488 | 4.146
SAN VICENTE DEL
CAGUAN 51.677 15110 | 36567 | 17.513
PUERTO
CORDOBA | BERTADOR 24.912 11063 | 13849 | 1.648
LA MACARENA 14.545 3465 11080 | 10.842
MESETAS 15.078 4162 10916 | 2279
META PUERTO RICO 21826 5027 16799  |3.379
URIBE 10.122 2101 8021 6.437
VISTAHERMOSA | 20.256 4271 15985 | 4.837
NARINO TUMACO 169.454 86687 82767  |3.606
NORTE DE | 1 1n
SANTANDER TIBU 40.182 13491 | 26691 | 2.681
PUTUMAYO PUERTO ASIS 69.851 29775 |40076  |2.813
TOLIMA PLANADAS 36.475 9717 26758 | 1.756

DIRECCION PARA LA ACCION INTEGRAL CONTRA MINAS ANTIPERSONAL

En virtud del momento que presenta el pais en términos de la apertura a un proceso de posconflicto, la Direccién
para el afio 2016 ha decidido cambiar el modelo de priorizacion para la intervencién, a uno, en el que se haga
una lectura mas precisa del problema y los impactos que generan las minas antipersonal, considerando la
dindmica, persistencia y tipo de afectacion de cada municipio, asi como las condiciones operativas de seguridad
de acuerdo con el tipo de intervencion que se requiere. Asi, se podrian encontrar diferencias intra-municipales
significativas tanto de la problematica como de las oportunidades de intervencion vy, por lo tanto, llegar a
conclusiones méas acertadas en relacién con los municipios que deben ser intervenidos y con el tipo de
intervencién que se debe llevar a cabo en los mismos.

Para llegar a este resultado, la Direccion llevo a cabo un andlisis de la informacién registrada en el Sistema de
Gestion de Informacién sobre Actividades Relativas a Minas Antipersonal (IMSMA), con el objetivo de
caracterizar los municipios del pais segun su vulnerabilidad, nivel de afectacion y oportunidad de intervencion
y, posteriormente, realizar una agrupacion de los municipios con caracteristicas similares. Lo anterior, teniendo
en cuenta el planteamiento del Departamento Nacional de Planeacion (DNP), segun el cual la identificacion de
grupos homogéneos de entidades territoriales facilita la focalizacion de las politicas publicas sectoriales y
permite avanzar hacia una mejor comprensién del territorio™2.

Dicha agrupacion resulto en la definicion de 5 tipologias municipales. Una vez terminada la agrupacién de los
municipios, se disefiaron rutas de intervencidn diferenciadas para cada tipologia, a partir de las cuales se espera
dar respuestas oportunas y pertinentes a las necesidades especificas de cada territorio, y a consolidar

12 Departamento Nacional de Planeacién. Tipologias Departamentales y Municipales: Una propuesta para
comprender las entidades territoriales colombianas. Junio de 2015
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iniciativas en zonas de riesgo con alto y bajo impacto humanitario™. En un principio, la intervencion se ha
disefiado desde el nivel municipal, es decir, a partir de la macro focalizacion. Una vez se ponga en marcha esta
estrategia, y con base en el trabajo conjunto con las autoridades territoriales, se debera llegar a la micro
focalizacién de cada municipio y a la definicidn de acciones especificas que den respuesta a la misma.

A continuacién, se presentara en detalle el plan estratégico, tomando como base las 5 tipologias definidas vy
sus principales caracteristicas:

Tipologia I: Prevalencia

En esta Tipologia se agrupan los municipios que evidencian un reporte histérico de afectacion, y que
presentan un reporte continuo de eventos por Minas Antipersonal y Municiones sin Explosionar durante
los ultimos 5 afios (2011 - 2015).

Las siguientes, son las principales caracteristicas de la Tipologia I:

- Esta compuesta por 199 municipios, ubicados en 28 departamentos del pais. Este grupo corresponde
al 17.74% del total de municipios del pais.

- En relacién con la presencia de grupos armados ilegales, 44 de estos municipios cuentan con
presencia exclusiva de las FARC — EP* y los 155 restantes con presencia de ELN y BACRIM

- En los municipios de esta Tipologia, se concentran el 75.6% de los accidentes ocurridos en Colombia
entre 1990 y diciembre de 2015, asi como el 71.54% de las victimas de la poblacion civil y el 76.19%
de las victimas miembros de la Fuerza Publica, reportadas en el mismo periodo.

- En cuanto a las solicitudes de Restitucion de Tierras, 56.49% de los predios solicitados estan
ubicados en municipios que pertenecen a esta Tipologia.

- Por Ultimo, el 91.19% de hectareas con cultivos de coca registradas en el pais, se encuentran en
municipios clasificados en esta Tipologia.

Tipologia II: No prevalencia

Los municipios clasificados en esta Tipologia, no han presentado accidentes con MAP y MUSE
durante los ultimos cinco (5) afios, de acuerdo con los registros del IMSMA.

Las principales caracteristicas de la Tipologia Il, son las siguientes:

- Esta compuesta por 291 municipios, ubicados en 28 departamentos del pais. Este grupo corresponde
al 25.94% del total de municipios del pais.

13 Existencia de un riesgo y de la vulneracién de derechos y/o afectacion de bienes y servicios de los individuos,
comunidades y territorios.

14 De acuerdo con la informacidn sobre presencia de actores armados ilegales en los territorios, reportada
por el Ministerio de Defensa Nacional y la Defensoria del Pueblo, y los analisis de la Asistencia Técnica
Internacional en el marco del Convenio de Financiacién con la Unién Europea.
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- En los municipios de esta Tipologia, se concentran el 14.95% de los accidentes ocurridos en
Colombia entre 1990 y diciembre de 2015, asi como el 18.69% de las victimas de la poblacién civil y
el 15.68% de las victimas miembros de la Fuerza Publica, reportadas en el mismo periodo.

- En cuanto a las solicitudes de Restitucion de Tierras, 24.35% de los predios solicitados estan
ubicados en municipios que pertenecen a esta Tipologia.

- Por ultimo, el 3.17% de hectéareas con cultivos de coca registradas en el pais, se encuentran en
municipios clasificados en esta Tipologia.

Adicionalmente, es importante mencionar que estos municipios cuentan con reportes de victimas de
MAP y MUSE en afios anteriores al 2011, que pueden clasificarse de la siguiente manera:

= Municipios con victimas civiles (105 municipios)
= Municipios con victimas civiles y fuerza publica (100 municipios)
= Municipios con solo victimas de la fuerza publica (86 municipios)

Tipologia lll: Bajo impacto humanitario

Los municipios clasificados en esta tipologia, cuentan con un bajo nimero de incidentes registrados
en el IMSMA y no cuentan con reportes de victimas de MAP y MUSE para el periodo 1990 - diciembre
de 2015.

Las principales caracteristicas de esta Tipologia son las siguientes:

- Esta compuesta por 183 municipios, ubicados en 27 departamentos del pais. Este grupo corresponde
al 16.31% del total de municipios del pais.

- En cuanto a las solicitudes de Restitucion de Tierras, 4.86% de los predios solicitados estan ubicados
en municipios que pertenecen a esta Tipologia.

- Por ultimo, el 5.4517% de hectareas con cultivos de coca registradas en el pais, se encuentran en
municipios clasificados en esta Tipologia.

A su vez, los municipios pertenecientes a esta Tipologia se clasifican asi:

= Municipios con una (1 o +) incautaciones
= Municipios con un numero menor o igual a 20 operaciones de desminado operacional

Tipologia IV: Intervenidos
En esta Tipologia, se agrupan los municipios que ya fueron declarados Libres de Sospecha de Minas
Antipersonal y los que estan siendo intervenidos actualmente con operaciones de Desminado

Humanitario.

Las principales caracteristicas de esta Tipologia son las siguientes:
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- Esta compuesta por 20 municipios, ubicados en 5 departamentos del pais. 5 ya fueron declarados
Libres de Sospecha de Minas Antipersonal y 15 cuentan con operaciones de Desminado Humanitario
actualmente.

- Este grupo corresponde al 1.78% del total de municipios del pais.

- En los municipios de esta Tipologia, se concentran el 9.46% de los accidentes ocurridos en Colombia
entre 1990 y diciembre de 2015, asi como el 9.77% de las victimas de la poblacion civil y el 8.12% de
las victimas miembros de la Fuerza Publica, reportadas en el mismo periodo.

- En cuanto a las solicitudes de Restitucion de Tierras, 11.26% de los predios solicitados estan
ubicados en municipios que pertenecen a esta Tipologia.

- Por ultimo, el 0.10% de hectéareas con cultivos de coca registradas en el pais, se encuentran en
municipios clasificados en esta Tipologia.

Tipologia V: Sin registro de afectacion
Estos municipios no presentan registro de informacién de eventos por MAP y MUSE en el IMSMA.

La Tipologia esta compuesta por 429 municipios, ubicados en 28 departamentos del pais. Este grupo
corresponde al 38.24% del total de municipios del pais.

Adicionalmente, es importante mencionar que en relacion con las solicitudes de Restitucién de Tierras,
3.05% de los predios solicitados estan ubicados en municipios que pertenecen a esta Tipologia, y que
el 0.09% de hectéreas con cultivos de coca registradas en el pais, se encuentran en municipios aqui
clasificados.
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Avchipielago de San Andres

TIPOLOGIA DE INTERVENCION
AICMA
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Convencidnes

- Tipo |
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[ |Tipom
I Tipo v
- Tipo V
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Meta: Descontaminacion a 2021

-> Tipo | : Prevalencia (199 municipios: 74% de la afectacion)

Presentan un reporte continuo de accidentes e incidentes con Minas Antipersonal
(MAP)/ y Municiones sin Explotar (MUSE).

-> Tipo II: No prevalencia (291 municipios)

En los ultimos cinco (5) afios NO han reportado accidentes con Minas Antipersonal
(MAP)/Municiones sin Explotar (MUSE), se clasifican asi:

= Municipiosy/o dreas con victimas civiles.
= Municipiosy/o dreas con victimas civiles y fuerza publica.
o Municipiosy/o dreas con solo victimas de |a fuerza publica.

-> Tipo lll: Sin impacto humanitario (183 municipios)

Bajo nimero de incidentes. No tienen reporte de victimas por MAP-MUSE.

Asignados a los operadores de Desminado Humanitario para el desarrollo de
operaciones para la liberacion de tierras.

->Tipo V: Sin Registro de sospecha y/o presencia por MAP-MUSE
(429 municipios)

No presentan registro de informacion de eventos por MAP-MUSE.
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ESTRATEGIA DE INTERVENCION

Teniendo en cuenta las caracteristicas de los municipios que componen cada una de las Tipologias, la Direccién
para la Accion Integral contra Minas Antipersonal ha disefiado una estrategia de intervencion orientada a
responder a las condiciones y necesidades especificas de los territorios.

Esta estrategia se basa en 5 lineas de intervencion y define acciones diferenciales para cada tipologia

municipal.

Las siguientes, son las lineas de intervencién:

LINEA DE INTERVENCION

Coordinacion Nacién -
Territorio

CONCEPTO

Fortalecimiento de capacidades locales para la AICMA: Articulacién, planeacion,

interlocucion, coordinaciéon y seguimiento con las Entidades Territoriales y
demas actores involucrados.

Educacion en el Riesgo por
Minas

Sensibilizacién de comunidades para reducir el riesgo de accidentes por Minas
Antipersonal a través de Difusion de informacion sobre comportamientos
seguros, educacion y capacitacion, y gestion del riesgo.

Asistencia Integral a
Victimas

Articulacion de entidades para facilitar el acceso de las Victimas de Minas
Antipersonal a la Ruta de Atencion Integral (orientada al ejercicio efectivo de los
Derechos Humanos).

Gestion de Informacién

Recoleccion, almacenamiento, analisis, validacion y diseminacién de la
informacién relativa a la Accion Integral contra Minas Antipersonal.

Desminado Humanitario

Proceso de identificacion, delimitacién de areas contaminadas y eliminacién de
las Minas Antipersonal (MAP) y Municiones sin Explotar (MUSE). Incluye
monitoreo de operaciones y enlace comunitario.

Evaluacion de Impacto

Analisis de impacto de las minas sobre la poblacion y el territorio antes y después
de la intervencion de AICMA.

A continuacion, se presentan las acciones definidas para cada una de las tipologias:
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TIPOLOGIA I:

LINEAS DE ACTIVIDADES

INTERVENCION

» Desarrollo de espacios de interlocucion institucional y comunitaria.

+  Construir y/o actualizar el Plan Local de Accion Integral contra Minas
Coordinacion nacion — Antipersonal con enfoque diferencial.

territorio- territorio *  Articulacion interinstitucional local para la respuesta de la atencion de
emergencias humanitarias y contingencias.

»  Sensibilizacién a las autoridades y comunidades en prevencion de
Educacion en el riesgo accidentes

* lIdentificacion, ubicacion y caracterizacion de victimas.

»  Gestionar y hacer seguimiento al acceso a las medidas de atencion,
Asistencia a Victimas asistencia y reparacion integral de las victimas establecidas en la Ley
1448 de 2011.

* Recoleccion, verificacién y andlisis de prediagnéstico para el
Gestion de informacion Desminado Humanitario.

, o » Asignacién de tareas a operadores de desminado humanitario.
Desminado Humanitario

* Andlisis de impacto de las minas sobre la poblacion y el territorio
Evaluacion de impacto antes y después de la intervencion de AICMA.

TIPOLOGIA II;

LINEAS DE INTERVENCION ACTIVIDADES

Coordinacién nacion — »  Desarrollo de espacios de interlocucion institucional y comunitaria.

territorio- territorio

 Difusién de Informacién Publica en Educacion en el Riesgo por
Educacion en el riesgo Minas (ERM)

 Identificacion, ubicacion y caracterizacién de victimas.

»  Gestionar y hacer seguimiento al acceso a las medidas de atencién,
Asistencia a Victimas asistencia y reparacion integral de las victimas establecidas en la
Ley 1448 de 2011.
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»  Cualificacion de informacién con actores locales, lideres
comunitarios y comunidades para identificar, verificar y
complementar la informacién de areas peligrosas.

Gestion de informacion

» |dentificacion y delimitacion de areas peligrosas. Incluye monitoreo
Desminado Humanitario de operaciones y enlace comunitario.

» Anadlisis de impacto de las minas sobre la poblacion y el territorio
Evaluacion de impacto antes y después de la intervencion de AICMA.

TIPOLOGIA III;
LINEAS DE

INTERVENCION ACTIVIDADES

Coordinacién nacion — +  Desarrollo de espacios de interlocucion institucional y comunitaria.
territorio- territorio

+ Difusién de Informacion Publica en Educacion en el Riesgo por Minas
Educacion en el riesgo (ERM).

»  Cualificacién de informacion con actores locales, lideres comunitarios y
Gestion de informacion comunidades.

* Andlisis de impacto de las minas sobre la poblacion y el territorio antes y

Evaluacion de impacto después de la intervencion de AICMA.
TIPOLOGIA IV:
LINEAS DE
INTERVENCION oLl

» Desarrollo de espacios de interlocucion institucional y comunitaria.

Coordinacion nacion —

L L +  Construccion y/o actualizacion el Plan Local de Accidn Integral contra
territorio- territorio

Minas Antipersonal con enfoque diferencial.

+  Difusién de Informacién Publica en Educacion en el Riesgo por Minas
Educacion en el riesgo (ERM).

+ Identificacion, ubicacion y caracterizacién de victimas.
»  Gestionar y hacer seguimiento al acceso a las medidas de atencién,

Asistencia a Victimas asistencia y reparacion integral de las victimas establecidas en la Ley
1448 de 2011.
*  Recepcion, verificacion, validacion y aprobacion de reportes de las
Gestion de informacion operaciones de Desminado Humanitario.
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»  Proceso de identificacidn, delimitacién de areas contaminadas y
eliminacion de las Minas Antipersonal (MAP) y Municiones sin Explotar
(MUSE). Incluye monitoreo de operaciones y enlace comunitario.

Desminado Humanitario

» Anadlisis de impacto de las minas sobre la poblacion y el territorio antes y
Evaluacion de impacto después de la intervencion de AICMA.

TIPOLOGIA V: Seguimiento, verificacion y validacion de informacién

POLITICA EN SALUD

El Ministerio, en el marco de las competencias definidas en los procesos de asistencia en salud y rehabilitacién
fisica, mental y psicosocial, viene avanzando en el cumplimiento de las metas establecidas en el Conpes 3726
de 2012 (Afiliacién, Rehabilitacion fisica, mental y psicosocial). La Ley 1448 de 2011, defini6 el sistema de
participacion de Victimas del conflicto armado, con el cual, el Ministerio de Salud y Proteccién Social adelantd
el proceso de disefio y consulta del Programa de Atencion Psicosocial y Salud Integral a Victimas —PAPSIVI,
asi mismo, en el marco de dicho sistema se viene adelantado su proceso de seguimiento y evaluacidn

POLITICA EN EDUCACION

El MEN en cumplimiento de formular la politica educativa y respondiendo a lo establecido por la Convencion
sobre los Derechos de las personas con Discapacidad, ratificada por Colombia mediante la Ley 1346 de 2009
y la Ley Estatutaria 1618 del 2013, las cuales establecen las disposiciones para garantizar el pleno ejercicio de
los derechos de las personas con discapacidad, se ha propuesto como meta, entre otras, la reglamentacion del
Articulo 11 de la Ley 1618 de 2013. Para la garantia plena del derecho a la educacion de la poblacién con
discapacidad desde la primera infancia, hasta la educacion superior.

Acompanar a través de la asistencia técnica especializada en la implementacién de practicas pertinentes que
garanticen el acceso, permanencia y el pleno ejercicio del derecho a la educacion a estudiantes con
discapacidad, victimas del conflicto con discapacidad y con capacidades y/o talentos excepcionales en el marco
de la educacion inclusiva. Para ello el MEN anualmente realiza acompafiamiento técnico a las entidades
territoriales con mayores indices de poblacion con discapacidad. La proyeccidn de cumplimiento de lo anterior
se extiende hasta el 31 de diciembre de 2016.

Como se menciond anteriormente, el MEN no establece marcos de politica educativa especifica para poblacion
victima de minas. En el marco de la politica publica de educacién inclusiva, enfoque que acoge este sector, y
del cual se basa las naciones unidas en la Convencién sobre los Derechos de las Personas con discapacidad
adoptada por Colombia en la Ley 1346 de 2009. Este sector crea y divulga las normativas para la prestacion
del servicio educativo a poblacién con discapacidad y sus apoyos diferenciales. Lo anterior enmarcado en Ley
115 de 1994 Titulo Ill articulos 46, 47 y 48 y el Decreto 1075 de 2015 en el capitulo 5 (Seccidn 1, Personas con
Limitaciones o con Capacidades o talentos excepcionales). De acuerdo con lo anterior se han emitido los
siguientes actos administrativos y documentos:
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Expedicion del Decreto 366 de 2009, por medio del cual se reglamenta la organizacién del servicio de apoyo
pedagogico para la atencién de estudiantes con discapacidad y talentos excepcionales en el marco de la
educacion inclusiva. Actualmente derogado e incluido en el Decreto Unico del Sector. D. 1075 de 2015 en el
capitulo 5 (Personas con Limitaciones o con Capacidades o talentos excepcionales).

Directiva Ministerial N° 15 de 2010, con el fin de garantizar una eficiente y oportuna prestacién del servicio
educativo a la poblacién que por su condicién de discapacidad, el MEN en cumplimiento en Decreto 366 de
2009 asigna a través de documentos CONPES un veinte por ciento (20%) adicional a la tipologia de cada
entidad territorial

Se formulé el documento de “Orientaciones generales para la atencion educativa de las poblaciones con
discapacidad en el marco del derecho a la educacion” que orienta a las Secretarias de Educacion sobre la
normatividad, enfoques y rutas de atencién a esta poblacién. Para consulta en el edusitio del portal “Colombia
Aprende”: www.colombiaaprende.edu.co/discapacidadeinclusion

Se cred el espacio virtual de Edusitio para la poblacién con discapacidad, en el portal Colombia Aprende, este
espacio es dirigido al publico en general, como estrategia de socializacidn de la politica publica y puede ser
consultado en el link: www.colombiaaprende.edu.co/discapacidadeinclusion.

Flexibilidad curricular reglamentada y promovida en su momento por el Decreto 366 de 2009 (Incluido en el
Decreto Unico del Sector, 1075 de 2015), se convierte en mecanismo que favorece la educacion inclusiva de
estudiantes con discapacidad, en particular aquellos con discapacidad cognitiva, motora o con autismo. Este
Decreto dispone que las instituciones educativas que atienden estos estudiantes organicen, flexibilicen y
adapten el curriculo, el plan de estudios y los procesos de evaluacion, de acuerdo con las condiciones y
estrategias establecidas en las orientaciones pedagogicas producidas por este Ministerio. EIl MEN promueve
su cumplimiento, generando espacios de sensibilizacién, reflexion, apoyo y conocimiento frente a temas como
adecuaciones, ajustes razonables, flexibilizacion, disefios universales de aprendizaje, entre otros.

POLITICA LABORAL

Dentro de los objetivos y metas que se encuentran dentro de la entidad, se encuentra el mejoramiento de las
situacion actual, bien sea a corto, mediano y/o largo plazo de la calidad de vida de las victimas y su comunidad
donde se garantice la inclusién de las personas con discapacidad en igualdad de condiciones a los mercados
laborales y a la misma oferta institucional que presenten en cuanto a formacién y fortalecimiento de las
capacidades instaladas de cada una de las victimas. Se tiene establecido dentro de los objetivos una asistencia
de acuerdo a los lineamientos generales del Gobierno Nacional.

Accion #14: “Sobre la base de sus evaluaciones, los Estados partes con victimas de las minas
en zonas situadas bajo su jurisdiccion o control haran todo lo posible para comunicar a los
Estados partes, en sus informes anuales de transparencia, no mas tarde del 30 de abril de 2015,
las mejoras que se hayan hecho o se haran en los planes, politicas y marcos juridicos de
discapacidad, salud, asistencia social, educacion, empleo, desarrollo y reduccion de la pobreza
necesarios para atender las necesidades de las victimas de las minas, y los presupuestos
asignados para ejecutar esos planes. Posteriormente, comunicaran anualmente a los Estados
partes sus esfuerzos para ejecutar esos planes, politicas y marcos juridicos y
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POLITICA PARA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL PARA VICTIMAS

Los ajustes y planes de mejora se proyectan a generar los siguientes aspectos:

+¢+ Transitar hacia la coordinacion de un sistema mas robusto que involucre |a sinergia de las instituciones
gubernamentales y No gubernamentales asi como a los mismos sobrevivientes en la implementacion
territorial de una oferta y atencién acorde a los proyectos de vida de esta poblacion.

¢+ Es muy importante, promover la integralidad de la reparacién y el disefio de una oferta inclusiva; la
integralidad se logra con la conexion de los tres momentos del dafio ocasionado por las Minas
Antipersonal: 1. Antes; 2. Durante; 3. Después. En cada momento del dafio corresponde un conjunto
de acciones publicas, interconectadas y no excluyentes: Es decir prevencién, desminado, Asistencia
y Rehabilitacion Integral en el marco de la inclusion y los proyectos de vida individuales y colectivos.
La clave se encuentra, de manera muy especial, en el nivel territorial, en la participacion de las
comunidades en la toma de decisiones y en la universalizacién de la oferta.

+¢ La transicion hacia el post conflicto en Colombia debe orientarse a actuar de manera integral respecto
a la asistencia a victimas haciendo énfasis en la reparacion de la poblacién afectada. Esta reparacion
debe contemplar todos los ambitos en los cuales los sobrevivientes se sienten afectados (esfera
individual, familiar y comunitaria).

¢+ La reparacion integral debe contemplar un componente de restitucién de derechos, de recuperacién
emocional y de cohesion del tejido social en las comunidades afectadas por esta problematica y que
muy seguramente se configura en el contexto de las victimas.

+«»+ La recuperacion no sélo implica a las victimas directas, sino a la poblacion que habita o pretende
habitar territorios con sospecha de presencia de Minas Anti Persona. Por tanto, la gestion publica en
la Accién contra minas, en la etapa de post conflicto, se debe mantener equilibrada con las acciones
centradas en los tres pilares fundamentales (Educacion en el Riesgo de Minas, Asistencia a Victimas
y Desminado Humanitario

% Esta Gestién Publica implica diferentes niveles de intervencion: * Entre niveles de gobiemo

(autoridades locales, departamentales y territorios especiales). * Entre sectores de gobierno

(coordinacion horizontal) y *Entre politicas publicas (Seguridad; Restitucién de Tierras; Retornos y

Reubicaciones; Politica agraria; Atencién, Asistencia y Reparacion Integral a las Victimas;

Discapacidad; Macro proyectos; e Infraestructura, * Entre diferentes actores bajo enfoques de

Gobernanza (entre actores gubernamentales y no gubernamentales, nacionales e internacionales).

La cooperacion Internacional es y sera muy importante para el fortalecimiento institucional y financiero

necesario para una atencién integral a victimas de minas anti persona.

+¢ Es de vital importancia establecer los vasos comunicantes entre diferentes instrumentos humanitarios

y de derechos humanos relacionados con la aplicacién de la Convencion. Para Colombia tendra

particular relevancia, en su calidad de miembro del Comité de Asistencia a Victimas, la continuacion y

eventual profundizacién de perspectivas de derechos humanos en la Atencién y la reparacion de los

sobrevivientes con la perspectiva, que puedan constituirse en lineamientos que aporten a otros paises

que estén en similares condiciones de contexto.

X3

%

15 DIRECCION DE ACCION CONTRA MINAS. La Accién Integral Contra Minas En El Ambito Internacional. Consideraciones Sobre Disefio
Institucional.2014
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POLITICA EN SALUD

El Ministerio de Salud y Proteccion Social como ente rector del Sistema Nacional ha realizado el seguimiento
al cumplimiento del Plan de Accién de la Politica Nacional de Discapacidad e Inclusion Social, anexo al Conpes
Social 166 de 9 de diciembre de 2013.

En el marco de los Auto 006 de 2009 y 173 de 2014 se han desarrollado encuentros territoriales en 33 municipios
del pais con mayor afectacidn por el conflicto armado, con el fin de articular la Politica Nacional de Discapacidad
e Inclusion Social con la Politica Nacional para la atencion y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado, asi como el Sistema Nacional de Discapacidad — SND y el Sistema Nacional para la atencion y
reparacion integral a las victimas —SNARIV, con una participacién de 777 participantes, de ellos el 63%
correspondio a representantes de organizaciones de personas con discapacidad y de victimas del conflicto
armado, con una mayoritaria participacién de victimas de MAP/MUSE.

Desde el Consejo Nacional de Discapacidad se ha coordinado el proceso de reglamentacion Ley Estatutaria
1618 de 2013, hasta la expedicion de los correspondientes actos administrativos reglamentarios. Se expidio la
Guia Territorial de gestion en discapacidad para Gobernadores y Alcaldes como herramienta para la
formulacion de los nuevos planes de desarrollo departamentales y municipales. Se cuenta con el 53.3% de los
comités municipales y el 86.1% de comités departamentales y distritales de discapacidad conformados.

Con corte a 29 de febrero de 2016, el 95 % de los municipios de Colombia cuentan con por lo menos una UGD
habilitada para el registro de personas en el RLCPD, de ellas el 61% se encuentran registrando activamente.
Actualmente se esta realizando un proceso de ajuste al Registro y su articulacion con la certificacién de
Discapacidad. Este avance permite facilitar el acceso a mayor cantidad de servicios sociales en virtud de su
condicién. Para tal efecto, conforme a lo dispuesto en el articulo 81 de la Ley 1753 de 2015, se esta
estructurando la ruta de atencion interinstitucional para las personas con discapacidad.

Con corte a 29 de febrero de 2016, se cuenta con 1.242.891 personas caracterizadas, de ellas 1.122 refieren
ser victimas de MAP/MUSE, no obstante en el RUV se da cuenta de 7.376 victimas de MAP/MUSE plenamente
identificadas, lo que refleja un reto en la implementacion de acciones intersectoriales para aumentar la cobertura
del Registro para la Localizacién y Caracterizacion de las personas con discapacidad.

A partir del Registro para la Localizacién y Caracterizacién de las personas con discapacidad como fuente
primaria, se ha puesto en marcha el Observatorio Nacional de Discapacidad, como una estrategia técnica que
recopila, investiga, analiza y genera informacién, para contribuir al seguimiento de los esfuerzos que en el marco
del Sistema Nacional de Discapacidad, realizan los actores institucionales y de otros sectores, a través de
indicadores que permiten evaluar el impacto de la legislacion nacional, las politicas, planes, programas y
proyectos en la garantia de los derechos de las personas con discapacidad; el cual puede ser puede ser
consultado en el siguiente enlace: http://ondiscapacidad.minsalud.gov.co/Paginas/Home.aspx

Para el fortalecimiento de las familias y comunidades como redes de apoyo para la inclusion, se ha adoptado
la Estrategia de Rehabilitacion Basada en Comunidad. Para orientar su implementacién Colombia expidio los
Lineamientos Nacionales de Rehabilitacion Basada en la Comunidad- RBC, en armonia con las guias
expedidas por la OMS, y con la Ley Estatutaria 1618 de 2013. Desde el afio 2009 se han trasferido recursos
de concurrencia a las Direcciones territoriales de salud, con el fin de que puedan implementar la estrategia de
RBC, fortalecer los bancos de productos de apoyo y durante los afios 2013 y 2014, promover la participacién
y procesos asociativos de las personas con discapacidad y su representacion en los comités territoriales de
discapacidad. Durante la vigencia 2015, se transfirieron recursos por valor de $884.744.000 a 16 entidades
territoriales, actualmente en ejecucion.

De igual forma en el afio 2015 se implement¢ la estrategia de fortalecimiento familiar y comunitario para la
inclusion social de las personas con discapacidad en 10 municipios de los departamentos de Quindio y Tolima,
con una participacion de 473 familias de personas con discapacidad en situacion de mayor vulnerabilidad.
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Se han fortalecido los canales de informacion a las personas con discapacidad, aprovechando las tecnologias
de la informacién y las comunicaciones, se han desarrollado aplicativos méviles como DiscAPP, donde se
puede encontrar informacion sobre la oferta de servicios en salud, educacion y trabajo. Asi mismo se han
incluido las normas de accesibilidad en el Sistema Obligatorio de Garantia de la Calidad y los criterios de
habilitacion de servicios.

Complementario a las atenciones en salud referidas en el archivo digital anexo a la presente comunicacion y
que detalla expresamente las atenciones a victimas civiles de MAP y MUSE, el Ministerio de Salud y Proteccion
Social desarroll6 un proyecto con el Secretariado Nacional de Pastoral Social — SNPS el Proyecto de Inclusion
Social con Enfoque Psicosocial — ISEP, que tuvo como objeto general “Impulsar procesos locales de inclusion
social con enfoque psicosocial, con victimas de violencia, en confinamiento, en riesgo o en situacién de
desplazamiento forzado, en éareas rural y urbana de minimo 44 municipios del pais” y que conté con la
participacion directa de 1.087 personas con discapacidad en los municipios priorizados en los departamentos
de Antioquia, Arauca, Atlantico, Bolivar, Caqueta, Cauca, Choc6, Cordoba, La Guajira, Magdalena, Meta,
Narifio, Norte de Santander, Putumayo, Sucre y Valle.

El Sistema General de Seguridad Social en Salud - SGSSS garantiza el derecho fundamental a la salud para
toda la poblacién en el marco de la Ley 100 de 1993 en congruencia con la Ley Estatutaria en Salud 1751 de
2015, a través de dos mecanismos principalmente. El primero, a través del aseguramiento el cual se ve reflejado
en el cargo a la Unidad de Pago por Capitacién —UPC del Sistema General de Seguridad Social en Salud -
SGSSS, garantizado con el valor per capita que se le reconoce a las Entidades Promotoras de Salud — EPS
por afiliado, para garantizar las actividades, procedimientos, servicios e intervenciones (tecnologias en salud)
del Plan de Beneficios con cargo a la UPC (articulo 182 de la Ley 100/93). El segundo mecanismo es a través
del reembolso ante el FOSYGA, para aquellas tecnologias en salud que no estan incluidas en el plan de
beneficios con cargo a la UPC pero que hacen parte de la atencidn integral en salud.

El mecanismo de recobro se ha ido modificando y reestructurando con la Resolucién 5395 de 2013 para el
Régimen Contributivo y la Resolucién 1479 de 2015 para el Régimen Subsidiado.

Con relacion a la integralidad, Ley 1751 de 2015 en el Articulo 8° la define como los servicios y tecnologias
de salud que deberan ser suministrados de manera completa para prevenir, paliar o curar la enfermedad, con
independencia del origen de la enfermedad o condicién de salud, del sistema de provision, cubrimiento o
financiacion definido por el legislador. No podra fragmentarse la responsabilidad en la prestacion de un servicio
de salud especifico en desmedro de la salud del usuario.

En los casos en los que exista duda sobre el alcance de un servicio o tecnologia de salud cubierto por el Estado,
se entendera que este comprende todos los elementos esenciales para lograr su objetivo médico respecto de
la necesidad especifica de salud diagnosticada.

Asi mismo, y de manera concreta, en la Resolucion 5592 de 2015, el Plan de Beneficios en Salud con cargo a
la Unidad de Pago por Capitacién ~UPC del Sistema General de Seguridad Social en Salud -SGSSS, En el
Articulo 3: se relacionan los “Principios generales para la Aplicacién del Plan de Beneficios en Salud con cargo
a la UPC” que van a contribuir complementariamente con los que se estipulan en el SGSSS: Integralidad,
Territorialidad, Complementariedad, Transparencia, Competencia, Corresponsabilidad, Calidad. En estos
principios se le da importancia a la competencia del profesional de la salud para determinar lo que necesita un
afiliado al SGSSS, en las fases de promocion de la salud, prevencién, diagnéstico, tratamiento, rehabilitacion y
paliacion de la enfermedad, sustentado en la evidencia cientifica. Ademas articula a los actores
corresponsables en salud e involucra fundamentalmente a la familia y la persona como tal.
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Se emiti6 la Resolucion 4678 de noviembre 2015, por la cual se adopta Clasificacién Unica de Procedimientos
en Salud — CUPS, la cual se articula de manera importante con la Resolucion 5592 de 2015 (Plan de Beneficios
en Salud con cargo a la Unidad de Pago por Capitacion —UPC del SGSSS), para dar claridad en el momento
de la prescripcion de procedimientos necesarios para garantizar la atencion integral en salud.

En la Resolucion 5592 de 2015, se incluyen las atenciones, intervenciones, procedimientos, medicamentos y
dispositivos que permiten la rehabilitacién o el manejo de las personas con discapacidad. Al igual que las
prétesis internas y externas, como el reemplazo de cadera, la prétesis de miembro superior o inferior, o los
audifonos e implantes cocleares. Se amplia la cobertura en edad de los lentes y monturas en edad y en el tipo
de lente (incluyendo el de policarbonato) que garantiza mayor funcionalidad.

Estan incluidos por ejemplo todos los tipos de terapia clinica para la rehabilitacién funcional (fisica, integracion
sensorial, fonoaudiolégica, ocupacional, psicoldgica, con su respectiva desagregacion y modalidades de
atencién), tal como se presenta en la siguiente tabla:

Codigo Descripcion
89.0.2 Consulta descrita como global o de primera vez
89.0.3 Consulta de control 0 de seguimiento
93.0.1 Evaluacion funcional
93.1.0 Terapia fisica
93.1.1 Ejercicio asistido
93.1.5 Modalidades eléctricas y electromagnéticas de terapia
93.1.6 Modalidades mecanicas de terapia
93.1.7 Modalidades neumaticas de terapia
93.2.4 Disefio, adecuacion y entrenamiento en uso tecnologia de rehabilitacion
93.3.3 Terapia modalidades hidraulicas e hidricas
93.3.9 Terapia de integracion sensorial
93.7.0 Terapia fonoaudioldgica integral
93.7.1 Terapia fonoaudiologica para problemas evolutivos y adquiridos del lenguaje
9372 Terapia fpnoaudiolégica para desordenes del habla, voz, fluidez, articulacion,
resonancia
93.7.3 Terapia fonoaudiol6gica para desordenes auditivos comunicativos
93.7.4 Terapia fonoaudiol6gica para desordenes cognitivo comunicativos
93.7.5 Otro entrenamiento y terapia del habla
93.8.3 Terapia ocupacional
94.3.1 Psicoterapia individual
94.3.5 Intervencion en crisis
94.4.0 Psicoterapia de pareja
94.4 .1 Psicoterapia familiar
94.4.2 Psicoterapia de grupo

En lo relacionado con las coberturas en ayudas técnicas, definidas actualmente como productos de apoyo, el
articulo 61 de la misma resolucion define las siguientes coberturas en el Plan de beneficios.
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a. Protesis ortopédicas internas (endoprotesis ortopédicas) para los procedimientos quirtrgicos incluidos
en este Plan de Beneficios.

b. Protesis ortopédicas externas (exoprotesis) para miembros inferiores y superiores, incluyendo su
adaptacion, asi como el recambio por razones de desgaste normal, crecimiento o0 modificaciones
morfoldgicas del paciente, cuando asi lo determine el profesional tratante.

c. Protesis de otros tipos (valvulas, lentes intraoculares, audifonos, entre otros) para los procedimientos
incluidos en este Plan de Beneficios.

d. Ortesis ortopédicas (incluye corsés que no tengan finalidad estética).

Paragrafo 1. Estan cubiertas las siguientes estructuras de soporte para caminar: muletas, caminadores y
bastones las cuales se daran en calidad de préstamo en los casos en que aplique (incluye entrenamiento
de uso), con compromiso de devolverlos en buen estado salvo deterioro normal. En caso contrario deberan
restituirse en dinero a su valor comercial.
Paragrafo 2. No se cubren con cargo a la UPC sillas de ruedas, plantillas, zapatos ortopédicos.”
Con relacion a las sillas de ruedas desde el Ministerio de Salud y Proteccion Social, se esta gestionando los
procesos necesarios para iniciar el estudio de evidencia cientifica necesario para la inclusion.

En el articulo 132 dentro de las Tecnologias no financiadas con cargo a la UPC, se encuentran aquellas
“Tecnologias cuya finalidad no sea la promocion de la salud, prevencion, diagnéstico, tratamiento, rehabilitacion
o paliacién de la enfermedad”

Conforme a lo anterior, se han dispuesto mecanismos para el acceso a las tecnologias en salud excluidas
expresamente del Plan de beneficios con cargo a la UPC, pero que contribuyen a la rehabilitacion funcional y
se desarrollan de forma progresiva los estudios que conllevan a la inclusién de nuevas tecnologias en el Plan
de Beneficios del SGSSS.

Sumado a ello, la mencionada Ley Estatutaria dispone en su articulo 11 que la atencién en salud para las
personas con discapacidad, entre otros sujetos de especial proteccion, no estara limitada por ningun tipo de
restriccion administrativa 0 econdmica. Las instituciones que hagan parte del sector salud deberan definir
procesos de atencion intersectoriales e interdisciplinarios que le garanticen las mejores condiciones de
atencion.

Finalmente, la Circular 010 de 2015, en el marco de la garantia de los derechos de las personas con
discapacidad, exhorta a las EPS, a las IPS y a los afiliados al Sistema, respecto del deber que nos asiste en la
proteccion y garantia de los derechos de las personas con discapacidad en los términos de la Ley 1618 de
2013, los cuales deben traducirse en el acceso efectivo a los servicios de salud conforme se encuentra
dispuesto en la normatividad vigente, asegurar que dentro del SGSSS se garantice el acceso, la calidad y
prestacién oportuna de todos los servicios de salud necesarios para la habilitacion y rehabilitacion integral en
salud de las personas con discapacidad, estableciendo acciones de promocién de los derechos de estas
personas.

Con relacién a la articulacion del Plan de Salud Publica de Intervenciones Colectivas con la Politica Publica de
Discapacidad e Inclusién Social, en la Resolucién 518 de 2015, se incluy6 la Estrategia de Rehabilitacién
Basada en la Comunidad - RBC en las siguientes acciones:

o “Desarrollo de capacidades en actores institucionales y comunitarios para la implementacién y
desarrollo de los componentes y actividades de la rehabilitacion basada en la comunidad.
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¢ Busqueda Activa: Identificacion de personas con discapacidad, problemas y trastornos mentales; asi
como afectaciones psicosociales por parte de los equipos extramurales. Incluye el registro para la
localizacion y caracterizacion de las personas con discapacidad.

¢ Informacion en salud con enfoque diferencial.

e Canalizacién: Incluye las acciones para gestionar el acceso efectivo de las personas con
discapacidad, poblacién con problemas o trastornos mentales o con afectaciones psicosociales a los
servicios de salud; asi como la gestion del caso para la garantia y restablecimiento del derecho a la
prestacion de servicios de salud: el seguimiento a personas canalizadas hacia los servicios
sociosanitarios.

o Visita domiciliaria: Dirigida a georreferenciar la poblacion con discapacidad, poblaciones en contexto
de vulnerabilidad, problemas o trastornos mentales o con afectaciones psicosociales; a orientar a los
cuidadores sobre los planes de intervencion familiar y comunitaria; adelantar el seguimiento a las
respectivas canalizaciones; y acompafiar a las familias y comunidades de referencia.

¢ Intervenciones Breves: Técnica de Intervencion que pretende modificar conductas de riesgo, en
relacidn con los riesgos y las afectaciones psicosociales y en salud mental.

El Registro Individual de Prestacion de Servicios de Salud — RIPS, evidencia que las personas con discapacidad
usan los servicios de salud con mayor frecuencia que la poblacién general. Asi, para el afio 2012 la poblacién
general recibi6 en promedio 12,1 servicios por persona en el afio, mientras que las personas con discapacidad
recibieron 22,7 atenciones por persona. Situacion similar ocurrié en los afios 2013 y 2014, con 10,3 y 8,8 de la
poblacién general y 18,5y 16,4 para las personas con discapacidad respectivamente.

En archivo digital anexo a esta comunicacion se desagrega la informacion correspondiente a las atenciones en
salud recibidas por las victimas de MAP/MUSE en los Ultimos afios, y cuyos datos se obtienen del cruce de
RCLPD, RUV y RIPS, con corte a enero de 2015, teniendo en cuenta el rezago en el reporte de prestaciones
individuales de atenciones en salud.

En cuanto a la oferta de otros sectores, se han generado una serie de planes, programas, proyectos y
estrategias que en el marco de la implementacién de la Politica publica de Discapacidad e Inclusion social
impactan a las victimas de MAP/MUSE, entre ellas citamos a continuacion los logros y avances reportados por
los diferentes sectores:

» Desde el Ministerio de Trabajo y sus entidades adscritas, en particular el Servicio Nacional de
Aprendizaje - SENAYy la Unidad Administrativa para las Organizaciones Solidarias, se han adoptado
medidas como el Teletrabajo, con un componente orientado a personas con Discapacidad y sus
familias. Convocatorias del Fondo Emprender para el fortalecimiento de emprendimientos y unidades
productivas de organizaciones de personas con discapacidad. Por su parte Bancéldex dispuso para el
sistema financiero unas orientaciones y recursos para créditos blandos a las personas con
discapacidad.

* El Ministerio de Educaciéon Nacional ha hecho formaciéon a maestros y dotaciéon de materiales
pedagdgicos a diferentes secretarias de educacion que reportan estudiantes con discapacidad y
dobles afectaciones. A través de este proceso 5.319 instituciones educativas reciben la canasta de
apoyo educativo para la atencién de personas con discapacidad y mas de 1.000 docentes han sido
formados en temas de educacion inclusiva y atencién educativa a poblacion con discapacidad. Se
establecié una ruta de acceso para la atencion a la poblacion con discapacidad desde la educacién
inicial para la primera infancia hasta la educacion media.

» Para garantizar el acceso de nifios o nifias con discapacidad, las Secretarias de Educaciéon han
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disefiado protocolos, procedimientos e instrumentos, articulados con otros sectores e instituciones de
la entidad territorial. EI MEN, INCI e INSOR realizan un acompafiamiento a las secretarias de
educacion y prestan asistencia técnica a las entidades territoriales certificadas para la organizacion de
la oferta, segun lo establecido en el Decreto 366 de 2009 y para la implementacion de las estrategias
de acceso. El Viceministerio de Educacion Superior del Ministerio de Educacién Nacional, ha expedido
los Lineamientos de Politica de Educacion Superior Inclusiva, en la cual, se incluye la poblacién con
discapacidad.

* El ICBF cuenta con el Programa de Apoyo y Fortalecimiento Familiar (UNAFA), un programa
estructurado para el fortalecimiento de familias de nifios, nifias y adolescentes con discapacidad, en el
marco del goce efectivo de sus derechos. 3754 familias egresadas del programa a diciembre 2014.
Como principales resultados se cuenta con 2830 familias de las 33 Regionales, vinculadas al
programa; 54 enlaces regionales y 76 facilitadores del programa, formados con competencias para el
apoyo y fortalecimiento de familias con NNA con discapacidad. Esta misma entidad ha logrado la
inclusién de 3.584 nifias y nifios con discapacidad en las diferentes modalidades de atencién de
primera infancia, atendidos de forma integral.

» El Ministerio del Interior desarrollé el Proyecto de Fortalecimiento de las Organizaciones de Personas
con Discapacidad y Promocién Ciudadana “Los Incluibles”. Se realizaron 33 Talleres “Participacion sin
Limites”, 33 Talleres “Fortalecimiento a las Organizaciones”, 33 Mesas de trabajo a Servidores
Publicos, 10 experiencias exitosas premiadas a nivel nacional y la Jornada “Ponte en los Zapatos del
Otro”.

» El Ministerio de Transporte en el marco del proceso de reglamentacién de la Ley Estatutaria 1618 de
2013, ha generado siete actos administrativos que buscan garantizar el goce efectivo de derechos de
las personas con discapacidad en igualdad de condiciones con las demas en los sistemas de
transporte en el territorio nacional.

» EIINCI ha generado un sistema de produccion de documentos digitales que puedan ser utilizados en
la educacién, la cultura o en cualquier &mbito por las personas con discapacidad visual y puestos en
ubicaciones que les favorezca para lectura en cualquier sitio (repositorio virtual). A junio de 2015 se
han elaborado 4826 y el total de la meta para 2015 es de 8000.

* EI'INCI a través de acompafiamientos presenciales y virtuales, brinda herramientas para que las
instituciones responsables de la atencion educativa de la poblacién con discapacidad visual en los
territorios hagan efectivo el derecho a la educacién con calidad oportunidad y ampliacion de
cobertura. Sus principales logros cuantitativos son 194 Entidades Territoriales Certificadas asesoradas
y 816 asistentes en Educacion Basica y Media, 307 agentes educativos y 190 entidades formados en
educacién inicial, 821 instituciones asesoradas en acceso a las TICs

» El Ministerio de Defensa Nacional realizé la Publicacion de la Politica de Discapacidad para el Sector
Seguridad y Defensa y desarrollé el Modelo de Rehabilitacion Integral Inclusiva, con las guias de los
cinco programas.

»  ElMinisterio de Cultura ha desarrollado un programa para reconocer el trabajo de personas o entidades
que ejecuten proyectos culturales para promover la inclusién social de la poblacion con discapacidad
desde la cultura, en el marco de las recomendaciones de la Convencién sobre los Derechos de las
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Personas con Discapacidad. Asi mismo se busca fomentar el reconocimiento, la inclusién social y la
participacion de las personas con discapacidad a través de proyectos artisticos y culturales

» El Ministerio de Vivienda lidera el Programa de Vivienda Gratuita, cuyo objetivo central es seguir
avanzando en el cumplimiento de las metas del Gobierno de crear empleo y reducir la pobreza en
Colombia. Con corte a 24 de agosto de 2015 se han beneficiado 1.854 hogares con miembros con
discapacidad.

» La UARIV ha desarrollado un proceso de atencion, asistencia y reparacién que da respuesta a las
necesidades de las personas victimas con discapacidad de forma que éstas accedan a las medidas
dispuestas en la Ley en condiciones de igualdad. De él se beneficia el total de victimas con
discapacidad, es decir 172.573 personas.

» El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, a través de su Plan Vive Digital
lanz6 ConVertic, proyecto a través del cual brinda un software lector de pantalla y un software
magnificador, con descarga gratuita a nivel nacional, que busca beneficiar a los colombianos que
presentan discapacidad visual en el pais. De acuerdo con MinTic, seis meses después de puesta en
circulacién Convertic llegd a 100.000 descargas, lo cual triplico la meta propuesta para 2014.

Finalmente, en lo que respecta al seguimiento del Plan de Accion de la Politica Publica de Discapacidad e
Inclusién Social, el Departamento Nacional de Planeacion de forma conjunta con los sectores de gobierno que
integran el Sistema Nacional de Discapacidad ha estructurado el tablero de Control para el seguimiento a la
implementacién de la Politica Publica de Discapacidad e Inclusién Social cuya vigencia comprende el periodo
2013 — 2022. Este tablero de control se inscribe dentro de los sistemas de seguimiento existentes, donde toma
especial importancia Sinergia, parte del Sistema Nacional de Evaluacion de Gestién y Resultados, del que trata
el articulo 343 de la Constitucion politica de Colombia, reglamentado por el Decreto 1290 de 2014, y a cargo
del DNP acorde a la “Ley Organica del Plan Desarrollo”. Sinergia, esta estructurado en tres componentes (i)
Seguimiento a Metas de Gobierno, (i) Evaluacion de Politicas Publicas, y (iii) Sinergia territorial; los cuales
aportan a generar informacién de calidad para la toma de decisiones, promueven la efectividad de las politicas
publicas desde su formulacion, y combinadas con herramientas de seguimiento presupuestal abogan por la
eficiencia del gasto.

De esta manera los resultados de la PPDIS en armonia con la ley Estatutaria 1618 de 2013 y la Ley 1346 de
2009, seran monitoreados a través de Sinergia-seguimiento en su herramienta online a nivel nacional; conforme
a lo estipulado en los Planes Departamentales y Municipales de Desarrollo, podran ser monitoreados en los
sistemas de seguimiento a nivel territorial, los cuales cuentan con el acompafiamiento técnico y asesoria
permanente de Sinergia-territorial. Igualmente, conforme a la implementacion de los lineamientos expuestos en
este documento, se hara una investigacion sistematica y objetiva a diferentes eslabones de la cadena de valor
de la politica a través de evaluaciones con el objetivo de diagnosticar y mejorar los resultados, el disefio, o la
implementacién de cada uno de los componentes de la politica.

Seran tenidos en cuenta también como instrumentos de evaluacion, las retroalimentaciones que el Comité de
Seguimiento a la Convencién Interamericana contra toda forma de discriminacidn hacia los derechos humanos
— CEDDIS y el Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de la ONU.

Finalmente, en cuanto al presupuesto asignado, es importante precisar que confluyen:

16 La agenda de evaluaciones se construye para cada vigencia fiscal y estd sujeta a las necesidades
identificadas por las direcciones técnicas del DNP y cada una de las cabezas sectoriales.
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o Los recursos del Sistema General de Participaciones, cuya estimacidn para la asignacion a los diferentes
programas esta a cargo de las entidades territoriales;

o Los recursos del FOSYGA orientados al pago de reclamaciones por atenciones a victimas de
MAP/MUSE realizadas en la vigencia 2015, de acuerdo con las coberturas establecidas en el Decreto
056 de 2015, asi

v’ 2indemnizaciones pagadas a personas naturales por un valor aprobado de $ 22.740.000.

v' 387 reclamaciones pagadas a Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud por un valor de
$398.485.404. Sin embargo es necesario aclarar que la relacion entre niimero de reclamaciones
no da cuenta del nimero real de victimas atendidas ya que por una victima se puede presentar
mas de una reclamacion correspondiente a atenciones prestadas a esa victima.

e Los recursos asignados para la implementacion del PAPSIVI cuyo monto en la vigencia 2015 asciende a
$19.926.164.474 para la atencion psicosocial a las victimas del conflicto en los territorios priorizados, de
ellas 126 victimas de MAP/MUSE.

e Los recursos dispuestos por los diferentes sectores en cumplimiento del Plan de Accién del Conpes 166
de 2013, y cuya variabilidad esta sujeta a los ajustes fiscales realizados por el gobiemo nacional en el
ultimo ario; para el afio 2015 se proyectaron $107.847.232.425

POLITICA DE EDUCACION

El MEN en el marco del derecho a la educacion a personas con discapacidad, ha establecido orientaciones y
lineamientos para la prestacién del servicio educativo, este conjunto de documentos se encuentran para
consulta publica en el portal de Colombia aprende, en el siguiente link:
www.colombiaaprende.edu.co/discapacidadeinclusion.

De otro lado, se han realizado acciones encaminadas al mejoramiento de la calidad de la atencion educativa
de la poblacion con discapacidad y poblacion victima con discapacidad (doble afectacion), en este sentido se
cred una version del Auto 173 20147 en Sistema Braille en cuatro (4) tomos y en libros hablados. Es importante
sefalar que en la actualidad toda persona con discapacidad visual (ciega o con baja visién) puede acceder a
los documentos de la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con discapacidad y el Auto 173 de 2014
a través de los Software Jaws y Magic. Estos documentos se encuentran publicados en los siguiente links.

http://www.colombiaaprende.edu.co/html/micrositios/1752/w3-propertyvalue-48865.html
http://www.colombiaaprende.edu.co/html/micrositios/1752/w3-article-344337.html
http://www.colombiaaprende.edu.co/html/micrositios/1752/w3-article-344336.html
http://www.colombiaaprende.edu.co/html/micrositios/1752/w3-article-344335.html.

En cuanto al financiamiento de la atencién educativa de esta poblacion y con el fin de atender de manera
oportuna y pertinente sus necesidades particulares, el MEN asigna un recurso adicional correspondiente al
veinte (20%) del valor de la tipologia de cada estudiante. Estos valores deberan ser invertidos en lo establecido
en la Directiva Ministerial N° 15 DE 2010. (Servicios de personal de apoyo, Formacion basica de docentes,
suministro de dotacién y adecuacion de la infraestructura educativa estatal)

El MEN asigna anualmente recursos del Sistema General de Participaciones — SGP a cada entidad territorial
certificada en educacion, lo anterior con el fin de reconocer los costos adicionales en que incurre el sistema

17 Auto 173 de 2014: Sobre proteccién de las personas en situacion de desplazamiento con discapacidad, en
el marco del estado de cosas inconstitucionales declarado en la sentencia T-025 de 2004.
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educativo para la atencion de poblacién con discapacidad; este valor es equivalente al veinte (20%) sobre el
valor de la tipologia para cada estudiante registrado oportunamente en el Sistema Integrado de Matricula —
SIMAT.

La distribucidn de estos se relaciona a continuacion:

Vigencia Matricula de Estudiantes con Valor ($) de Recursos adicionales
Discapacidad - NACIONAL asignados a las ETC
2011 92.270 $ 21.278.810.600
2012 115.112 $ 28.388.203.400
2013 120.63 $ 32.926.122.200
2014 137.539 $ 40.713.450.800
2015 144. 368 $ 43.145.643.151
2016 147.839 $ 47.857.289.918

Fuente: Oficina asesora de Planeacion y Finanzas- MEN

Estos recursos deberan ser invertidos en servicios de personal de apoyo, formacién basica de docentes,
suministro de dotacion y adecuacion de infraestructura educativa estatal. (Directiva Ministerial N° 15 de 2010).

De otro lado, siendo la poblacidn con discapacidad una poblacién vulnerable de especial atencion por parte del
sistema educativo, el MEN realiza cada vigencia acompafiamientos especializados en las entidades territoriales,
lo anterior con el fin de capacitar, orientar y generar capacidad instalada en temas pedagdgicos, administrativos
y técnicos en las secretarias de educacion y establecimientos educativos que son focalizados. En el periodo de
comprendido entre 2016 a 2016, se han realizado invertido los siguientes recursos:

Convenio o

Recursos objeto
contrato
AUNAR ESFUERZOS PARA
FAVORECER EL ACCESO,

PERMANENCIA Y PROMOCION
EDUCATIVA DE LOS ESTUDIANTES DE
1389 de 2013 $2.278.584.255 CUATRO 4) ENTIDADES
TERRITORIALES FOCALIZADAS, QUE
PRESENTAN ALGUNA CONDICION DE
DISCAPACIDAD, EN EL MARCO DE LA
EDUCACION INCLUSIVA.

AUNAR  ESFUERZOS  TECNICOS,
ADMINISTRATIVOS 'Y FINANCIEROS
PARA EL APOYO Y FOMENTO

912 de 2014 $ 840.417.480 DE ACTIVIDADES QUE PROPENDAN
POR UNA  EDUCACION  CON
PERTINENCIA ES UIDAD EN EL MARCO
DE LA EDUCACION INCLUSIVA.

AUNR ESFUERZOS PARA FORTALECER
LA ATENCION  EDUCATIVA A
692 de 2015 $1.170.000.000 ESTUDIANTES CON DISCPACIDAD EN
EL MARCO DE LA EDUCACION
INCLUSIVA, A TRAVES DE
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ESTRATEGIAS TECNICAS Y
PEDAGOGICAS  CON ENFOQUE
INTEGRAL, GENERANDO CAPACIDAD
INSTALADA EN 10 SECRETARIAS DE
EDUCACION DE ENTIDADES
TERRITORIALES CERTIFICADAS Y 20
ESTABLECMIENTOS EDUCATIVOS
FOCALIZADOS.

AUNAR  ESFUERZOS  TECNICOS,
ADMINISTRATIVOS 'Y FINANCIEROS
PARA FORTALECER LA ATENCION
EDUCATIVA A ESTUDIANTES CON
DISCPACIDAD, TALENTOS Y
CAPACIDADES EXCEPCIONALES (NEE),
EN EL MARCO DE LA EDUCACION
INCLUSIVA, EN 10 SECRETARIAS DE
EDUCACION DE ENTIDADES
TERRITORIALES CERTIFICADAS Y 20
ESTABLECMIENTOS EDUCATIVOS
PRIORIZADOS.

Total $ 5.156.820.969

759 de 2015 $ 867.819.234

POLITICA LABORAL

Si bien se han presentado avances en la elaboracién de directrices que lleven a que las comunidades afectadas
por las minas tengan acceso a los programas que oferta el Estado, como lo son la formacion en agricultura, las
artesanias, asi como procesos de alfabetizacidn y orientacién en diferentes iniciativas de microcrédito, se
siguen presentando muchos obstaculos en la implementacion de programas y proyectos especificos para
comunidades con discapacidad y sobrevivientes de las minas. Para contrarrestar estas barreras, se busca
entonces desarrollar actividades econdémicas sostenibles, en zonas afectadas por minas, que beneficien no sélo
aindividuos afectados directamente por las minas, sino también a las comunidades que se encuentran en riesgo
inminente de estos artefactos.

El éxito en la asistencia a las victimas también significa comprender la asistencia a las mismas en contextos
mas amplios de desarrollo y enfocarla a que hace parte de la responsabilidad del Estado en ambito de la salud,
los servicios sociales, la rehabilitacion, la formacién vocacional y los derechos humanos. Por tanto, y si bien los
retos a los que se ve enfrentado el estado colombiano son numerosos, es necesario tener en cuenta que el
mayor reto en la actualidad es la utilizacién eficiente y eficaz de los recursos, en particular cuando la capacidad
que se tiene y los recursos para cumplir con las metas y los objetivos propuestos son limitados.

Asi mismo se debe hacer necesario que los expertos y organizaciones que trabajan especificamente en temas
de discapacidad a nivel nacional se muestren involucradas en la planificacién nacional y contribuyan de manera
similar por medio de convenios de asociacién en la asistencia de las victimas de MAP/MUSE en el pais.
Permitiendo de esta forma contribuir desde el nivel nacional a la atencién especifica de las necesidades de las
victimas en situacion de discapacidad o que hayan sido afectadas por este tipo de municiones.

Desde los requerimientos especificos que se mencionan anteriormente, y teniendo en cuenta las necesidades
particulares de las victimas los procesos de asistencia en una adecuada rehabilitacion fisica para sobrevivientes
de las minas y un constante apoyo psicosocial para victimas y familiares de muertos por minas terrestres es de
prioridad para contribuir con la adecuada reincorporacién de las victimas a la comunidad y realizacidn de su
proyecto de vida. En este sentido, el restablecimiento de las capacidades econdmicas e inclusidn de las victimas
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y sus familias a un mercado labora en igualdad de condiciones representa una prioridad dentro de la asistencia
a victimas de minas antipersonal.

Accion #15: “Los Estados partes con victimas de las minas en zonas situadas bajo su
jurisdiccion o control, teniendo en cuenta sus circunstancias locales, nacionales y regionales,
haran todo lo posible para fortalecer las capacidades locales, mejorar la coordinacion con las
entidades subnacionales pertinentes y apropiadas, y aumentar la disponibilidad y Ia
accesibilidad de servicios integrales de rehabilitacion, oportunidades de inclusion econémica
y medidas de proteccion social para todas las victimas de las minas, independientemente de
su género y su edad. Para ello, eliminaran las barreras fisicas, sociales, culturales, economicas,
politicas y de otra indole, entre otras cosas ampliando los servicios de calidad en las zonas
rurales y remotas y prestando especial atencion a los grupos vulnerables.

POLITICA DE ATENCION Y REPARACION INTEGRAL PARA VICTIMAS

Linea de implementacion territorial.
Dada la necesidad de trabajar junto con las entidades territoriales en la incorporacion de las particularidades a
tener en cuenta en la implementacion de la ruta de atencidn, asistencia y reparacion a victimas de MAP y
MUSE, se considera prioritario que dichas entidades cuenten con el resultado de la caracterizacion realizada
mediante la respectiva aplicacion de PAARI y asi conocer con certeza qué personas con estas caracteristicas
residen en cada territorio asi como sus necesidades especificas.

Mediante documento técnico dirigido a las entidades territoriales que contiene las recomendaciones y
mecanismos especificos para la puesta en marcha de la ruta de atencidn, asistencia y reparacion para victimas
de desplazamiento forzado y MAP y/o MUSE, se brindaran elementos concretos que deberan ser tenidos en
cuenta por parte de la entidad territorial con el fin de que la linea operativa de acceso por oferta a la ruta
funcione, especificamente con relacion a:

Identificacion de oferta territorial dirigida a este grupo poblacional.

o Disefio e implementacién del mecanismo que permita la identificacién de los requerimientos de las
victimas en los territorios, en relacion con la oferta existente en cada uno de ellos, que permita plantear
las acciones pertinentes, en el marco de la garantia del acceso a la oferta, a partir de direccionamiento
hacia la flexibilizacion y ajuste de la oferta acorde con las demandas y necesidades de las victimas.

o Desarrollo de las acciones pertinentes, que permitan la puesta en marcha de estrategias para
garantizar el acceso a la oferta, aprovechando las instancia de coordinacion y articulacion de la Politica
Publica en el territorio

o Flexibilizacidn de oferta territorial con el fin de responder a las necesidades identificadas en el proceso
de caracterizacién de este grupo poblacional.

e Reporte semestral a la Unidad para las Victimas en el cual se identificara el acceso tangible a la oferta

institucional de este grupo poblacional.

POLITICA DE SALUD
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El Modelo de Rehabilitacion Integral para Colombia ha sido definido en el Plan de Accién de la Politica Publica
de Discapacidad e Inclusion Social por fases, la primera de ellas correspondiente a la definicion de la ruta y
lineamientos de rehabilitacion funcional en el marco del Sistema General de Seguridad Social en Salud, como
piedra angular del proceso integral, que se ha desarrollado durante los ultimos dos afios. Al respecto se sefialan
los siguientes avances:
Dentro de los lineamientos de politica establecidos por este Ministerio se ha sefialado que “La rehabilitacién
integral busca a través de procesos terapéuticos, educativos, formativos y sociales el mejoramiento de la
calidad de vida y la plena integracion de la persona con discapacidad al medio familiar, social y ocupacional.
Esta articulada y armonizada en el desarrollo de habilidades funcionales, ocupacionales y sociales. Desarrolla
acciones simultaneas de promocién de la salud y de la participacion y prevencion de la discapacidad,
desarrollo, recuperacion y mantenimiento funcional y preparacion para la integracion socio ocupacional®”.
Los lineamientos de politica de rehabilitacion para el desarrollo familiar, ocupacional y social'® de las personas
con discapacidad establecen para la rehabilitacion integral acciones de:

- Promocién de la salud y de la participacion y prevencion de la discapacidad;

- Desarrollo, recuperacién y mantenimiento funcional;

- Preparaci6n para la integracion socio ocupacional, y

- Desarrollo, recuperacion y mantenimiento de habilidades sociales
La intervencion en este nivel social se da a través de la aplicacion de medidas terapéuticas desarrolladas
principalmente en ambientes reales, dentro del contexto en el que funciona el individuo. Ademas, ofrece
orientacién y apoyo a otros sectores para la realizacién de los ajustes que estos deben hacer, para dar
oportunidad de participacion a la persona con discapacidad en la vida de su comunidad.
Bajo estas premisas, el Ministerio de Salud y Proteccion Social viene desarrollando un proceso de
fortalecimiento del Sistema de Rehabilitacion Integral desde el subcomponente de rehabilitacién funcional,
basada en el trabajo en equipo de los profesionales de la rehabilitacion, el enfoque de Actividades de la Vida
Diaria —AVD vy el concepto de autonomia e independencia. Sobre estos componentes se ha estructurado la
ruta del proceso de rehabilitacion que se ilustra a continuacion:
Esta ruta integra los componentes de Rehabilitacion Funcional como entrada y piedra angular del proceso de
rehabilitacion integral y articula con los diferentes sectores el componente de intersectorialidad para la inclusién
social. Asi mismo, articula la intervencion intrainstitucional con las estrategias de atencion domiciliaria, Atencién
Primaria en Salud, Rehabilitacién Basada en Comunidad — RBC, Salud Mental y el Programa de Atencion
Psicosocial y Salud Integral a Victimas -PAPSIVI.

18 COLOMBIA, MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL. Lineamientos De Politica. Habilitacion / Rehabilitacion Integral Para El
Desarrollo Familiar, Ocupacional Y Social De Las Personas Con Discapacidad. Bogota, 2003. p 28 — 29.
19 |dem.
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A continuacion se sefialan los avances logrados en la implementacién de la ruta;

Garantia de la atencion en salud y rehabilitacion funcional a través del Sistema General de Seguridad
Social en Salud -SGSSS-:

Ley 1751 de 2015% en su articulo 11, considera a las personas con discapacidad, entre otras poblaciones,
como sujetos de especial proteccidn por parte del Estado. En este se determina que “su atencién en salud no
estara limitada por ningun tipo de restriccion administrativa o econdémica. Las instituciones que hagan
parte del sector salud deberan definir procesos de atencién intersectoriales e interdisciplinarios que le
garanticen las mejores condiciones de atencion”.

En armonia con este mandato de orden superior (por derivarse de una Ley Estatutaria), se tiene que:
- En materia de aseguramiento

e Es politica nacional que el 100% de las personas de la poblacién colombiana tengan acceso a
los servicios de salud a través del SGSSS. La cobertura de afiliacion al SGSSS de la poblacion
con discapacidad incluida en el Registro de Localizacién y Caracterizaciéon de Personas con
Discapacidad es proporcional a la afiliacion de toda la poblacion colombiana. El 69% de las
personas con discapacidad estan afiliadas al Régimen Subsidiado, el 29% al Régimen
Contributivo y un 2% al Régimen de Excepcion.

e Corresponde a las entidades territoriales del orden municipal promover y hacer efectiva esta
afiliacién y a las Direcciones Territoriales de Salud, asi como al Ministerio realizar el seguimiento
y verificacion de su cumplimiento.

2 “Por medio de la cual se regula el derecho fundamental a la salud y se dictan otras disposiciones”
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- En materia de coberturas de servicios de rehabilitacion en los planes de beneficios, se cuenta
con
o Fortalecimiento del Sistema de Rehabilitacion Integral basado en el trabajo en equipo de los
profesionales de la rehabilitacion, el enfoque de Actividades de la Vida Diaria —AVD y el concepto
de autonomia e independencia.
e El Plan Obligatorio de Salud -POS incluye las atenciones, intervenciones, procedimientos,
medicamentos y dispositivos que permiten la rehabilitacion o el manejo de las PCD.

Dotacion Unidades de Rehabilitacion:
Con el apoyo de la cooperacion internacional se han fortalecido las unidades de rehabilitacion en los
departamentos de: Antioquia, Valle del Cauca, Cauca, Bolivar, Narifio y Choco (dotacién de servicios,
formacién de profesionales y entrega de ayudas técnicas a PCD).
Rehabilitacion Basada en la Comunidad - RBC:
e Se expidieron los Lineamientos Nacionales para la implementacion de la Estrategia de Rehabilitacion
Basada en Comunidad — RBC y se definié la bateria de indicadores para realizar el respectivo
seguimiento.

o El Ministerio ha transferido anualmente recursos a las entidades territoriales para concurrir en la
gestion de esta estrategia, la cual a través de la Resolucién 518 de 2015 fue incluida como tecnologia
en salud en el Plan de Intervenciones Colectivas —PIC y que tributa a la intervencion colectiva en el
ambito comunitario de la persona con discapacidad.

Garantia de la atencion integral en salud con calidad y oportunidad:

La Resolucion 2003 de 2014 definié y amplio los criterios del servicio de atencion domiciliaria para pacientes:
agudo, cronico sin ventilador, crénico con ventilador, consulta domiciliaria. Se fortalecieron los estandares de
talento humano - TH, infraestructura, medicamentos, Dispositivos Médicos - DM, insumos.

Eso hace que quien esta interesado en ofertarlos tenga mayor posibilidad de precisién en su alcance y en lo
que debe cumplir, estimulando esta iniciativa.

Formacion del Talento Humano:

Se han formado durante los Gltimos tres afios 2.219 profesionales de la salud y la rehabilitacién en el enfoque
biopsicosocial del proceso de rehabilitacién, a través de los siguientes procesos:
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Para definir e implementar los programas y medidas orientadas a la garantia del servicio de habilitacion y
rehabilitacion integral de las personas con discapacidad, durante los Ultimos tres afios el Ministerio de Salud y
Proteccion Social ha establecido convenios por un valor total de $1.246.440.842, con entidades como la
Universidad Nacional, Handicap International Colombia, la Fundacién de Nifios Ciegos y Sordos del Valle del
Cauca y la Asociacion Amigos con Calor Humano. De igual forma, con fuentes de cooperacién internacional,
se han fortalecido procesos de rehabilitacién en algunos de los municipios méas afectados por el conflicto
armado, entre ellos: Cartagena (Bolivar), Quibdé (Chocé), Tumaco (Narifio), Apartadd (Antioquia), Popayan
(Cauca) .

En el contexto de atencion en salud a las victimas de MAP y MUSE se plante6 el proyecto: Revision y
fortalecimiento de la Ruta de Atencion Integral en Salud y Rehabilitacion Funcional para las Victimas de Minas
Antipersonal (MAP) y Municiones Sin Explotar (MUSE), en el marco del Sistema General de Seguridad Social
en Salud (SGSSS), el Programa de Atencion Psicosocial y Salud Integral a Victimas (PAPSIVI) y la Politica de
atencién integral a victimas. Este proceso fue desarrollado por EI Comité de Rehabilitacién en coordinacidn con
el Ministerio de Salud y Proteccién Social (MSPS), financiado por la Agencia de los Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional (USAID), a través de la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM)

A través de este proyecto se realizé un analisis de las barreras de acceso que reportan las victimas de MAP Y
MUSE -y otros actores involucrados- en relacion a los procesos de atencion integral en salud y rehabilitacion
funcional, con el fin de establecer acciones pertinentes para mejorar los procesos. A partir de lo anterior se
identificaron necesidades como:

¢ Incluir en los planes de contingencia simulacros de preparacion para la respuesta a emergencias por
accidentes de MAP y MUSE y para el manejo de la situacidén ocasionada por estos accidentes.
Estructurar e implementar lineamientos y guias para la atencion en salud y rehabilitacion a las victimas de
MAP y MUSE por parte de las entidades de salud

Estructurar una ruta de atencion integral con la identificacion de responsabilidades por parte de los
diferentes estamentos gubernamentales

Fortalecer la articulacion institucional para la difusién y capacitacién en la ruta de atencién integral a
victimas de MAP y MUSE

Fortalecer desde las instituciones de salud, el apoyo a la victima y su familia, tanto en el abordaje de la
atencién psicolégica, como en la gestion de tramites interinstitucionales.

Promover el desarrollo de procesos rehabilitacion funcional de las victimas de MAP y MUSE mediante
remision a centros de salud y rehabilitacion cercanos al sitio de vivienda y de la implementacion de
estrategias de atencién descentralizadas

Fortalecer los sistemas de informacion posibilitando el acceso a la informacién oportuna y actualizada
Elaborar un modelo de atencion integral en salud y rehabilitacién, enmarcado en las expectativas y
necesidades de las victimas de MAP y MUSE

Acciones implementadas orientadas a responder a las necesidades referidas
Se estructurd la ruta de atencion en integral en salud y rehabilitacion funcional para victimas de MAP y MUSE,
que incluye el paso a paso y los actores responsables de cada proceso; buscando de esta manera brindar
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informacién clara, articular acciones y facilitar el acceso a los diferentes servicios de atencién integral en salud
y rehabilitacion funcional. La ruta de atencion referida sera socializada a través de una cartilla, la cual se
encuentra en proceso de edicion.
El Ministerio de Salud y Proteccion Social esté trabajando en la formulacion de lineamientos de rehabilitacion
funcional en el marco de la rehabilitacion integral, sobre los cuales se ha estructurado una propuesta de atencién
basado en las necesidades de las personas con discapacidad y la independencia y autonomia en las actividades
de la vida diaria.
Se vienen estableciendo mecanismos para la implementacién de la estrategia de Rehabilitacion Basada en la
Comunidad -RBC, como modelo factible de atencién a las personas que residen fuera del casco urbano,
especialmente en la zona rural, entre las que se encuentran victimas de MAP y MUSE
Durante el afio 2015 el Ministerio de Salud y Proteccién Social desarrollé en alianza con CINETS, la guia de
practica clinica en amputacion; guia basada en la evidencia y con la cual se espera disminuir dificultades
relacionadas con los procesos quirlrgicos que requieren algunas victimas MAP y MUSE. De igual forma se
viene elaborando protocolos de intervencidn para victimas con enfoque diferencial. Proceso en el cual estan
participando el Ministerio de Salud y Proteccion Social y la Unidad de Victimas, con apoyo de la OIM.
El proceso de analisis de barreras, permitio elaborar y socializar un inventario de guias y protocolos para el
proceso de atencion a victimas de MAP y MUSE;; entre los que se encuentran:
o Guia para el manejo quirtrgico de heridos en situacion de conflicto armado (Comité Internacional de
la Cruz Roja —CICR- y MSPS)
o Lineamientos para la atencidn y reparacion integral a victimas de MAP y MUSE (Resultado del proceso
participativo PAICMA - PNUE. 2013)
o Guias bésicas de atencion médica prehospitalaria (Ministerio de la Proteccion -Universidad de
Antioquia. 2012)
o Orientaciones técnicas basicas para la atencién de pacientes con discapacidad visual/ceguera
(Proyecto de cooperacién técnica JICA, 2012)
o Orientaciones técnicas basicas de rehabilitacion del paciente amputado de miembro inferior. (Proyecto
de cooperacion técnica JICA, 2012)
o Guia de orientaciones béasicas de atencion prehospitalaria. (PAICMA-Secretaria Departamental del
Valle del Cauca. Proyecto JICA 2011)

Actualizacién e incorporacion de principios, pautas y procedimientos del “Protocolo Integral de Atencion en
Salud, con Enfoque Psicosocial para las Personas Victimas del Conflicto Armado en Colombia” en el marco de
la Ley 1448 de 2011 y los decretos reglamentarios, que permitan promover practicas que aporten un sentido
reparador y de dignificacion, para de esta manera generar condiciones operativas y administrativas para hacer
efectiva y oportuna la atencion en salud y salud mental a la victimas del Conflicto armado.

Se han realizado Jornadas de seguimiento y evaluacion del PAPSIVI con las mesas Departamentales y el
Plenario nacional de Victimas con los actores del SGSSSS

Asistencia técnica a los actores del SGSSS para mejorar acceso y la atencién diferencial a las victimas del
conflicto armado.

Acciones por implementar

La ruta con los ajustes planteados seré socializada en instancias como el Grupo de Enlace Sectorial (GES),
comités de atencién a victimas y de justicia transicional y demas instancias del orden nacional involucradas en
el proceso. Asimismo se socializara en los diferentes departamentos y municipios del pais, por medio de los
entes territoriales de salud y a través de la publicacion de la cartilla en la pagina del Ministerio de Salud y
Proteccién Social.
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Se realizara proceso de formacion en la Ruta de atencidn integral en salud y rehabilitacién funcional en
municipios priorizados de los departamentos de Antioquia, Caqueta, Cérdoba, Narifio y Sucre.

Acciones complementarias

En cuanto a las necesidades de cooperacion internacional, es necesario fortalecer los procesos de
rehabilitacion integral e inclusion social, para tal efecto es imperiosa la necesidad de generar las estrategias
que articulen los procesos de rehabilitacién funcional con las acciones intersectoriales que desde los ambitos
de educacion, trabajo, cultura, recreacion, deportes y participacion, materializan la inclusién social. Al respecto
es necesario fortalecer la capacidad resolutiva de las entidades territoriales, fortalecer oferta, formar capital
humano y promover liderazgos para la incidencia politica.

En lo relacionado con la correspondencia entre los postulados de la Convencién de Otawa y la Convencién
ONU, el Estado colombiano presentd en el afio 2013 a la ONU el Primer informe sobre la aplicacion de la
Convencién de Naciones Unidas sobre los derechos de las personas con discapacidad; este informe sera
evaluado por el CEDDIS durante el presente afio, en audiencia prevista para el mes de agosto. Previo a ello,
el Estado colombiano se encuentra preparando la actualizacién del reporte, de tal forma que se dé cuenta de
las acciones desarrolladas con posterioridad a la presentacion del informe.

Teniendo en cuenta que las victimas de MAP/MUSE presentan afectaciones que en su mayoria generan
condicion de discapacidad, tanto las acciones de la Politica Publica de Discapacidad e Inclusion Social, como
el marco normativo colombiano armonizado con la Convencion de Naciones Unidas sobre los derechos de las
personas con discapacidad, establece una correspondencia en torno a la garantia de derechos y la
materializacion de la inclusion social. Dicha correspondencia responde también a la Convencion de Otawa en
los componentes de atencion a las victimas.

Es importante precisar que las victimas de MAP/MUSE asi como los organismos que orientan la politica publica
y la accion integral contra minas, hacen parte del Sistema Nacional de Discapacidad - SND y del Sistema
Nacional de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas — SNARIV; asi mismo, que en el marco del Auto 173
de 2014, se esta desarrollando un proceso de articulacion entre ambos sistemas y politicas, con el fin de que
las personas con discapacidad, victimas del conflicto armado materialicen el proceso de inclusién social y
reparacion integral.

POLITICA DE EDUCACION

Actualmente las secretarias de educaciéon de entidades territoriales certificadas, cuentan con recursos
financieros adicionales correspondientes al 20% (especificados en la pregunta N° 10), para la atencion
educativa de la poblacion con discapacidad.

Adicionalmente se cuenta con normatividad educativa vigente que reglamenta los procedimientos para asegurar
el acceso y permanencia de la poblacion con discapacidad en un sistema educativo inclusivo.

El sector educativo, cuenta con el edusitio de discapacidad, en el cual se pueden acceder a las orientaciones,
lineamientos, estadisticas, normatividad, entre otros temas de interés para el sector educativo. Este edusitio se
encuentra disponible en el portal “Colombia Aprende”, el cual se pueda puede consultar en el siguiente link:
www.colombiaaprende.edu.co/discapacidadeinclusion

De acuerdo con la politica publica y la normatividad educativa vigente, la cual se basa en la educacién inclusiva,
el MEN realiza procesos de acompafiamiento (mencionados anteriormente), formulacion y divulgacion de
documentos orientadores y lineamientos educativos, asi como actos administrativos reglamentarios para la
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atencién educativa a la poblacion con discapacidad, entre las actividades y programas propuestos para el
fortalecimiento de la prestacién del servicio publico educativo se encuentran las siguientes:

o Realizacion de convenios de cooperacion con organizaciones y entidades especializados en discapacidad
para fortalecer la capacidad de gestion de las ETC y los establecimientos educativos.

¢ Realizacion de encuentros subregionales, regionales y nacionales con las secretarias de educacion de las
ETC certificadas en los cuales se socializan orientaciones para la atenciéon educativa pertinente y de
calidad.

¢ Divulgacion de documentos a través del portal de Colombia Aprende.

o Asistencia técnica por demanda y oferta a los referentes de discapacidad de las secretarias de educacion.

e Plan Nacional de Infraestructura Educativa - PNIE, para la implementacién de la Jornada Unica planteada
en el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018. Politica que culminara en el 2030, afio en el que se estima,
se habran construido las 51.134 aulas necesarias para implementar la jornada Unica en el 100% del
territorio nacional. De estas aulas, 30.680 deberan estar construidas para el afio 2018. Todas estas
construcciones contemplan la accesibilidad para las personas con discapacidad.

e Procesos de articulacién interinstitucional para fortalecer las capacidades de gestion, articulacién

Desde el sistema educativo uno de los principales retos es continuar posicionando la Educacion Inclusiva como

enfoque de garantia de derechos para todos y todas. La educacién inclusiva considera que todos los nifios,

nifias, adolescentes y jovenes del pais deben gozar del derecho a la educacién, y que los establecimientos

educativos deben reconocer, comprender y respetar la singularidad de cada uno de ellos (caracteristicas,

expectativas, posibilidades, necesidades, estilos de aprendizaje). En este sentido, continuar avanzando hacia

la disminucion de las brechas que se puedan presentar desde el sistema educativo se constituye en uno de

los principales retos.

De igual manera la articulacion estatal en el ambito territorial continlia siendo unos de los principales retos del
Gobierno Nacional, para la atencion integral de este grupo poblacional.

La formacién y especializacién docente para la atencion pedagégica pertinente, flexibilizada y adaptada a las
caracteristicas y ritmos de aprendizaje propios de las personas con discapacidad

Apropiacion de recursos para el financiamiento de las acciones requeridas y necesarias para el fortalecimiento
de las capacidades locales.

De las medidas tomadas por el sector educativo se destacan los siguientes:

e En 2014 se realizo el diplomado en Didacticas Flexibles en el marco del disefio universal del aprendizaje.
Este diplomado se realiz6 en cuatro (4) Entidades Territoriales Certificadas (Buenaventura, Cali, Sucre y
Bolivar) para un total de 371 de docentes en de formados en Didacticas Flexibles y Rehabilitacion Basada
en la Comunidad para la atencién de la poblacion con discapacidad.

o Fortalecimiento de 4 secretarias de educacion y méas de 50 establecimientos educativos en el 2014 dejando
capacidad instalada para la atencién a la diversidad de estudiantes en el marco de la educacién inclusiva,
ademas se entregaron canastas educativas a instituciones y docentes que participaron en la formacién a
través del diplomado en didacticas flexibles en el marco del disefio universal del aprendizaje.

o Realizacion en el 2014 de talleres a docentes en 6 secretarias de educacion (Meta, Chocd, Cauca, Pasto,
Ibagué y Santander) en orientaciones pedagdgicas a estudiantes con discapacidad visual.
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o Enel 2015 se fortalecié la atencién educativa a estudiantes con discapacidad en el marco de la educacion
inclusiva, a través de estrategias técnicas y pedagaégicas con enfoque integral dejando capacidad instalada
en 20 secretarias de educacion certificadas y 40 establecimientos educativos focalizados.

o Actualizacién profesional de docentes y directivos docentes de Armenia, Caldas, Cauca, Bolivar, Choco,
Ibagué, Valledupar, Quindio, Dosquebradas, Chia y Sucre en temas de educacion Inclusiva invitando a 48
servidores entre funcionarios de las secretarias de educacion, directivos docentes y docentes cubriendo el
costo de la inscripcién para asistir al | Congreso Internacional de Educacién Inclusiva en una Alianza de
Gestion del conocimiento en Inclusién y diversidad, entre la Secretaria de Educacién municipal, la
Universidades Catolica de Manizales y la Universidad de Manizales. Evento que aporta con tematicas en
pedagogia de la diferencia, la alteridad, la singularidad y la pluralidad en educacién; el Curriculo Inclusivo
y la flexibilidad en la evaluacion; estilos cognitivos de los estudiantes y los estilos de ensefianza de los
maestros; la Interculturalidad y la no discriminacion como lo sugiere la Ley 1618 de 2013.

e Publicacién de la Guia didactica para el desarrollo de la estrategia RBC — Rehabilitacion Basada en la
Comunidad, en donde el MEN, concibe la RBC no como una estrategia para las personas con discapacidad
sino una estrategia con ellas y sus familias, las personas de su comunidad y con los diferentes sectores de
la ciudad para aportar al desarrollo comunitario, esto es, para todos.

e Construccion del documento: Lineamientos Generales para la Atencién Educativa a Poblacién Vulnerable
y Victima del Conflicto Armado Interno. En el cual se incluyd un acapite de Atencidn educativa a poblacién
con discapacidad.

o En materia de reduccién del analfabetismo de jovenes y adultos con discapacidad, y en cumplimiento de
las recomendaciones de CONPES 166 del 2013 la Subdireccién de Permanencia define linea gruesas para
trabajar el tema de Alfabetizacion a poblacién con discapacidad. Lo anterior a través de creacién de
documento de Lineamientos en el Programa Nacional de Alfabetizacion para personas con Discapacidad
en el marco de la educacion inclusiva.

e Se publicd un documento nacional tipo cartilla, dirigido a las Secretarias de educacion y a los directivos
docentes y docentes, con orientaciones para el fortalecimiento de las familias de los estudiantes con
discapacidad y realizacion de talleres de formacion y empoderamiento a las familias de estudiantes con
discapacidad, sobre la atencién educativa y garantia de los derechos de las personas con discapacidad, a
fin de conformar redes de familia y/o fortalecerlas. Finalmente se realizaran diferentes actividades en la
plataforma virtual con y para familias.

o  Expedicién de la Directiva N° 27 de 2015, en conjunto con el Instituto Nacional para Sordos — INSOR, que
tiene por objeto: Expedir orientaciones para la contratacién de profesionales de apoyo, interpretes LSC y
modelos lingliisticos para la atencidn educativa a la poblacion sorda.

e Actualizacién de la Norma Técnica para Infraestructura Escolar — NTC 4595 la cual complemento las
orientaciones de accesibilidad para personas con discapacidad.

e Construccion y adecuacion de infraestructura escolar accesible para personas con discapacidad.

o Trabajo intersectorial en el marco de los procesos de atencion integral a la poblacién con discapacidad,
participando en mesas de trabajo y actividades conjuntas y articuladas con diferentes sectores, entre ellas
se pueden describir:

- Cruces de informacion a través de convenios con Ministerio de Salud, ANSPE y DPS

- Articulacion de acciones entre ANSPE y MEN, en lo nacional y territorial en aras del efectivo derecho
a la educacion de las personas con discapacidad en el marco de la educacion inclusiva, no solo en la
busqueda activa cada dos meses de los estudiantes pertenecientes al programa Mas Familias en
Accion MFA y que presentan inasistencia de més del 80% a las instituciones educativas, sino también
en el acceso de los nifios, nifias y adolescentes que estan por fuera del sistema educativo.
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- Construccion y divulgacion de guia para cogestores de Red Unidos 2015, que muestran la ruta o paso
a paso para el ingreso y permanencia de los estudiantes con discapacidad en la escuela.

- Articulacion con el PMFA del DPS, en el reconocimiento de los estudiantes que dejan de asistir a la
escuela y que por ende dejan de recibir el incentivo monetario.

- Articulacion MEN - DPS — MSPS, en la creacién y divulgacién de Plan de Choque en el afio 2015 para
aumentar la participacion de los nifios, nifias y adolescentes escolarizados con discapacidad en el
programa Méas Familias en Accion, a través de la actualizacion del Registro de Localizacion y
Caracterizacion de Personas con Discapacidad del Ministerio de Salud y Proteccién Social.

- Articulacion en la Unificacion de los sistemas de informacion MEN — MSPS, proceso en el cual el MEN
en el 2015 hizo ajustes a las categorias de discapacidad en el anexo 62 del SIMAT.

o Exencién de costos educativos y certificaciones de grados cursados.

El Ministerio de Educacién Nacional considera conveniente el apoyo de la cooperacion internacional en las
siguientes lineas:

o Programas de apoyo psicosocial para victimas en los establecimientos educativos.

¢ Financiamiento del modelo educativo flexible “Retos para Gigantes”, el cual pretende garantizar el derecho
a la educacion de personas en edad escolar que se encuentran en aulas educativas en centros médicos
hospitalarios.

e Financiamiento de adecuacion de infraestructura escolar.

o Programas de formacién de referentes de discapacidad de las ETC, Docentes y Directivos Docentes de los
establecimientos educativos.

A partir de la aprobacién de Colombia a la Convencidn sobre los Derechos de las personas con Discapacidad,
la cual se ratific en el pais a través de la Ley 1346 de 2009. El Ministerio de Educacién Nacional, promueve,
protege y realiza acciones en términos normativos y orientadores para asegurar el goce pleno del derecho a la
educacion, en condiciones de igualdad para las personas con discapacidad. Esto enmarcado en un sistema
educativo inclusivo, que reconoce los estilos propios de aprendizaje y caracteristicas de la poblacién con
discapacidad, ademas de generar mecanismos y estrategias propias para asegurar que la prestacion del
servicio educativo estatal, respondan a lo establecido en la Ley 1346 de 2009, Decreto 1075 de 2015 (que
acoge lo establecido en el Decreto 366 de 2009) y la ley estatutaria 1618 de 2013.
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